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INTRODUCCION

El propdsito general del Plan de Gestion de la Calidad Docente Especializada es
marcar las directrices institucionales y organizativas para poder dar respuesta a la Misidn
como centro docente de Formacidon Sanitaria Especializada de la Empresa Publica Hospital
Costa del Sol.

Tal y como se senala en el articulo 29 sobre evaluacién y Control de calidad de la
estructura docente, del RD 183/2008, por el que se determinan y clasifican las
especialidades en ciencias de la salud y se desarrollan determinados aspectos del sistema
de formacion sanitaria especializada, las comisiones de docencia de centro o unidad
elaborardan un plan de gestion de calidad docente respecto a la/s unidad/es de las

distintas especialidades que se formen en su ambito.

La Consejeria de Salud, dentro del proyecto para la mejora de la Formacion Sanitaria
Especializada "Entrenamiento de Especialistas en Ciencias de la Salud”, ha
coordinado el trabajo de un importante grupo de Auditores Docentes para la elaboracién del
Plan de Gestion de Calidad Docente (PGCD) de formacién de residentes en el sistema

sanitario publico de Andalucia.

En nuestro hospital, se redactdé un borrador de PGCD local en 2009, modificado en
2012. Con la ayuda del PGCD confeccionado en la comunidad autéonoma, se elabord en
octubre de 2013 el Plan de Gestion de Calidad Docente del centro, que se actualizdé en
algunos aspectos en octubre del 2016. En 2017, se actualiza de nuevo su contenido,

objetivo contemplado en el contrato programa de nuestro centro para este afno.
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OBJETIVOS GENERALES DEL PLAN DE GESTION DE
CALIDAD DOCENTE. CUADRO DE MANDO Y
PRIORIDADES ANUALES

OBJETIVOS GENERALES

Satisfacer las necesidades y expectativas docentes de los residentes.
Elaborar/mejorar los itinerarios formativos tipo para cada especialidad acreditada.

Elaborar/mejorar los planes individuales de formaciéon para cada residente.

A W N B~

Fomentar la participacién de los residentes en cursos, congresos, seminarios o

reuniones cientificas, relacionados con su especialidad.

Ul

Facilitar e incentivar la formacion del residente en competencias trasversales.

Promover la participacion de los residentes en proyectos de investigacion.

Facilitar el acceso de los tutores a formacion relacionada con la docencia para mejorar la
calidad de la docencia

Realizar evaluacion formativa a los residentes.

Difundir el Plan de Gestion de la Calidad de la Docencia y sus resultados a todos los
profesionales del centro, especialmente a los responsables de unidades docentes,
tutores y residentes.

10. Mejorar el nivel de atraccién del Centro.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y DEL CONTRATO PROGRAMA

Objetivos estratégicos especificos:

Desarrollar la capacidad de formacién del SSPA para la mejora de las
competencias de sus profesionales.

Incorporar la docencia como ambito de actuacidén estructurado de las
Unidades de Gestién Clinica del SSPA.

Reforzar el valor de la competencia docente de los profesionales del SSPA

Reconocer el nivel y la intensidad de la participacidon de los profesionales del
SSPA en los procesos docentes que se desarrollan en los centros, unidades y
servicios.

Optimizar el uso de los recursos destinados a investigacion en el SSPA
mediante la evaluacion competitiva de proyectos y programas, el uso de
indicadores objetivos y cuantitativos de produccién y su adecuacion a las
estrategias priorizadas de investigacion clinica.

Incorporar la formacidn, la investigacion y la innovacién como ejes modulares
de actuacion en el ambito de las Unidades de Gestién Clinica-Servicios,
explotando su capacidad de potenciarse reciprocamente.

Potenciar la investigacion en Atencidn Primaria, mediante convocatoria abierta
y permanente de proyectos de investigacion, exclusivamente para Atencion
Primaria

Objetivos Acuerdo de Gestion y Resultados (CP):

Objetivos del CP 2017 relacionados con formacion especializada:

>

El centro se comprometerd con la calidad de las Rotaciones Externas de
Residentes conforme a la instruccion 02-2013 de la Direccion General de
Investigacion y Gestion del Conocimiento.

La evaluacion de la anualidad formativa a residentes se realizara segun el
formato de evaluacion anual Gnico del SSPA.

La encuesta de satisfaccion unificada anual de Residentes del SSPA se
consignara por al menos el 95 % de los y las residentes del Centro.

Se velara por la satisfacciéon de los y las Residentes del Centro, debiendo
resultar el indice sintético de satisfaccion con la anualidad formativa 2015-
2016 (encuesta anual del SSPA) en al menos 4,1 puntos (sobre un
maximo de 5).

El centro se comprometera a incentivar y facilitar la labor de las personas que
ejerzan la tutoria de residentes, dotandoles del tiempo necesario en su
jornada laboral para la realizacion de la tutorizacién y organizacion de las
actividades docentes de la UGC.

Se incentivara la formacion de tutores y tutoras en competencias docentes,
debiendo realizar la formacion on-line con una periodicidad cuatrienal al
menos el 75% de ellos

La version impresa de este documento no garantiza su vigencia.
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Se mantendra el compromiso con la programacién docente anual y el
seguimiento docente de residentes, debiendo tener el 100% de ellos el Plan
Individual de Formacion actualizado el 30 de Junio de 2017.

El centro se comprometerad con la calidad de la formacion sanitaria
especializada debiendo para ello actualizar e implantar el Plan de Gestion
de la Calidad Docente.

Se mantendrd el compromiso con la programacién docente anual y el
seguimiento docente de residentes, debiendo tener el 100% de ellos al menos
4 entrevistas periddicas con su tutor-tutora el 15 de Diciembre de
2017.

Objetivos del CP 2017 relacionados con formacion pregrado y continuada:

>

El centro se comprometera con la docencia practico clinica del alumnado de las
titulaciones universitarias conducentes a profesiones sanitarias.

El centro garantizara la docencia practico-clinica conforme a lo especificado en
los Planes de Colaboracién con la Universidad.

Las Unidades de Gestion Clinica dispondran de profesionales que desarrollen
las tareas de tutorizacidon practico clinica del alumnado universitario de las
titulaciones sanitarias conforme a lo previsto en los Planes de Colaboracién con
la Universidad.

El centro contard con un sistema de andlisis de la capacidad docente que
permita conocer el horizonte del alcance de la colaboracion con las
Universidades en términos de competencias y nimero de alumnos.

El centro se comprometerd con la mejora de la capacidad docente de sus
profesionales que ejerzan como tutores clinicos y para ello incorporara
acciones de formacion en competencias docentes y facilitar su realizacion por
parte de los profesionales.

El centro se comprometera a contar con una planificacion de las necesidades
docentes de las Unidades de Gestion Clinica que permita conocer las demandas
de formacién continuada de los profesionales para la mejora de la practica
clinica.

Se incluiran, por el Centro, indicadores de impacto en la actividad asistencial o
de gestion de la formacion continuada realizada por los profesionales.

El centro incentivara la formacién en competencias especificas a través de
procesos de aprendizaje entre iguales mediante estancias formativas dirigidas
a otros profesionales del SSPA.

El centro se comprometerd a que, al menos, el 90% de los profesionales
matriculados en acciones formativas presenciales y/o semipresenciales del plan
de formacion del Centro, de la EASP o de la Linea IAVANTE la finalicen
incluyendo la realizacion de las pruebas de evaluacion.

Se velara por la realizacién del 95% de las actividades programadas en el Plan
de Formacién Continuada del Centro, incluyendo las actividades de formacion
para el empleo.

El centro se comprometera con la satisfaccion de los profesionales respecto a
las actividades de formacion continuada realizadas, debiendo estar el indice de
satisfaccion global medio anual en al menos 7,5 puntos (sobre un maximo de
10).
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OBJETIVOS TITULO OBJETIVO CALCULO FUENTE DE PERIODI- RESPONSA’BLE DE
DOCENTES INDICADOR DE LA ) INFORMACION CIDAD EVALUACION
2017 MEDICION
Satisfacer las - Cumplimentacion Encuesta Encuesta centralizada a través Anual Direccion General de
necesidades y encuesta satisfaccion cumplimentada de PortalEIR Calidad
expectativas de los por al menos el
residentes 95 % de
residentes
- fndice de satisfaccién Encuesta centralizada a través | Anual Direccién General de
global de los residentes | . de PortalEIR Calidad
con el hospital. ndice al menos
7 4,1 puntos - 7 - —
- indice de satisfaccién (sobre 5) Encuesta centralizada a través | Anual Direccidon General de
de los residentes con de PortalEIR Calidad
su Unidad Docente.
Aplicar sistema de Porcetaje residentes 100% % con respecto a Fichas 2 y 3 en la evoluacién Anual Presidente Comision de
evaluacion anual evaluados con el nuevo no total residentes | anual Docencia
unico del SSPA sistema evaluados
Cumplimiento Porcetaje estancias 100% % con respecto a Revisién de los expedientes de | Anual Secretaria y Presidente
instruccion sobre formativas y rotaciones n° total de estancias y rotaciones externas Comision Docencia
estancias formativas externas realizados con estancias y
y rotaciones externas el nuevo sistema rotaciones
externas
tramitadas
PIF a 30 de junio Porcetaje PIF en 100% % con respecto a Revisién de las paginas en Anual Direccidn General de
PORTALEIR a 30 de no total de PortalEIR de cada residente Calidad
junio residentes
Mejorar calidad Porcetaje residentes 100% % de residentes Revisién de las paginas en Anual Direccidn General de

Entrevistas periddicas
y ajuste a modelo
PGCD

con 4 entrevistas
periddicas

con 4 entrevistas
respecto a n° total
de residentes (a
15 de diciembre
2017)

PortalEIR de cada residente

Calidad
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Dotar a los tutores del Encuesta Anual CD o Direccién General
tiempo necesario para Calidad

las tareas de

tutorizacion

Formacién on-line de Revisién de las paginas en Cuatrienal Direccidn General de
turtores con una PortalEIR de cada tutor Calidad
periodicidad

cuatrienal al menos el

75% de los tutores en

competencias

docentes

Actualizar e implantar Revision documental Cuatrienal Direccién General de

el Plan de Gestion de
la Calidad Docente

Calidad
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MAPA DE PROCESOS DE LA FORMACION SANITARIA
ESPECIALIZADA (FSE)

El Plan de Calidad Docente esta estructurado conforme a las directrices de Consejeria

de Salud en la gestion de Procesos Estratégicos, Operativos y de Soporte.

PROCESOS ESTRATEGICOS DE LA CONSEJERIA DE SALUD

o i e Medicién, Analisis y Mejora por
Plan Estratégico de Formacion Integral del SSPA S . S v
Plan de Gestion de la Calidad Docente COMUN [l 12 D-C- de Calidad, Investigacion y Gestion

PROCESOS ESTRATEGICOS

Plan Estratégico de la formacién del centro Revision por Medicién, Andlisis y Mejora del
Plan de Gestion de la Calidad Docente la Direccion Plan de Gestion de Calidad Docente

PROCESOS OPERATIVOS

Manual de Acogida Guia o ltinerario Acogida Plan Individual Despedida
—> de Residentes de Residentes
Guia del Residente Formativo de Formacion

Adquirir/completar competencias transversale:

lisi Adquirir/completar competencias comunes - ] Competencias
el dellas d P p scenarios compartido: d F?-d d
competencias adquiridas de

iri i : " i ini la especialidad
adquiridas | Adquirir/completar competencias especialidad Sesiones Clinicas P
anteriormente _
Investigacion

Adquirir/completar responsabilidad progresiva Trabaio de campo

Formativa- Sumativa-Proactiva

-m» Elaboracion de
La Memoria Anual
Evaluacion Evaluacién de la
de centro Unidad Docente

PROCESOS Organizacién y Recursos del

Gestion de recursos de la Tutores/as conocimiento (bibl.virtual, TIC,

SOPORTE Unidad Docente Redes centro)

PROCESOS DE SOPORTE DE LA CONSEJERIA DE SALUD
Plan Andaluz
De Formacion de Portaleir Auditores Portafolios
Tutores

La versidn impresa de este documento no garantiza su vigencia.
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P.E.1. PLAN DE GESTION DE CALIDAD DOCENTE
P.E.1. ELABORACION DE PLANES DOCENTES
DIRECCION COMISION DE Agiflgigs TUTORA/ RESIDENTE Registros
GERENCIA DOCENCIA DOCENTE TUTOR
CREACION DEL
COMPROMISO GRUPO DE e —
DE LA ASESORES A G
DIRECCION/ PARA LA SRR
GERENCIA CALIDAD
DOCENTE
i Y PLAN
ELABORACION ESTRATEGICO
DEL PLAN gﬂ;ﬁﬁ%@ DE FORMACION
ESTRATEGICO DEL CENTRO
DE FORMACION ROCENIES o
v
ELABORACION OBJETIVOS
DE POLITICA DE b DOCENTES EN
CALIDAD inclui CONTRATO
DOCENTE PROGRAMA Y
uGC
\/\
A
ELABORACION
DIEL AL DI POLITICA DE
o e
DOCENTE
. PLAN DE
- mevision | FLNSE.
CALIDAD
DOCENTE
\/\
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PROPIETARIO:

- Direccion del centro/Comision de Docencia de la Agencia Sanitaria Costa del Sol.

OBJETIVOS:

- Describir los requisitos para asegurar y gestionar la calidad de la formacion sanitaria
especializada.

- Garantizar el mantenimiento y mejora de los requisitos de acreditacion de las Unidades
Docentes y de la Agencia Sanitaria Costa del Sol, el cumplimiento de los programas de las
especialidades y la oferta formativa de acuerdo a las necesidades asistenciales vy
organizativas del SSPA.

- Definir y proporcionar los elementos necesarios para el cumplimiento de los programas
formativos.

La version impresa de este documento no garantiza su vigencia.
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- Coordinar y optimizar los recursos disponibles para la formacion de especialistas.

- Integrar los procesos de Formacion Sanitaria Especializada (en adelante FSE) en los
procesos asistenciales de la agencia.

- Integrar el proceso de gestiéon de la formacidn sanitaria especializada en el proceso de
gestion de la formacién de grado y continuada.

LIMITES:
De entrada: Compromiso de la Direccidon de acreditarse como centro docente.
De salida: Implantacion del Plan de Gestién de Calidad Docente.

INPUTS Y OUTPUTS

Inputs:

- Programas oficiales de las especialidades.

- Expectativas previas de los especialistas que se incorporan al SSPA.
- Plan de formacion continuada del centro.

- Recursos humanos con competencias docentes y de gestion.

- Requisitos de acreditacién de centro/unidad docente.

Outputs:

- Plan estratégico de formacidn general del centro donde se incluya a la Formacién Sanitaria
Especializada.

- Documento “Plan de Gestion de Calidad Docente” elaborado y aprobado por la comision de
docencia y la direccién del centro.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCESO

1. Cuando un centro asistencial pide la acreditacion como centro docente se compromete a
ofrecer una formacion de calidad a nuestros futuros especialistas. Para ello cada centro
docente acreditado debe elaboarar su propio Plan Estratégico de Formacion que aborde las
tres etapas formativas (etapa de grado, especializada y continuada). adaptando el Plan
Estratégico de Formacion Integral del SSPA a su centro. En nuestro centro, disponemos del
Plan estratégico de formacion integral de la Agencia Sanitaria Costa del Sol.
Responsable: Direccién Gerencia

2. Ademas de poseer un Plan Estratégico de Formacion, la direccion de la Agencia Sanitaria
Costa del Sol ha establecido una Politica de Calidad Docente, que establece la mision, vision
y valores del centro en relacion con la Formacion Especializada (Anexo I: Politica de
calidad docente de la Agencia Sanitaria Costa del Sol).

Responsable: Direccion Gerencia.

3. Los objetivos de la Formacién Sanitaria Especializada deben estar recogidos en el
contrato-programa de las unidades de gestion clinica y del centro.
Responsable: Direccién Gerencia

4. El PGCD sera actualizado con firma y fecha por la Direccidon gerencia del centro cada 4
afios. La Comision de Docencia llevara un control sobre las modificaciones y ediciones que
vayan surgiendo en el PGCD.

Responsable: Comision de Docencia/Direccion gerencia del centro

RECURSOS Y MEDIOS

- Plan Estratégico de Formacién Integral del SSPA
(http://www.slideshare.net/observatorioformacion/plan-estrategico-de-formacion-integral-
del-sspa)

- Objetivos de Formacidon Sanitaria Especializada en las U. Gestidon clinica y Direccidon
gerencia del centro y Contrato programa (Cuadro de Mando de indicadores)

La version impresa de este documento no garantiza su vigencia.
La version actualizada se encuentra en la aplicacion INTRANET
Pag. 12 de 137



ol

JUNTA DE ANDRALUCIA

Agencia Sanitaria Costa del Sol
CONSEJERIA DE SALUD

Plan de Gestién de la Calidad Docente

Especializada
COD: PL-11
Fecha:02/11/2017
Fdicién: 04

P.E.2. MEQICI(')N, ANALISIS y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA
FORMACION SANITARIA ESPECIALIZADA

P.E.2. MEDICION, ANALISIS Y MEJORA DE LA CALIDAD
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PROPIETARIO:

- Comision de Docencia/Direccién gerencia de la Agencia Sanitaria Costa del Sol

OBJETIVOS DEL PROCESO:
- Evaluacién de la Calidad de la Docencia, entendiéndose como un proceso de

autoevaluacion periddico que tiene como objetivo Ultimo, la mejora de la Calidad Docente.
- Establecer un sistema de revision del cumplimiento del PGCD y de Auditorias Docentes de
caracter interno en el centro y en las Unidades Asistenciales con Acreditacion Docente, que

afecte periédicamente a la totalidad de las Unidades.

LIMITES

De entrada: Plan de las Auditorias Internas por la Comision de Docencia

De salida: Puesta en marcha de planes de mejora para corregir areas de mejora

detectadas.

La version impresa de este documento no garantiza su vigencia.
La version actualizada se encuentra en la aplicacion INTRANET
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INPUTS Y OUTPUTS

Inputs:

- Objetivos docentes del plan de calidad
- Resultado de indicadores

- Analisis de quejas y reclamaciones

Outputs:
- Plan de mejora de la calidad docente
- Compromiso con la docencia

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCESO
1. Este proceso se realizara a todas las Unidades Docentes Acreditadas con una periodicidad
trienal.

2. Determinar el Equipo Auditor entre los inscritos en la base de datos de profesionales del
SSPA acreditados por el Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad para auditar
centros docentes. Para ello, la Comision de Docencia, preferiblemente a través de la vocal
representante de la comunidad autéonoma en la comunidad, se podra poner en contacto con
el Servicio de Desarrollo Profesional y Formacion de la D.G. de Calidad, Investigacion y
Gestion del Conocimiento. El equipo auditor se encargara de realizar la auditoria a las
Unidades asignadas.

3. Programacioén de la Auditoria.
Responsable: Equipo Auditor

4. Comunicacién a la Unidad Docente/Comision de Docencia que vaya a ser auditada de la
fecha prevista. Se llegard a un acuerdo concreto de fecha con un mes como minimo de
antelacién.

Responsable: Equipo Auditor/Jefe de la Unidad Docente/Comision de Docencia

5. Comunicar a la Unidad Docente/Comisién de Docencia los criterios y requisitos que se
van a seguir en la realizacion de la auditoria y enviarle la agenda con las entrevistas que se
llevaran a cabo, asi como el horario pormenorizado de las entrevistas.

Responsable: Equipo Auditor

6. El equipo auditor se entrevistara con la jefatura del centro/unidad docente, los tutores de
la Especialidad y con los residentes. También se podran entrevistar con algunos
profesionales facultativos de la unidad docente.

Responsable: Equipo Auditor/ Unidad/Centro Docente

7. Una vez realizada la Auditoria, el equipo auditor emitira su correspondiente informe que
se trasladara a la Comision de Docencia y al 6rgano competente en la formacion sanitaria
especializada de la Comunidad Auténoma.

Responsable: Equipo Auditor

8. La Comision de Docencia y el equipo auditor trasmitiran a las unidades docentes los
resultados de la auditoria con las Areas de mejora detectadas, realizando reuniones para
establecer el tratamiento de dichas acciones de mejora. Las acciones de mejora se remitiran
por las unidades a la Comisidon de Docencia en un plazo no superior a 3 meses.
Responsable: Jefatura de Unidad Docente/Responsables unidades docentes y tutores.

9. La Comisidon de Docencia controlara periddicamente los indicadores del PGCD (Cuadro de
mandos en pg. 8-9; Plantilla de cuadro de mandos en Anexo II) y realizara el
seguimiento del resultado de la implantacidn de las acciones de mejora (Anexo III:
Tratamiento de las areas de mejora detectadas).

Responsable: Comision de Docencia

La version impresa de este documento no garantiza su vigencia.
La version actualizada se encuentra en la aplicacion INTRANET
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10. La Comisidn de Docencia incluird en su memoria anual (Anexo IV: Guion de memoria
anual de comisién de docencia) las auditorias, los resultados de los indicadores y los
planes de mejora llevados a cabo. Esta memoria anual sera revisada por la direccion
gerencia de la Agencia Sanitaria Costa del Sol.

Responsable: Comision de Docencia/Direccion gerencia del centro.

MEDIOS Y RECURSOS

- Documentos y Criterios de Auditoria del Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad
http://www.msps.es/profesionales/formacion/AcreDocCntUniForSanEsp.htm

- Plan de Gestién de Calidad Docente de la Agencia Sanitaria Costa del Sol

- Listado de Auditores/Asesores por centro

- Anexo II: Plantilla de cuadro de mandos

- Anexo III: Tratamiento de las areas de mejora detectadas

- Anexo IV: Guion de memoria anual de comision de docencia

La version impresa de este documento no garantiza su vigencia.

La version actualizada se encuentra en la aplicacion INTRANET
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PROPIETARIO:
- Agencia Sanitaria Costa del Sol bajo directrices de la Consejeria de Salud

OBJETIVOS DEL PROCESO:

- Adecuar la planificacion de la oferta a las necesidades asistenciales, y organizativas del

Sistema Sanitario Publico de Andalucia (SSPA).
- Potenciar la acreditacion y oferta de las especialidades mas necesarias.

- Estimular la formacién de especialistas en zonas especiales (hospitales de menor
complejidad, distritos, areas de gestidon sanitaria).

- Negociar y planificar la Consejeria de Salud con la jefatura de estudios y responsables de

los centros la oferta formativa anual.

La version impresa de este documento no garantiza su vigencia.
La version actualizada se encuentra en la aplicacion INTRANET
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LIMITES

De entrada: Redaccion de la solicitud al Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad, a
través de la Direccion General de Calidad.

De salida: Publicacién de la oferta en el Boletin Oficial del Estado (BOE)

INPUTS Y OUTPUTS

Inputs:

- Propuestas de las Unidades Docentes

- Propuesta de la Comision de Docencia

- Directrices recibidas desde la Direccion General de Calidad segun:
- Necesidades de formacion de especialistas del SSPA
- Planes integrales
- Procesos asistenciales
- Acuerdos establecidos con anterioridad
- Situaciones pendientes de acreditacidon por Ministerio de Sanidad, Politica Social e
Igualdad.

Outputs:

- Propuesta formativa del SSPA

- Nuevas plazas/unidades docentes acreditadas
- Oferta de plazas

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

1. Inicio de la preparacion de la oferta formativa (primer trimestre del afo). El Ministerio de
Sanidad, Politica Social e Igualdad remite la relacion de plazas acreditadas anteriormente
del SSPA, a la Consejeria de Salud.

Responsable: Consejeria de Salud

2. La Consejeria de Salud remite a los centros sanitarios y/o unidades docentes la relacién
de plazas acreditadas para que elaboren la propuesta local.
Responsable: Consejeria de Salud

3. La Agencia Sanitaria Costa del Sol, tras consultar con las unidades docentes, elaborara su
propuesta de solicitud de acreditacidon/plazas acreditadas en base al analisis de capacidad
docente. Con este fin, puede utilizarse el cuestionario de analisis de la capacidad docente.
(Anexo V: Cuestionario para determinar la capacidad docente)

Responsables: Agencia Sanitaria Costa del Sol.

4. La Consejeria de Salud disena la propuesta de oferta formativa del S.S.P.A., teniendo
presente el estudio de las necesidades de formacion de especialistas de la comunidad.
Responsable: Consejeria de Salud

5. La propuesta de oferta (libro de la oferta) del SSPA se envia al MSPSI para ser aprobado
en la Comisidn Técnica de Recursos Humanos (2° trimestre).
Responsable: Consejeria de Salud

6. El Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad aprueba la oferta definitiva haciéndola
publica en el Boletin Oficial del Estado BOE, estableciendo que los nuevos especialistas en
formacion se incorporen en mayo del siguiente afio.

Responsable: Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad

7. En el segundo trimestre del siguiente afio se realizara en los centros las acogidas de
estos residentes.

La version impresa de este documento no garantiza su vigencia.
La version actualizada se encuentra en la aplicacion INTRANET
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MEDIOS Y RECURSOS

- Anexo V: Cuestionario para determinar la Capacidad Docente
- Analisis realizados sobre la oferta anterior

- Boletin Oficial del Estado. BOE

- Propuesta de centros

- Directrices de la Consejeria de Salud

La version impresa de este documento no garantiza su vigencia.

La version actualizada se encuentra en la aplicacion INTRANET
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A. PLANIFICACION DEL PROGRAMA FORMATIVO DEL RESIDENTE

PROPIETARIO
- Jefatura de Estudios/Tutor/a

OBJETIVO DEL PROCESO

La version impresa de este documento no garantiza su vigencia.
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- Describir requisitos para asegurar la planificacion formativa del residente.
- Coordinar y organizar los recursos que deben estar disponibles para el residente.
- Planificar la secuencia en la que se realizan las distintas actividades.

LIMITES

De entrada: Agencia Sanitaria Costa del Sol y sus unidades docentes acreditadas por el
Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad que acoge a una nueva promocion de
residentes.

De salida: Agencia Sanitaria Costa del Sol y sus Unidades docentes organizados y
planificados para acoger a residentes.

INPUTS Y OUTPUTS

Inputs:

- Caracteristicas particulares de la Agencia Sanitaria y sus unidades desde el punto de vista
asistencial, docente e investigador

- Programa formativo oficial del ministerio de cada una de las especialidades que se forman.
- Perfil del residente

Outputs:
- Manual de Acogida de residentes
- Guia o Itinerario Formativo tipo por Unidad Docente Acreditada

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCESO

1. La Comision de Docencia de la Agencia Sanitaria Costa del Sol y la direccién de Recursos
Humanos, con la participacion de las distintas Unidades Docentes, se encargara cada afo y
antes de la incorporacion de la nueva promocidn de residentes de elaborar y actualizar el
Manual de Acogida del Residente (Anexo VI).

Responsable: Comision de Docencia/Recursos Humanos/Unidades Docentes

2. La Comision de Docencia de la Agencia Sanitaria Costa del Sol ha determinado los
criterios, directrices y modelos para la elaboracion de la Guia o Itinerario Formativo tipo a
cada unidad docente acreditada, donde se adapta el programa oficial de la especialidad a las
caracteristicas y cartera de servicios de la unidad asistencial y del centro. En esta guia se
incluye el modelo para elaborar el Plan Individual de Formacién de cada residente (Anexos
VII: Modelo de Itinerario Formativo Tipo y Anexo VIII: Modelo de Plan Individual de
formacion).

Responsable: Comision de Docencia

3. Las unidades docentes acreditadas actualizaran/revisaran cada ano su guia o itinerario
formativo tipo siguiendo el modelo facilitado por la Comisién de Docencia. Esta guia o
itinerario formativo tipo se presentara ante la Comision de Docencia antes de la
incorporacion de los residentes.

Responsable: Unidades Docentes Acreditadas

4. La Comision de Docencia aprueba las guias o itinerarios formativos tipo de cada unidad
docente, manteniéndolas bajo su custodia.
Responsable: Comision de Docencia

MEDIOS Y RECURSOS

- Anexo VI: Manual de Acogida del Residente

- Anexo VII: Modelo itinerario formativo tipo

- Anexo VIII: Modelo Plan Individual de Formacion

La version impresa de este documento no garantiza su vigencia.
La version actualizada se encuentra en la aplicacion INTRANET
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B. ACOGIDA/DESPEDIDA DEL RESIDENTE

PROPIETARIO
Institucidn/ Jefatura de Estudios/ Unidad Docente/Direccion de Recursos Humanos.

OBJETIVO DEL PROCESO
Acoger y despedir al residente en formacion que entra en la Agencia Sanitaria Costa del Sol.

LIMITES
Entrada: Residente que elige plaza en la Agencia Sanitaria Costa del Sol
Salida: Especialista formado e impregnado del ambito del SSPA

INPUTS Y OUTPUTS

Inputs:

Caracteristicas del SSPA

Caracteristicas particulares de la Agencia Sanitaria Costa del Sol
Caracteristicas de la unidad asistencial, docente e investigadora
Manual de Acogida de residentes

Guia o Itinerario Formativo tipo por Unidad Docente Acreditada

Outputs:

Plan de acogida

Entrevista inicial estructurada residente-tutor
Plan individual de formacion

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCESO
Una vez el residente se incorpore al centro docente:

ACOGIDA

1. Presentacion en la Secretaria Docente/Direccion de Recursos Humanos: Presentacion.

La secretaria explica el alta de los EIR en www.portaleir.es conforme estos vayan tomando
posesion y les asignan al tutor/a que les corresponda.

Se le indicard al residente que debe acudir a la Direccion de Recursos Humanos para
formalizar su expediente como profesional, donde se le comunicard la documentacion a
aportar para firmar su contrato, y la fecha en la que sera el Plan de Acogida.

En este acto se le entrega al profesional, el uniforme tarjeta identificativa y se comunica a
la Unidad de Informatica la incorporacion para las claves de acceso a los sistemas
informaticos.

Responsable: Personal Secretaria Comision Docencia y Personal de Direccion de Recursos
Humanos

Residentes: Asistencia a la citacidon para el Plan de Acogida

2. Firma de contratos para residentes, segun las instrucciones del Ministerio de Sanidad,
Politica Social e Igualdad, y segun listado de adjudicacién de plazas. MIR, FIR, PIR, etc.
Responsable: Direccién de Recursos Humanos

Recursos:

* Fotocopia por ambas caras del D.N.I. / Pasaporte 6 en su caso, Nimero de Identificacidon
de Extranjero (N.I.E.). En su caso permiso de trabajo y residencia.

* Fotocopia de la Afiliacion a la Seguridad Social, en caso que no haya estado nunca afiliado
a la Seguridad Social, debera acudir a una oficina de la Administracion de la Seguridad
Social, para obtener el nimero de Afiliacion.

* Fotocopia del Libro de Familia, Si tiene familia propia.

* En caso que no haya trabajado anteriormente debera aportar las Etiquetas Identificativas,
expedidas en cualquier Delegacién de la Agencia Tributaria. (Hacienda)

* Datos bancarios para domiciliar la nédmina.

La version impresa de este documento no garantiza su vigencia.
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* Certificado de usuario Clase 2 CA, es la certificacidon electronica expedida por la FNMT-
RCM que vincula a su Suscriptor unos Datos de verificacion de Firma y confirma su
identidad. Necesario para realizar la Verificacion de Fuente Primaria.

* Resguardo de la solicitud de adjudicacidén de plaza, firmado por el interesado. En caso de
pérdida o extravio de esta credencial, lo que realmente acredita la adjudicacion de la plaza
en la unidad docente, es la inclusién en el listado de adjudicatarios que se remite desde esta
Direccion General.

* Fotocopia y Original del titulo de Licenciado (o recibo de pago de las tasas académicas
con diligencia de la Universidad) o de la homologacién o reconocimiento de este por el
Ministerio de Educacion y Ciencia, en el caso de que hubiera sido expedido en el extranjero.

3. Acogida en la Agencia Sanitaria Costa del Sol: El especialista en formacion se presenta en
la Direccion de Recursos Humanos para iniciar el Plan de Acogida segln el cronograma
establecido, donde el especialista en formacién entregard toda la documentacion
anteriormente mencionada, y le dard la bienvenida como nuevo profesional el Equipo
Directivo del Centro (Director Gerente, Director Médico, Director de Enfermeria..... ), en ese
mismo acto se firmara el contrato de trabajo.

El especialista en formacidn se presenta al tutor docente y se realiza la Primera entrevista
tutor-residente (Anexo IX).

Con la llegada del o la residente a la unidad asistencial y tras la entrevista individual, el
tutor o tutora debe hacer entrega al residente e informar de su Guia o itinerario
formativo (Anexo VII) y elaborara el Plan individualizado de formacion segun el perfil
del residente (Anexo VIII).

Responsable: Direccién de Recursos Humanos. Tutor/a docente, Responsable de la Unidad

4. Reconocimiento Médico: Revisidon y control del estado de salud del trabajador segun la
ley 30/1995.

Responsable: Unidad de Prevencion de Riesgos Laborales/ Unidad Vigilancia de la Salud.
Recursos: Certificado de aptitud.

5. Acto de bienvenida con la direccién del centro/jefatura de estudios/tutores/responsables
de unidades docentes: Técnica grupal donde se da la bienvenida a los residentes y se
explica el calendario de actividades del Plan de Acogida

Responsable: Jefatura de Estudios/Recursos Humanos

Recursos: Entrega del Manual de Acogida del Residente del Centro (Anexo VI) con
cronograma de Actividades.

DESPEDIDA

1. Fin de contrato en el centro asistencial. Direccién de Recursos Humanos. El Especialista
residente deberd acudir a la direccion de Recursos Humanos para la recogida de
documentaciéon como copia de contrato, certificados de tiempo trabajado, finiquito, etc.
Responsable: Direccion de Recursos Humanos.

2. Jornadas de despedida. Acto institucional donde se da la despedida a los residentes por
todos los agentes implicados en su formacién y entrega del diploma de haber finalizado la
especialidad.

Responsable: Direccion Gerencia, Jefatura de estudios, Direccién de Recursos Humanos.
Tutores/as

2. Tramite de solicitud del titulo de especialista.
Previamente, el interesado rellenaba la hoja de datos personales que se envia al Ministerio
de Sanidad, Politica Social e Igualdad (Anexo III). Este tramite se ha modificado.
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Actualmente una vez que la Comision de Docencia comunica la evaluacion final positiva al
Registro de Especialistas en Formacion del MSSSI, éste emitira un Certificado acreditativo
del cumplimiento del periodo formativo, que sera enviado a nuestro hospital para su
entrega al especialista.

A partir del afo 2016, los residentes que finalizan deben solicitar por via
electronica a través de la sede electrénica del MECD la orden de concesidon y la

expedicion del titulo de especialista. Para ello, cada interesado debe registrarse en la
direccién: www.mecd.gob.es/r/especialistas.

Concluida dicha tramitacion con la Resolucion de la Orden de concesion del correspondiente
titulo de especialista, cada interesado recibird en su correo electrénico un mensaje
comunicandole que puede descargarse dicha Orden de concesidn.

Notificada de esta forma la Orden de concesion, y a partir Unicamente de este

momento, se podran abonar las tasas exigidas para la expedicién del titulo de

especialista conforme a las indicaciones que aparecen en la pagina de notificaciéon de

la Orden de concesidn del citado titulo. La fecha de expedicion del titulo expedicidon

sera la de abono de las correspondientes tasas.

MEDIOS Y RECURSOS

Diploma de finalizacién de especialidad.
Certificado de tiempo trabajado.

Otra documentacién laboral.

Anexo VI: Manual de acogida del Residente

Anexo VII: Modelo de Guia o itinerario formativo tipo

Anexo VIII: Modelo del Plan individual de formacién de residentes
Anexo IX: Modelo Primera Entrevista Tutor-residente

La version impresa de este documento no garantiza su vigencia.
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P.0.2. GESTION DE LA FORMACION

A. PARA LA ADQUISICION DE COMPETENCIAS TRANSVERSALES DE RESIDENTES

P.0.2.A GESTION PARA LA ADQUISICION DE COMPETENCIAS TRANSVERSALES
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PROPIETARIO

Direccion General de Calidad, Investigacion y Gestion del Conocimiento/Direccién del Plan
de Formacion Integral del SSPA

OBJETIVO DEL PROCESO

Potenciar en la formacion sanitaria especializada el conocimiento del entorno organizativo y
el desarrollo de aspectos bioéticos, de responsabilidad social, de comunicacion, de
investigacion, soporte vital basico/avanzado, donacidn y extraccidon de érganos, aprendizaje
basado en la evidencia y herramientas de gestidn. Adquirir conocimientos en proteccion
radioldgica.

LIMITES

De entrada: Residentes del Sistema Sanitario Publico Andaluz.

De salida: Residente que ha adquirido las competencias establecidas y el desarrollo de
determinadas capacidades en el ambito personal, interpersonal, social y profesional para
cada especialidad.

Residentes que al finalizar su programa Formativo han adquirido las competencias
transversales aprobadas por la D.G. de Calidad, Investigacion y Gestién del Conocimiento
en Andalucia. La adquisicién de competencias conlleva la expedicion de un diploma
acreditativo que certifica la realizacion del programa.
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INPUTS Y OUTPUTS

Inputs:

Expectativas de residentes, competencias previas del residente adquiridas en la etapa de de
grado, etc.

Contenido: Programa de Formacion en Competencias Transversales (PFCT) (Denominado
previamente Programa Comun Complementario: PCCEIR).

Calendario del PFCT.

La totalidad del calendario del PFCT es obligatoria para la totalidad de las especialidades
acreditadas en nuestro centro, incluyendo el médulo referido a proteccién radioldgica
(actualmente modulo 7), segln establece la Instruccion 2/2007, de 24 de Agosto, de la
Direccion General de Calidad, Investigacién y Gestién del conocimiento sobre formacion
en proteccidn radioldgica para algunas especialidades sanitarias.

Outputs:
Plan individual del residente con las competencias transversales incluidas
Diploma acreditativo certifica la realizacion del programa

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCESO
Las actividades de este proceso estaran reguladas por la instruccidon que dictamine la
Direccion General de Calidad, Investigacion y Gestion del Conocimiento.

1. Ratificacién de la toma de posesién de los residentes en el portaleir. Responsable: gestor
de formacioén de la comision de docencia

2. Propuesta y aprobacion del calendario del PFCT. Responsable: D.G. de Calidad,
Investigacion y Gestion del Conocimiento

3. Informacidn del calendario del PFCT a los residentes de nueva incorporacion.
Responsable: Comision de Docencia

4. Creacion y publicacion de las ediciones de los cursos en la plataforma Portaleir.
Responsable: Fundacion Iavante

5. Matriculacidn de residentes. Responsable: Residentes/portaleir

6. Inclusién de la programacion del PFCT en los planes individuales de residentes.
Responsable: Jefatura de estudios/tutor.

7. Formacion del residente en competencias transversales. Responsable: (Teletutor/Tutor

8. Evaluacion del Residente en cada mddulo realizado y evaluacion del portafolio del
residente HEFOR. Responsable: Teletutores y teletutoras

9. Seguimiento de las evaluaciones de satisfaccién de los cursos. Responsable: Fundacion
Iavante/Equipos docentes

10. Expedicidn de diplomas acreditados. Responsable: Fundacion Iavante/ D.G. de Calidad,
Investigacion y Gestion del Conocimiento.

MEDIOS Y RECURSOS

Programa de Formacion en Competencias Transversales
Portafolio del residente en competencias transversales (HEFOR)
Registro diplomas acreditativos
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B. PROGRAMA DE APOYO A LA INVESTIGACION

Este programa fue aprobado en comisién de docencia 14 de mayo de 2009. Esta pendiente
de ser reestructurado tras la incorporacién de un nuevo responsable de la Unidad de
Investigacion del Hospital y la modificacién del “Programa Comun Complementario para
Especialistas en Formacion en Ciencias de la salud en Andalucia” (PCEEIR), cuya
denominacidn actual es “Programa de Formacidén en Competencias Transversales” (PFCT).

El desarrollo del Programa de Investigacion de Residentes (PIR) se estructura sobre tres
pilares basicos:

1. La formacion teodrico/practica, a través de la realizacién de los modulos III y IV
del “Programa Comun Complementario para Especialistas en Formacion en
Ciencias de la salud en Andalucia” (PCEEIR), que sera complementada con un
conjunto de acciones formativas especificas impartidas por el hospital.

2. La vinculacidén progresiva del residente al desarrollo de la investigacion que se
realiza en el area de su especialidad y/o en el conjunto del Hospital Costa del Sol.

3. La facilitacion de medios y recursos para la realizacién de la Tesis Doctoral.
El desarrollo de las competencias y capacidades de investigacion de los residentes se realiza
bajo la responsabilidad de la Comisiéon de Docencia y se materializa a través del tutor de
cada especialidad.
La Direcciéon de Investigacidn, a través de la Unidad de Apoyo a la Investigacion del
Hospital, proporciona el soporte técnico, apoyo metodolégico y facilita la vinculacion del
residente a las estrategias de investigacidon del centro.

La formacion tedrico/practica en investigacion.
Integrada por dos tipos de acciones:

A) Desarrollo de las acciones previstas en el PCEEIR

1.- Estadistica, epidemiologia, manejo de la bibliografia médica y medicina
basada en la evidencia (mddulo III).

2.- Metodologia de la investigacion (maddulo IV).

El desarrollo de estas dos actividades se efectuara de forma centralizada en
Malaga, como se viene realizando hasta la fecha. El Hospital Costa del Sol
colaborara en el desarrollo de ambos programas, en la medida en que le sea
solicitada la participacion desde las instituciones organizadoras.

B) Acciones formativas especificas

1.- Taller de formacion en el acceso y manejo de la Biblioteca del Hospital
Costa del Sol.

Objetivos

1. facilitar el conocimiento especifico y la accesibilidad a los recursos
bibliograficos y documentales de la biblioteca del HCS.

La version impresa de este documento no garantiza su vigencia.
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2. formacion para el acceso y la utilizacion de los recursos de la Biblioteca
Virtual del SSPA desde la biblioteca del HCS.

Duracion y programacién: Con una duracion de 8 horas el taller sera
programado anualmente por la Comision de Docencia, preferentemente
tras la realizacién del médulo III del PCEEIR.

El taller sera impartido por la bibliotecaria del Hospital Costa del Sol.

2.- Curso/taller de formacion y manejo del paquete estadistico SPSS

Objetivo: Conocimiento y adiestramiento practico basico en la
utilizacion del paquete estadistico SPSS.

Duracion y programacion: Con una duracion de 16 horas el curso/taller
sera programado anualmente por la Comision de Docencia,
preferentemente en el primer semestre del segundo afio de formacion.

El curso/taller sera impartido por el personal técnico de la Unidad de
Apoyo a la Investigacion del Hospital Costa del Sol.

3.- Curso de escritura cientifica.

Objetivo: Formacion en el disefio, preparacion, elaboracion vy
presentacion de articulos y otro tipo de publicaciones cientificas.

Duracion y programacion: Con una duracion de 12 horas el curso/taller
sera programado anualmente por la Comision de Docencia,
preferentemente en el primer semestre del tercer afio de formacion.

El curso/taller serd impartido por el personal técnico de la Unidad de
Apoyo a la Investigacion del Hospital Costa del Sol.

La vinculacién progresiva del residente al desarrollo de la investigacion.

El Plan de Accidn para el Desarrollo de la Investigacion en el Hospital Costa del Sol entiende
la promocion de la investigacion desde una visidn de transversalidad que se sustenta en una

triple dimensién:

1. La organica.- al implicar y tratar de imbricar a los diferentes colectivos vy
estamentos del centro, promoviendo la creacién de equipos multiprofesionales.

2. La conceptual.- al proponer la integracién de la actividad investigadora con la
asistencial y con la formativa, tanto en términos de su vinculacion a los
programas formativos de los profesionales, como a los procesos de mejora
continua desarrollados por el hospital.

3. La secuencial.- estando disenado desde una vision de avance y progresividad en
la complejidad de los proyectos.

Como resultado de la integracion de estas tres dimensiones la progresividad en la
participacion en los proyectos de investigacion esta vinculada, por un lado, al avance en los
procesos de formacién para la investigacion y, por otro, al nivel de capacitacién logrado.

Desde esta perspectiva, los objetivos de formacion en investigacién que se proponen para el
periodo de residencia son:
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1. Los especificos de los modulos III y IV del PCEEIR.

2. El manejo fluido en el acceso a los recursos de la Biblioteca Virtual del SSPA y a
los propios del HCS.

3. El Diploma de Estudios Avanzados (DEA) paso previo imprescindible para la
realizacion de la Tesis Doctoral.

Los objetivos de actividad investigadora que se proponen para el periodo de residencia son:
1. Participacion como investigador de apoyo a proyectos desarrollados en el HCS.
2. Realizacién de la Tesis Doctoral vinculada a proyectos en desarrollo por el HCS.
La realizacion de la Tesis Doctoral.
Desde la Direccidon de Investigacidon se desarrollaran, en el marco del Plan de Accion para el
Desarrollo de la Investigacion en el HCS, las acciones necesarias para que los médicos
residentes puedan realizar, durante su periodo de especializacién, la Tesis Doctoral;
correspondiendo a la Comision de Docencia y a los correspondientes tutores facilitar la
organizacion y los mecanismos precisos para la materializacién practica de la misma.
De manera resumida se expone la actual normativa y los procedimientos que, a esta fecha,
tiene establecidos la Universidad de Malaga para el acceso y desarrollo de los estudios de

tercer ciclo.

Previamente a la defensa de la Tesis Doctoral, el doctorando debera cumplir los siguientes
requisitos:

1. Tener superado integramente el Programa de Doctorado
2. Tener acreditada la Suficiencia Investigadora.
3. Tener inscrito el proyecto de Tesis Doctoral

Programa de Doctorado y Suficiencia Investigadora

Los Programas de Doctorado tienen una duracion de, al menos, dos cursos académicos vy el
numero minimo de créditos que se deben superar es de 32.

Durante el primer afio, que corresponde con el periodo de docencia para la realizacién de
los denominados Cursos Monograficos, es necesario superar un minimo de 20 créditos y se
obtiene el Certificado del periodo de Docencia

Durante el segundo afio, que se corresponde con el periodo de investigacidon tutelado, el
doctorando debe realizar uno o mas trabajos de investigacion tutelados, debiendo obtener
un minimo de 12 créditos. Este segundo afio solo puede ser realizado tras haber superado el
periodo de docencia y haber obtenido los créditos correspondientes.

Una vez superados ambos periodos (docencia e investigacidn), el doctorando debe realizar
una memoria sobre el contenido de los conocimientos adquiridos, indicando el area de
conocimiento a la que se vincula, asi como el trabajo/s de investigacion realizado/s y tras
una valoracion, en una exposicidon publica, que se efectuara ante un Tribunal Unico por cada
Programa, si dicha valoracidn es superada, se le otorga el Diploma de Estudios Avanzados y
le es reconocida la denominada la Suficiencia Investigadora.
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El doctorando presentara antes de terminar el Programa de Doctorado, un Proyecto de Tesis
Doctoral, avalado por el Director/es de la misma.

Inscripcion del proyecto de Tesis Doctoral

El doctorando deberd presentar en el Registro General de la Universidad de Malaga dos
ejemplares de la Tesis Doctoral, encuadernados y acompafiados de la documentacion
administrativa pertinente (Documento n° 3, Propuesta de Tribunal e Informes de idoneidad
de cada miembro del Tribunal).

Nota.- Informacion mas detallada sobre el Doctorado puede consultarse en la pagina
http://www.uma.es/ficha.php?id=37625 de donde se ha extractado la informacién de este
documento.

En el orden interno del HCS, desde la Unidad de Apoyo a la Investigacion de facilitara el
asesoramiento necesario para la planificacion técnica y metodoldgica de la Tesis;
corresponderd al tutor de cada especialidad de acuerdo con la Direccion del Area
correspondiente y, en el marco de las estrategias de investigacion de la misma, la
orientacidon y apoyo para la realizacion de la Tesis.

La version impresa de este documento no garantiza su vigencia.
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C. LA ADQUISICION DE COMPETENCIAS DE RESIDENTES POR ESPECIALIDAD

P.0.2 8. ADQUISICION DE COMPETENCIAS POR ESPECIALIDAD
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PROPIETARIO
Tutor/a

OBJETIVO DEL PROCESO
Conjunto de actividades secuenciales encaminadas a la adquisicion de las competencias
especificas de cada especialidad

LIMITES

De entrada: Residente que tras obtener plaza via EIR accede a la Agencia Sanitaria Costa
del Sol con objeto de realizar la especialidad elegida

De salida: Residente que ha adquirido las competencias establecidas y el desarrollo de
determinadas capacidades en los ambitos: personal, interpersonal, social y profesional para
cada especialidad

INPUTS Y OUTPUTS

Inputs:

Competencias previas adquiridas por el residente
Formacion del tutor/a

Outputs:

Plan individual de formacion

Calendario de Sesiones

Oferta en Actividades de Investigacién

Rotaciones externas recomendadas segun objetivos de aprendizaje
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DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCESO

1. Debera realizarse una evaluacion pormenorizada del perfil profesional del Residente
durante la Primera Entrevista Tutor-Residente (Anexo IX) (Ej. si tiene conocimientos
especificos de la rotacidn, si ha hecho otra especialidad, etc.) y enviar este documento a la
pagina web PortalEIR en el expediente del residente. Esta entrevista se repetirad con un
minimo de 4 veces al ano para realizar la evaluacion formativa del residente, utilizando el
formato Informe de reflexiéon y Entrevista periédica Tutor-Residente (Anexo X)
Responsable: Tutor/Tutora

2. Se evaluara el plan formativo de la especialidad y el Itinerario formativo tipo (Anexo
VII). Del analisis de las competencias ya adquiridas y el itinerario formativo tipo surgen las
competencias especificas que son necesarias para ese residente, que deben documentarse
en el Plan individual de formacion del residente (Anexo VIII).

Responsable: Tutor/a

3. Para asegurar la tutorizacion en el periodo de rotaciones, el Tutor/a principal propondra a
la Comisién de Docencia el nombramiento de los Colaboradores docentes que intervendran
en la adquisicion de competencias de sus residentes cuando éste no esté a su cargo.
Responsable: Tutor/a

4. Asimismo el residente registrara cuantas actividades realice incluyendo, sesiones,
procedimientos, cursos, etc. que posteriormente servirdn como certificacion de la
competencia adquirida y como evaluacién. Todas estas actividades quedaran reflejadas en
la Memoria/Libro del residente (Anexo XI).

Responsable: Residente

5. Transcurrido el periodo de adquisicion de competencias se procedera a la Evaluacion.
Responsable: Comité de Evaluacion

MEDIOS Y RECURSOS

Dispositivos en los servicios por donde roten los residentes

Programa formativo oficial http://www.msps.es/profesionales/formacion/guiaFormacion.htm
Anexo VII: Guia o Itinerario formativo tipo

Anexo VIII: Modelo del Plan Individualizado de Formacion

Anexo IX: Primera Entrevista Tutor-Residente

Anexo X: Informe de Reflexiéon y Entrevista periédica tutor-residente

Anexo XI: Guidn de Memoria/Libro del residente
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D. LA ADQUISICION DE RESPONSABILIDAD PROGRESIVA DE RESIDENTES

P.C.2C. ADQUISICION DE RESPONSABILIDAD
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PROPIETARIO

Unidad que corresponda/Comision de Docencia

OBJETIVO DEL PROCESO
La adquisicion progresiva de responsabilidades y competencias por parte del residente.

LIMITES

De entrada:

Residentes de primer afio que han sido acogidos por la Agencia Sanitaria Costa del Sol para
cumplir el programa formativo de su especialidad

De salida:

Residente que ha adquirido las competencias establecidas y el desarrollo de determinadas
capacidades en el ambito personal, interpersonal, social y profesional para cada
especialidad.

INPUTS Y OUTPUTS

Inputs:

Expectativas de residentes, competencias previas del residente adquiridas en la etapa de de
grado o en otra especialidad previa, etc.

Protocolo de funcionamiento del area de urgencias

Outputs:
Protocolo de supervision del residente

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCESO

1. La comision de docencia y el area de Urgencias han redactado el Protocolo general de
Supervision del residente detallando el grado de responsabilidad de los residentes segun lo
establecido en el RD 183/2008, indicando una disminucién gradual de supervision a partir
del 20 afo de residencia.

Responsable: Comision de Docencia/Unidad de Urgencias
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2. Cada unidad docente ha confeccionado su protocolo especifico de gradacién de
responsabilidad progresiva del residente. Estos documentos han sido remitidos a la
Comisiéon de Docencia, donde han sido valorados y aprobados.

Responsable: Comision de Docencia/Unidades Docentes

3. Se repartira y difundird este protocolo a todos los profesionales implicados, incluyéndose
en el manual de acogida de residentes y/o guia o itinerario formativo tipo.
Responsable: Comision de Docencia

4. Sera revisado con caracter anual y sometido a seguimiento por parte de la Comision de
Docencia segun el analisis de quejas y reclamaciones, recogiendo su evidencia en el orden
del dia de las actas de la C.D.

Responsable: Comision de Docencia/ Unidad Docente

MEDIOS Y RECURSOS
Colaboracién e implicacion del personal del area que se trate
Anexo XII: Protocolo de supervision de residentes
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P.O.3. GESTI’()N PARA LA EVALUACION DE RESIDENTES Y SU
SATISFACCION

A. EVALUACION FORMATIVA Y SUMATIVA DE RESIDENTES

P.O.3A. EVALUACION FORMATIVA DEL RESIDENTE
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P.O 3 A EVALUACION SUMATIVA DEL RESIDENTE
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PROPIETARIO
Tutor/a-colaboradores docentes/Comité de Evaluacion

OBJETIVO DEL PROCESO:

Informar de todo el proceso formativo y aportar informacion sobre el nivel de aprendizaje
que se va alcanzando, el método y el ritmo.

Evaluacion formativa y sumativa de todo el proceso de formacion

Evaluacion anual para calificar a los EIR al finalizar cada afio del programa formativo
Evaluacion final de la residencia para verificar el nivel de competencias adquirido durante
todo el periodo de residencia y calificar a los EIR para que accedan al titulo de especialista
Evaluacion de las estructuras docentes asistenciales o no, asi como de los tutores y tutoras

LIMITES

La version impresa de este documento no garantiza su vigencia.
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De entrada: Residente que tras obtener plaza via residencia accede a la Agencia Sanitaria
Costa del Sol con objeto de realizar la especialidad elegida

De salida: Residente evaluado que ha seguido con su tutor el plan de formacién para el
desarrollo de determinadas competencias

INPUTS Y OUTPUTS

Inputs:

Competencias del residente

Programa oficial de la especialidad y guia o itinerario formativo tipo de la unidad
Plan Individual de Formacion del residente

Hojas de evaluacién de las rotaciones

Entrevistas periddicas estructuradas entre tutor y residente

Libro del residente

Outputs:

Informes de las entrevistas estructuradas para el expediente del residente
Plan Individual de Formacion con mejoras, recomendaciones, etc.
Criterios de Evaluacion del Comité de Evaluacion

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCESO

ENTREVISTA TUTOR - RESIDENTE

El tutor o la tutora realizard una primera entrevista estructurada (Anexo IX) con el
residente a su incorporacion, estableciendo el plan individual de formacion seguin su
perfil. El tutor/a y residente celebraran entrevistas periddicas al menos de manera
trimestral. Estas entrevistas se registraran en el Libro del Residente/Memoria. La Ultima
entrevista periddica del afo, sera valida como Informe anual de Evaluacion del tutor.
Formacién. En el transcurso de la entrevista se comprobaran las evaluaciones obtenidas de
las rotaciones y la cumplimentacion del libro del residente.

COMITES DE EVALUACION

Para cada una de las especialidades se constituirda un Comité de Evaluacion cuya funcién
sera la evaluacion anual y final de los Especialistas en formacion.

Los comités de evaluacion estaran integrados, al menos:

a) Por el jefe de estudios de formacidn especializada, que presidira el comité y
dirimira con su voto los empates que pudieran producirse.

b) Por el presidente de la subcomision que en su caso corresponda.

c) Por el tutor del residente.

d) Por un profesional que preste servicios en el centro o unidad de que se trate,
con el titulo de especialista que en cada caso corresponda, designado por la
comision de docencia.

e) Por el vocal de la comision de docencia designado por la comunidad auténoma.

Las evaluaciones anuales y finales se haran constar en las correspondientes actas del
Comité de Evaluacion.

FECHAS DE EVALUACION

Las evaluaciones anuales se realizaran en los 15 dias anteriores a la fecha de referencia de
toma de posesion establecida en cada convocatoria de pruebas selectivas.

La evaluacidn final de la residencia se realizara 10 dias después de la evaluacion anual del
ultimo ano de formacion.

Se anotaran en Siref las evaluaciones anuales y finales y se confirmaran las Actas de
Evaluacion por el Presidente de la Comision de Docencia antes del 30 de Junio del afio
que corresponda.

Las evaluaciones de los periodos de recuperacion o de los residentes a los que se les
concediese prérroga o estén en situacion de suspensidon de contrato, se comunicaran
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al Registro de Especialistas en Formacion del MSSSI antes de que transcurran 30 dias
naturales desde la evaluacidn.

Situaciones especiales:

- En casos de evaluacion negativa recuperable por insuficiente aprendizaje el periodo de
recuperacion sera de 3 meses (2 meses en el caso de las especialidades de enfermeria), que
se realizaran conjuntamente con los tres primeros meses del siguiente afio lectivo.

- Si en el momento de la evaluacidn anual el residente se encuentra en suspension de
contrato: La evaluacion de ese afio formativo se realizara en los 7 dias siguientes a la fecha
de reincorporacién del residente a su puesto de trabajo (ver apartado 9).

O La fecha de evaluacion anual y final sdlo podra modificarse en los siguientes
supuestos:

- Por prérroga de incorporacion: la fecha de evaluacién tendra como referencia la fecha de
firma del contrato.

- Por suspensién de contrato u otra causa legal por la que el residente interrumpe su
formacion por un periodo superior a 3 meses.

EVALUACION ANUAL
Tiene como objeto calificar los conocimientos, habilidades y actitudes de cada residente al
finalizar cada uno de los afios que integran el programa formativo, incluido el altimo.

En un intento de unificar y homogeneizar la evaluacion de residentes de la Comunidad
Auténoma, la Direccion General de Calidad ha elaborado un documento explicativo de los
criterios a utilizar en la misma a partir de la evaluaciéon de 2014 (Anexo XIV: Criterios de
Evaluacion del EIR).

Posteriormente al establecimiento de estos criterios de evaluacion para los residentes de la
comunidad auténoma, el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad ha introducido
cambios en la evaluacion de los residentes, de forma que la evaluacion positiva debe
gradarse de forma distinta segun la convocatoria que corresponda al residente:

- Para los residentes que iniciaron la Formacion Sanitaria Especializada previo a la
convocatoria 2014/2015, la evaluacidon anual puede ser:

O Positiva cuando el residente ha cumplido los objetivos del programa formativo en el afio
gue se trate. Se especificara la calificacion de suficiente, destacado o excelente.

0 Negativa cuando el residente no ha alcanzado el nivel minimo exigible. Esta evaluacion
negativa puede ser recuperable o no recuperable.

- Para los residentes que iniciaron la Formacion Sanitaria Especializada en la convocatoria
2014/2015 y siguientes, la evaluacién anual puede ser:

0 Positiva cuando el residente ha cumplido los objetivos del programa formativo en el afio
que se trate.

O Negativa cuando el residente no ha alcanzado el nivel minimo exigible. Esta evaluacion
negativa puede ser recuperable o no recuperable.

Evaluacion anual negativa recuperable, se produce por:

O Insuficiencia de aprendizaje susceptible de recuperacion: No se han alcanzado
algunos de los objetivos formativos del periodo anual, pero podrian lograrse en un periodo
complementario de 3 meses mediante un programa de recuperacion especifico. El periodo
complementario en el caso de las especialidades de enfermeria sera de 2 meses:

Esta recuperacion se realiza simultdneamente a la adquisicion de competencias del siguiente
afio formativo

El Comité de Evaluacion realizara la reevaluacion al finalizar el periodo de recuperacion.

La version impresa de este documento no garantiza su vigencia.
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O Si la reevaluacion es positiva, la fecha de evaluacion del siguiente afio formativo no
varia y sera la misma que la fijada en la convocatoria de pruebas selectivas.

O Si la reevaluacion es negativa se procedera a la extincién del contrato de trabajo, a no
ser que el residente solicite la revision de la evaluacidon ante la Comision de Docencia.

O Evaluacion anual negativa por imposibilidad de prestacion de servicios superior
al 25% de la jornada anual. Por suspension de contrato u otra causa legal el residente
interrumpe su formacioén por un periodo superior a 3 meses.

El Comité de Evaluacion determinara la duracidn de la prérroga del periodo formativo
(periodo de recuperacion), que podra suponer la repeticion completa del afio formativo.

En caso de propuesta de repeticion del afio de formacion la Comision de Docencia enviara
por a registro.residentes@messsi.es un informe motivado completo para que la Direccién
General de Ordenacion Profesional del MSSSI emita resolucion de repeticién de afio.
Finalizado el periodo de recuperacion el Comité de Evaluacidn reevaluara al residente:

O Si la reevaluacion es positiva, la fecha de evaluacion de los siguientes afios formativos
se modifica respecto a la de la Convocatoria correspondiente y se realizara transcurridos
365 dias de la Gltima evaluacion positiva anual.

O Si la reevaluacion es negativa se procedera a la extincién del contrato de trabajo, a no
ser que el residente solicite la revision de la evaluacidon ante la Comision de Docencia.

Evaluacion anual negativa no recuperable

Se produce por:

[0 Reiteradas faltas de asistencia no justificadas

O Notoria falta de aprovechamiento

O Insuficiencias de aprendizaje no susceptibles de recuperacion

La evaluacién anual negativa no recuperable tendra como consecuencia la extincion del
contrato a no ser que el residente solicite la revisién de la evaluacidon ante la Comision de
Docencia.

EVALUACION FINAL

Se realiza tras la evaluacion positiva del Ultimo afo de residencia y tiene como objeto
verificar que el nivel de competencias adquirido por el especialista en formacion durante
todo el periodo de residencia le permite acceder al titulo de especialista. La evaluacion final
no es la evaluacion del ultimo afio de formacion.

La evaluacién sera:

- Para los residentes que iniciaron la Formacion Sanitaria Especializada previo a la
convocatoria 2014/2015, la evaluacién final sera:

O Positiva cuando el residente ha cumplido los objetivos del programa formativo. Se
especificara la calificacion de suficiente, destacado o excelente.

0 Negativa cuando el residente no ha alcanzado el nivel minimo exigible.

- Para los residentes que iniciaron la Formacion Sanitaria Especializada en la convocatoria
2014/2015 y siguientes, la evaluacion final puede ser:

O Positiva cuando el residente ha cumplido los objetivos del programa formativo. Se
especificara la calificacion de positiva o positiva destacado

0 Negativa cuando el residente no ha alcanzado el nivel minimo exigible.

Si el residente se encuentra en situacion de suspension de contrato en el momento de
la evaluacion final, esta se realizara en la misma fecha que la del resto de residentes de
la especialidad, no siendo necesario esperar a la incorporacion a su puesto de trabajo, ya
gue esta evaluacion final se basa en los resultados de todas las evaluaciones anuales

El residente podra solicitar la revision de la evaluacion final ante la Comisién Nacional
de la Especialidad en la forma y plazos establecidos, quedando constancia de ello.

REVISION DE EVALUACIONES
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- Evaluacion anual negativa: en el plazo de 10 dias desde la publicacion o notificacion de
la evaluacion, el residente podra solicitar por escrito a la Comisién de Docencia la revision
de la misma. La Comisidon de Docencia se reunira en los 15 dias posteriores a la recepcion
de la solicitud y citara al residente, que podra acudir acompanado de su tutor. Los
miembros de la Comision de Docencia podran formular las preguntas que consideren
pertinentes y la calificacion se decidira por mayoria absoluta.

Si la revision es negativa, la Comision de Docencia notificara el resultado al residente y al
gerente de la institucién, el cual comunicara al interesado la extincién de su relacién laboral
con el centro como consecuencia de dicha evaluacion negativa (con método de
comunicacion con acuse de recibo por parte del residente, como burofax o correo
certificado).

Si el resultado de la revision de la evaluacion es positivo se hara publico en el plazo de 5
dias contados desde la fecha de revision.

Los acuerdos de la Comision de Docencia resolviendo la revisién de las evaluaciones
anuales de Gltimo afo se trasladaran, cualquiera que sea su signo, al correspondiente
comité de evaluacion, con caracter inmediato, para que dicho comité lleve a cabo la
evaluacién final.

- Evaluaciones finales negativas: el residente podra solicitar su revision, en el plazo de
10 dias desde su publicacidon, ante la Comisién Nacional de la Especialidad para realizar la
prueba ordinaria y, en su caso, extraordinaria.

Las solicitudes de revision, dirigidas al presidente de la Comision Nacional de la Especialidad
de que se trate, se presentaran por escrito a través de la Comisién de Docencia que las
remitird al Registro de Especialistas en Formacion del MSSSI.

La Comisidon Nacional de la Especialidad se reunira en el plazo de 30 dias desde la recepcion
de la solicitud para la realizacion de una prueba. La calificacidon sera por mayoria absoluta y
se notificara al interesado de forma oficial y motivada.

Si se mantuviera la evaluacion negativa, el interesado tendra derecho a realizar una prueba
extraordinaria ante la misma comisién, entre los seis meses como minimo y un afio como
maximo, a contar desde la prueba anterior. La calificacion de la prueba extraordinaria se
decidira también por mayoria absoluta y sera definitiva.

La calificacion final obtenida tras seguirse el mencionado procedimiento sera definitiva y se
anotara en el Registro Nacional de Especialistas en Formacidn con los efectos previstos para
las evaluaciones finales respecto a la concesién del titulo de especialista.

NOTIFICACION DE LAS EVALUACIONES POR LAS COMISIONES DE

DOCENCIA A LOS RESIDENTES Y A LAS ENTIDADES TITULARES DE LOS
CENTROS/UNIDADES DOCENTES

Notificacion de las evaluaciones a los residentes

Las Comisiones de Docencia deberan hacer publico de forma oficial a través de sus
herramientas habituales de comunicacidn (correo electrdnico, intranet o tablon de anuncios)
el resultado de las evaluaciones de los residentes.

Debera quedar constancia de dicha comunicacién en el archivo de la Comisiéon de Docencia,
ya que la fecha de publicacion de las evaluaciones inicia los plazos oficiales para el proceso
de revision de éstas.

El plazo para que un residente pueda solicitar por escrito su revisidn ante la Comision de
Docencia es de 10 dias tras la publicacidén o notificacion a éste de la evaluacidon anual.

Notificacion de las evaluaciones a las entidades titulares de los centros/unidades
docentes

Las Comisiones de Docencia deberan notificar de forma oficial el resultado de las
evaluaciones a las Entidades Titulares de los Centros/Unidades Docentes para que éstos
procedan segun corresponda a la renovacién o extincion del contrato formativo.
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O En el caso de evaluaciones anuales positivas o negativas con posibilidad de recuperacion,
se llevara a cabo una prorroga del contrato, diligenciando en éste la duracién de dicha
prorroga.

En el caso de las calificaciones positivas, se extendera la oportuna diligencia de prorroga por
un ano mas. En el caso de que la calificacién haya sido de no apto con posibilidad de
recuperacion, el contrato se prolongara, con las caracteristicas contractuales del curso
formativo siguiente, quedando supeditada la diligencia de prorroga anual hasta que la
calificacién del residente sea definitiva.

En el caso de la calificacion haya sido de no apto por suspensidn del contrato de trabajo por
un periodo superior al 25% de la jornada anual, la prorroga del contrato se realizara
manteniendo las mismas caracteristicas contractuales del curso en el que venia realizando.
En la diligencia de prérroga del contrato, se especificara la duracién y el afio de residencia.

O En el caso de evaluaciones negativas sin posibilidad de recuperacién, el contrato se
considerara extinguido, una vez finalizado el procedimiento de revisién y manteniéndose la
evaluacion negativa, en cuyo caso se comunicara por parte del Comité de Evaluacion/ la
Comision de Docencia/Comisidn Asesora a la Gerencia del centro y al Registro Nacional de
Especialistas en Formacion a través de la Consejeria de Salud.

O En el caso de evaluaciones finales positivas se llevara a cabo la finalizacion del contrato
por finalizacion de la especialidad.

TRAMITACION DE LAS EVALUACIONES

Se anotaran en Siref las evaluaciones anuales y finales y se confirmaran las Actas de
Evaluacion por el Presidente de la Comision de Docencia antes del 30 de Junio del afio
que corresponda.

Los pasos a seguir son los siguientes:

1. INTRODUCIR LA EVALUACION DE CADA RESIDENTE: Para ello deberan entrar en los
datos referidos a cada uno de los residentes y anotar los siguientes datos en la
pestafia EVALUACION:

a. La fecha de evaluacién/reevaluacion segun proceda

b. La calificacién de la evaluacion: positiva o negativa

c. Indicar la nota (suficiente, destacado o excelente) en el caso de los residentes que
iniciaron la Formacion Sanitaria Especializada previo a la convocatoria 2014/2015

Una vez cumplimentados, aparecera en la pantalla el aviso “la evaluacién ha sido guardada
correctamente”.

Si el residente se encuentra en SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO formativo, en
SIREF figurard como “NO SE EVALUA” y la fecha en la que le correspondia la evaluacion.
Cuando el residente se reincorpore a la formacion se le evaluara en los 7 dias siguientes
y en Siref se registrara como fecha de evaluacion la fecha de incorporacion, en el
apartado de evaluacion.

Si la evaluacion es negativa por una duracion de suspensidon del contrato mayor de 3 meses,
el Comité de Evaluacion establecera el periodo de recuperacién y la fecha de reevaluacion.
La aplicacién Siref da por defecto un periodo de 3 meses de recuperacion. Si no coincide con
la fecha establecida por el Comité de Evaluacion se debe notificar al Registro de
Especialistas en Formacion (registro.residentes@msssi.es) una vez realizada la evaluacion
para que sea éste el que registre la fecha de reevaluacion y la calificacion en SIREF.

2. CONFIRMAR LOS DATOS GRABADOS SOBRE LA EVALUACION

En la pantalla principal, en el apartado inicio / gestionar formaciones / residentes /
ACTAS deberan seleccionar ACTA DE EVALUACION, cumplimentar el cédigo de la Unidad
Docente, descargar el acta de evaluacidn, confirmar la evaluacidn y enviar el acta.

En el caso de los residentes que iniciaron la Formacidén Sanitaria Especializada en la
convocatoria 2014/2015 y siguientes, se generara ademas un acta de evaluacién final.
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FINALIZACION DE LA FORMACION
La finalizacion de la formacion se producira cuando la evaluacion final del periodo de
residencia sea positiva.

Una vez comunicada por la Comisidon de Docencia la evaluacion final positiva al Registro de
Especialistas en Formacion del MSSSI, los residentes que hayan finalizado tendran que
solicitar por via electrénica a través de la sede electronica del MECD la orden de concesiéon y
la expedicion del titulo de especialista. Para ello, cada interesado que haya finalizado o vaya
a finalizar a partir de mayo de 2017 su formacion de especialista debe registrarse en la
siguiente direccion de la Sede Electrénica del MECD: www.mecd.gob.es/r/especialistas.
Concluida dicha tramitacién con la Resolucion de la Orden de concesion del correspondiente
titulo de especialista, cada interesado recibird en su correo electrénico un mensaje
comunicandole que puede descargarse dicha Orden de concesidn.

Notificada de esta forma la Orden de concesién, y a partir Gnicamente de este
momento, se podran abonar las tasas exigidas para la expedicion del titulo de
especialista conforme a las indicaciones que aparecen en la pagina de notificacion de
la Orden de concesién del citado titulo. La fecha de expedicion del titulo expediciéon
sera la de abono de las correspondientes tasas.

EXTINCION DEL CONTRATO.

El contrato se extinguira por las siguientes causas:

O Por haber obtenido una evaluacion anual positiva en el Gltimo afio de formacion y
por lo tanto, finalizar el programa de la especialidad correspondiente

O Por evaluacion anual negativa (ya sea por evaluacion negativa del periodo de
recuperacion o por evaluacién negativa definitiva sin posibilidad de recuperacion).

O Por evaluacion final negativa definitiva.

Por renuncia voluntaria del residente, de forma explicita o tacita, a la formacion
especializada.

[0 Por despido disciplinario.

O Por jubilacion del trabajador

[0 Por muerte, gran invalidez o invalidez permanente total o absoluta del residente sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo 48.2 del Estatuto de los Trabajadores..

O Por decision de la trabajadora cuando se vea obligada a abandonar definitivamente
su puesto de trabajo como consecuencia de ser victima de violencia de género.

Estas causas suponen la baja en el Registro Nacional de Especialistas en Formacion y
la pérdida de los derechos de la convocatoria a efectos de obtencién del titulo.

MEDIOS Y RECURSOS

Anexo VIII: Plan individual de formacién

Anexo IX: Primera entrevista tutor-residente

Anexo X: Informe de reflexion y entrevista peridédica

Anexo XI: Memoria anual/libro del residente

Anexo XIII: Ficha de evaluacién de rotaciones (Ficha 1)

Anexo XIV: Criterios de Evaluacion del EIR

Anexo XV: Hoja de evaluacion anual del residente (Ficha 2)

Anexo XVI: Hoja de evaluacion de actividades complementarias (Ficha 3)
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Detectar los puntos fuertes y debilidades de las unidades y del centro.

Valorar peridodicamente el nivel de satisfaccion de los profesionales en formacion
Analizar las quejas y reclamaciones de los residentes

LIMITES

De entrada: Expectativas de Residente que tras obtener plaza via residencia accede al
Sistema Sanitario Publico de Andalucia con objeto de realizar la especialidad elegida
De salida: Informe de estudio sobre la satisfaccidon de los residentes.

INPUTS Y OUTPUTS

Inputs:
Expectativas del residente

Proceso de seleccion y formacion de los tutores y las tutoras.
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Satisfacciéon de los tutores y las tutoras
Cultura del centro asistencial

Outputs:
Planes de mejoras
Analisis de resultados de la satisfaccion

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCESO

1. El residente debe evaluar cada una de las rotaciones cumplimentando el documento
Encuesta de satisfaccion de residentes con la unidad docente por la que ha rotado
(Anexo XVII).

Responsable: Residente

2. Ademas de evaluar a los servicios por donde rota, también rellenara la Encuesta de
satisfaccion del residente con su centro/unidad docente (Anexo XVIII).
Responsable: Residente/Direccion General de Calidad.

Esta es una encuesta que la Comunidad Auténoma a través del Plan Estratégico de
Formacién Integral ha habilitado en PortalEIR, multidimensional e incorpora la evaluacion
del tutor/a, de la jefatura de la unidad docente, de la unidad docente, de la Comisidn de
Docencia y del Centro Docente, ademas de aspectos concretos de guardias y jornadas de
atencion continuada, y elementos de la anualidad formativa sobrevenida.

La encuesta se habilitard durante los meses de abril y mayo. Posteriormente se analizara
global y desagregadamente, publicandose el analisis entre los meses de septiembre y
octubre. Constituira un elemento clave de comparacion y mejora en la formacién
especializada de la Comunidad Auténoma.

Se habilitaran elementos que incentiven la cumplimentacion de la misma por parte de los y
las EIR.

4.- La Comisién de Docencia aprobd el 9 mayo 2012 una metodologia para el
tratamiento de las reclamaciones e incidencias (Anexo XIX). En todas las reuniones
de la comisién de docencia, habra un punto del orden del dia que haga referencia a este
asunto. Seran la base para realizar planes de mejora y su analisis también sera incluido en
la Memoria Anual de la Comision de Docencia.

Responsable: Comision de Docencia

4. Las Comisién de Docencia podra realizar una encuesta de satisfaccion entre los
tutores y tutoras del centro para poder contrastar los resultados de residentes y
tutores/as y asi poder obtener una evaluaciéon mas completa de las diferentes unidades
docentes.

Responsable: Comision de Docencia

5. El informe con los resultados de evaluacion de la satisfaccidon de los residentes y
tutores/as global y por unidad se difundiradn a todas las unidades docentes, tutores/as,
residentes. Estos resultados se incluirdn en la Memoria Anual de la Comision de Docencia.
Responsable: Comisiéon de Docencia

6. En vista de los resultados obtenidos, la Comisién de Docencia, de acuerdo con la
Direccion gerencia podra plantear una Auditoria Docente de caracter interno. Las unidades
docentes realizaran un plan de mejora que debe ser aprobado por la Comision de Docencia
de acuerdo con el proceso ya mencionado.

Responsable: Unidad Docente/Comisién Docencia

MEDIOS Y RECURSOS

Anexo XVII: Encuesta de satisfaccion de residentes con la unidad docente por la
que ha rotado

Anexo XVIII: Encuesta de satisfaccion del residente con su centro/unidad docente
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Anexo XIX: Metodologia para el tratamiento de las reclamaciones e incidencias
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PROCESOS DE SOPORTE

P.S.1. GESTION DE RECURSOS. FUNCIONES DE LA COMISION DE
DOCENCIA/RESPONSABLES DE UNIDADES DOCENTES

PROPIETARIO
Presidencia de la Comision de Docencia (jefatura de estudios), Presidencia de la
Subcomisidon de Docencia, Responsables de Unidades Docentes.

OBJETIVOS DEL PROCESO
- Asegurar la correcta gestion de la Formacidon Sanitaria Especializada en la Agencia
Sanitaria Costa del sol teniendo disponible los recursos materiales y humanos necesarios

LIMITES

De entrada: Incorporacion de nuevos miembros a la comisidon de docencia segln
procedimiento aprobado.

De salida: Cese o finalizacién del periodo para el que fue elegido. Tareas realizadas,
documentos, etc.

INPUTS Y OUTPUTS

Inputs: Compromiso de la direccidon gerencia del centro, recursos econdémicos del centro
asistencial.

Outputs: Plan anual de necesidades

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

Todas las actividades vienen descritas en la ORDEN SCO/581/2008, de 22 de febrero.
BOE num. 56 Miércoles 5 marzo 2008, Funciones de las comisiones de docencia en
base al Acuerdo de la Comision de Recursos Humanos del Sistema Nacional de Salud, por el
gue se fijan criterios generales relativos a la composicién y funciones de las comisiones de
docencia, a la figura del jefe de estudios de formacidn especializada y al nombramiento del
tutor.

I. Criterios comunes relativos a las funciones de la comision de docencia
Corresponde a todas las comisiones de docencia (...) las funciones siguientes:

1. Aprobar, a propuesta de los correspondientes tutores/as, una guia o itinerario formativo
tipo (PO.1.) de cada una de las especialidades que se formen en su ambito. Dicha guia, que
garantizara el cumplimiento de los objetivos y contenidos del programa oficial de la
especialidad, se adaptara a las caracteristicas especificas de cada centro o unidad.

2. Garantizar que cada uno de los residentes de las especialidades que se formen en su
centro o unidad, cuenten con el correspondiente plan individual de formacién (PO.1.),
verificando en colaboracion con los tutores de la especialidad de que se trate, su adecuacion
a la guia formativa o itinerario tipo antes citado.

3. Aprobar el plan de gestion de calidad docente del centro o unidad docente (PE.1.),
supervisando su cumplimiento, a cuyos efectos les sera facilitada cuanta informacion sea
necesaria por los responsables de las unidades asistenciales y por los correspondientes
organos de direccion y gestion.
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4. Elaborar el protocolo de supervision (PO.2.C.) de los residentes en los términos
establecidos en la legislacion vigente.

5. Facilitar la adecuada coordinacion docente entre niveles asistenciales.

6. Proponer a los érganos competentes en la materia la realizacion de auditorias docentes
(PE.2.).

7. Aprobar y fomentar la participacion de los residentes en cursos, congresos, seminarios o
reuniones cientificas, relacionados con el programa, previo informe de la unidad de apoyo a
la formacién/investigacion que en cada caso corresponda, oido el tutor o la tutora y el
responsable de la unidad asistencial de que se trate.

8. Facilitar la formacién continuada de los tutores y tutoras en metodologias docentes y
otros aspectos relacionados con los programas formativos. En Andalucia se dispone de un
Programa Formativo de Tutores y tutoras de Especialistas internos residentes.
www.portaleir.es/notificaciones/descargar fichero/4E6A513D/76/. Ademas, en nuestro
hospital, el catalogo de formacion continuada dispone de actividades formativas que pueden
ayudar a mejorar las competencias de los tutores de los especialistas en formacion.

9. Participar en la acreditacion y reacreditacion de tutores y tutoras en los términos que
establezca cada comunidad auténoma (PS.2.).

10. Informar, al menos anualmente, a los correspondientes érganos de direccion sobre la
capacidad docente del centro o unidad. (PE.3)

11. Remitir al Registro Nacional de Especialistas en Formacién, a través de su presidente,
las evaluaciones finales y anuales, asi como los resultados de sus revisiones y los periodos
de recuperacién que en su caso correspondan, en los términos previstos en la legislacion
vigente.

Asimismo, las comisiones de docencia notificaran al Registro Nacional de
Especialistas en Formacion las excedencias y demas situaciones que repercutan en la
duracion periodo formativo, segun las instrucciones que dicte el mencionado registro
(PO.3.A.).

12. Comunicar por escrito a los residentes el lugar donde se ubicara el tablon/es oficial/es
de anuncios de la Comisidn en el que se insertaran los avisos y resoluciones de la misma. La
existencia de dichos tablones de anuncios se entiende sin perjuicio de la utilizacion de otros
medios afiadidos, incluidos los telematicos, que faciliten la divulgacion de los citados avisos
y resoluciones (PO.3.A.).

13. Procurar que en los dispositivos del centro o unidad se den las condiciones necesarias
para impartir una adecuada formacion a los residentes, asi como para llevar a cabo la
evaluacion formativa de las actividades de los mismos, procediendo a la revisidon de las
evaluaciones anuales en los términos previstos en la legislacion vigente. (PO.3.A.)

14. Procurar que en los dispositivos de caracter universitario que se integren en el centro o
unidad docente, exista una adecuada coordinacion entre las ensefianzas universitarias de
grado y especializada y la formacidn especializada en ciencias de la salud.

15. Proponer a los correspondientes érganos de direccidon que adopten las medidas
necesarias para que se dote a las comisiones de docencia y a los tutores y tutoras de los
medios materiales y personales que sean necesarios para la adecuada realizacién de sus
funciones Elaborar el Plan Anual de Necesidades (PO.3.)
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16. Cuantas funciones les asignen las comunidades auténomas, o les atribuyan las
disposiciones reguladoras de la formacion sanitaria especializada.

II. Criterios comunes respecto a la composicion de las comisiones de docencia

“La constitucion de las comisiones de docencia o cualquier modificacion/reestructuraciéon de
la misma, se reflejara mediante actas”.

1. La presidencia de las comisiones de docencia correspondera al jefe de estudios de
formacion especializada.

2. En todas las comisiones de docencia existird una representacion mayoritaria del conjunto
de los tutores y tutoras y residentes, a cuyos efectos se tendra en cuenta el nimero de
titulaciones y naturaleza de las especialidades, el nimero de residentes que se formen en
cada una de ellas, asi como las caracteristicas del correspondiente centro o unidad.

3. Al menos un vocal de la comisién de docencia sera designado en representacion de la
comunidad auténoma por el 6rgano competente de la misma en materia de formacion
sanitaria especializada y otro por el érgano de direccién coordinador de la infraestructura
asistencial de que se trate. En Andalucia, la Comision de Docencia propondra a la Consejeria
de Salud al vocal entre los auditores docentes de su centro, la Consejeria de Salud tras su
aprobacion procedera a su designacion como representante de la Comunidad Auténoma.

4. La coordinacion entre los diferentes niveles asistenciales se garantizara mediante la
incorporacion a las comisiones de docencia de jefes de estudios de formacién especializada
y de vocales de residentes que representen al otro nivel.

5. En las comisiones de docencia de centro y en las de unidad en las que se formen
enfermeros especialistas se constituira una subcomision especifica de especialidades de
enfermeria con la mision de coordinar la formacidn de dichos especialistas. El presidente de
esta subcomision, que agrupara a los tutores y tutoras de dichas especialidades, sera vocal
nato de la comisién de docencia.

6. El nUmero de vocales de las comisiones de docencia serd como maximo de 20.

7. En los procedimientos de revision de las evaluaciones podran incorporarse a la comision
de docencia, a los solos efectos de dichos procedimientos, los vocales que corresponda en
los términos y supuestos previstos por la legislacion aplicable.

8. Las funciones de Secretario, con voz pero sin voto, seran desempefiadas por la persona
qgue designe la gerencia u 6rgano directivo a la que esté adscrita la correspondiente
comisidn de docencia.

Los secretarios atenderan al funcionamiento administrativo de las comisiones de
docencia en las que se custodiaran los expedientes de los especialistas en formacion.

II1. Criterios comunes relativos a las funciones del jefe de estudios de formacion
especializada

1. Asumir la presidencia de la comision de docencia, dirimiendo con su voto los empates que
se produzcan en la adopcion de acuerdos.

2. Asumir la representacion de la comision de docencia formando parte, en los términos que
establezcan las comunidades auténomas, de los érganos de direccién de los
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correspondientes centros y servicios sanitarios, con el fin de asegurar y garantizar la
incardinacion de la docencia en la actividad asistencial ordinaria, continuada y de urgencias
de dichos centros. El jefe/jefa de estudios forma parte del Comité Directivo del centro
asistencial.

3. Dirigir y coordinar las actividades de los tutores y tutoras y actuar como interlocutor con
los responsables de todas las unidades docentes. La jefatura de estudios mantendra
reuniones periodicas con todas las tutoras y los tutores de su centro/unidad docente.

4. Actuar como interlocutor entre los responsables asistenciales y docentes con la finalidad
de garantizar una adecuada coordinacion entre los mismos.

5. Consensuar y suscribir con los correspondientes érganos de direccién del centro en
representacion de la comisidén de docencia, el protocolo de supervisién de los residentes
segun la legislacion vigente (PO.2.C.)

6. Presidir, segun prevé la legislacion vigente, los correspondientes comités de evaluacion
anual, dirimiendo con su voto los empates que pudieran producirse. (PO.3.A.)

7. Supervisar el plan de gestién de calidad docente del centro o unidad y velar por su
aplicacién (PE.1.)

8. Promover, fomentar y definir lineas y actividades de investigacion, relacionadas con las
especialidades en ciencias de la salud en consonancia con los planes de salud de la
comunidad auténoma y los programas I + D, relacionados con la formacion sanitaria
especializada.

9. Garantizar la correcta remision, en tiempo y forma, de las evaluaciones y demas
documentacidon que se deba trasladar al Registro de Especialistas en Formacion del
Ministerio de Sanidad y Consumo. (PO 4.3.A.)

10. Gestionar los recursos humanos y materiales asignados a la comisién de docencia,
elaborando el plan anual de necesidades segun la normativa aplicable en cada comunidad
autéonoma. (PE 3.3.)

11. Ordenar la insercion en el tablén de anuncios de los avisos y resoluciones (bajo las
normas de la Ley de Proteccion de Datos) de la comision de docencia que requieran
publicacion insertando la diligencia relativa a la fecha de publicacién que en cada caso
corresponda.

12. Aquellas otras que le asigne la correspondiente comunidad autdénoma y demas normas
qgue regulen la formacion sanitaria especializada.

Ademas, el jefe de estudios contara con la colaboracion de la presidencia de la
Subcomision de Enfermeria para lo que a las especialidades de Enfermeria se refiere,
cumplira las siguientes funciones:

- Dirigir y coordinar las actividades de los tutores de Enfermeria y actuar como interlocutor
con los referentes de Enfermeria de cada Unidad Docente Multiprofesional del Centro

- Actuara como interlocutor entre los responsables asistenciales y docentes con la finalidad
de garantizar una adecuada coordinacion entre los mismos

- Consensuar el protocolo de supervision de los residentes

- Supervisar el plan de gestion de calidad docente del centro o unidad y velar por su
aplicacion, en el caso de las especialidades enfermeras.

- Promover, fomentar y definir lineas y actividades de investigacion, relacionadas con las
especialidades en ciencias de la salud en consonancia con los planes de salud de la
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comunidad auténoma y los programas I + D, relacionados con la formacidon sanitaria
especializada.

- Gestionar los recursos humanos y materiales asignados a la comisién de docencia,
elaborando el plan anual de necesidades segun la normativa aplicable en cada comunidad
autonoma.

- Ordenar la insercion en el tablon de anuncios de los avisos y resoluciones de la comision
de docencia que requieran publicaciéon insertando la diligencia relativa a la fecha de
publicacidon que en cada caso corresponda.

IV. Criterios comunes respecto a la designacién, evaluacién y reconocimiento de la
figura del jefe de estudios de formacion especializada

1. El jefe de estudios de formacién especializada sera designado en los términos que
determine cada comunidad auténoma, con sujecion a lo previsto en el articulo 10. 1 de la
Ley 44/2003, de 21 de noviembre.

2. Teniendo en cuenta las funciones de organizacion de la formacion sanitaria especializada
que corresponden a los jefes de estudios de formacidn especializada y de acuerdo con lo
previsto en el articulo 10, apartados 2, 3 y 4, de la Ley 44/2003, de 21 de noviembre,
dichas funciones seran consideradas de gestion clinica y como tales deben ser evaluadas y
reconocidas, correspondiendo a las comunidades auténomas regular los procedimientos
necesarios de reconocimiento, incentivacién y evaluacién periddica, de dichas funciones.

V. Criterio comin para el nombramiento de tutores

El nombramiento del tutor o la tutora se efectuara por el érgano directivo de la
entidad titular de la unidad docente, a propuesta de la comision de docencia y previo
informe de la jefatura de la unidad asistencial de la especialidad correspondiente, o, en su
caso de enfermeria, entre profesionales previamente acreditados, que presten servicios en
los distintos dispositivos integrados en el centro o unidad docente y que ostenten el titulo de
especialista que proceda.

Asignacion de funciones del responsable de la Unidad Docente:

- Integrar de forma efectiva al residente en las tareas de gestidn, tareas de investigacién y
asistenciales
- Analizar la capacidad docente de su unidad
- Elaboracién de la memoria anual de la UGC que incluya la actividad docente de la unidad,
los indicadores de satisfaccion de los residentes y sus resultados de aprendizaje.
- Establecer y asegurar que se cumplan los objetivos docentes programados
- Asegurar una correcta coordinacién entre la actividad docente y asistencial
- Facilitar la elaboracién de los documentos incluidos en el Plan De Gestién de la Calidad del
Centro:

Guias formativas, protocolos de supervision, etc.

Facilitar espacios para la interaccion entre tutor/residente

Facilitar la formacién continua de los tutores en aspectos docentes

COMPOSICION DE NUESTRA COMISION DE DOCENCIA.

- Presidente: el jefe de estudios, actualmente Luis Hidalgo Rojas.

- Secretaria: Maria Isabel Trujillo Diaz. Con voz, sin voto

- Jefe de estudios de |la unidad docente multidisciplinar de AF y C Distrito Costa del
Sol. Se ha constituido en el Distrito Costa del Sol la unidad docente multidisciplinar
de AF y C Distrito Costa del Sol, siendo hombrado como jefe de estudios de la misma
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el Dr. Dr. José Antonio Navarro Martin. Hasta el funcionamiento de facto de la
misma, los residentes de MF y C del Distrito Costa del Sol, siguen dependiendo
funcionalmente de la Unidad Docente de Atencidon Familiar y Comunitaria Distrito
Sanitario Malaga/Guadalhore, de la que es Jefe de Estudios el Dr. J. Daniel Prados y
el Dr. Dr. José Antonio Navarro Martin el responsable en el distrito Costa del Sol.

- Una novedad introducida por el decreto de febrero 2008 fue la competencia que
adquiere la comisidn de docencia en las especialidades de enfermeria. Por este
motivo, se constituyd una subcomisién de especialidades de enfermeria en nuestro
hospital y su presidente, actualmente Juan Carlos Higuero, responsable-coordinador
de la formacién de matronas, es vocal en la Comisién Local de Docencia.

- El coordinador de la unidad docente provincial de Enfermeria obstétrica y
ginecoldgica, siguiendo una comunicacion de la Jefatura de Servicio de Desarrollo
Profesional y Formacion de la Direccion General de Calidad, Investigacion y Gestion
del conocimiento de junio de 2009, que asi lo determina. Actualmente, es también
Juan Carlos Higuero. Segun resulte finalmente la resolucién a la solicitud que hemos
cursado de Acreditaciéon como Unidad Docente Multiprofesional para la Unidad de
Obstetricia-Ginecologia, y siguiendo instrucciones de la Direccidon General de Calidad,
se determinara la pertinencia o no de la continuidad de esta vocalia.

- Un vocal designado por la Comunidad Auténoma. Fue nombrada la Dra. Ana Maria
Godoy Ramirez como vocal representante de la Comunidad Autéonoma en todas las
comisiones de docencia de Malaga en resolucion del 20 de marzo de 2012 de la
Direccion General de Calidad, Investigacion y Gestion del conocimiento.

- Director médico o en quien delegue.

- Finalmente, los vocales representantes de los tutores y de los residentes.

Se ha aprobado en comisién de docencia el sistema para seleccionar
representantes en comisién de docencia tanto de tutores como de residentes.

- Hay 6 vocales de tutores. Uno de ellos el de Medicina Familiar y

Comunitaria. Los otros 5 seleccionados entre candidatos voluntarios,

intentando mantener equilibradas las especialidades, siendo al menos 2 de

especialidades médicas y 2 de especialidades quirdrgicas o medico-
quirdrgicas.

- Y otros 8 vocales de residentes (previamente 7, aumentado a 8 en comision

de docencia del 4 de mayo 2016, acta niumero 52):

- Uno de ellos, representacion de enfermeria Obstétrico-Ginecoldgica,
mediante eleccion entre todos/as ellos/as;

- 7 vocales de los residentes restantes: 1 representante por afo (en
total, 5) y los otros 2 elegidos por estos entre los candidatos
restantes. Se intentara mantener equilibradas las especialidades,
siendo al menos 2 de especialidades médicas y 2 de especialidades
quirdrgicas o medico-quirurgicas.

Los residentes seran vocales durante toda su residencia, salvo que dimitan o
los residentes de su afio manifiesten que no se sientan representados. Los vocales en
representacion de los tutores lo seran durante un periodo de 3 anos, salvo el tutor
hospitalario de MF y C, que es vocal permanente (actas n° 34, del 21 de octubre
de 2011, y n° 35, del 14 de diciembre de 2011).

Dos ausencias no justificadas consecutivas a las reuniones de la comision, son
motivo para ser baja en la misma como vocal (aprobado en comisidon de docencia del
12 de febrero 2014).

FUNCIONES DE LA SECRETARIA DE NUESTRA COMISION DE DOCENCIA
a) Asistir a las reuniones de la Comision de Docencia con voz pero sin voto.
b) Efectuar la convocatoria de las sesiones de la comision por orden de su Presidente,
asi como cursar las citaciones a los vocales.
c) Recibir las comunicaciones de los vocales y las notificaciones, peticiones de datos,
rectificaciones y cualesquiera otros escritos de los que deba tener conocimiento la
Comision.

La version impresa de este documento no garantiza su vigencia.
La version actualizada se encuentra en la aplicacion INTRANET
Pag. 50 de 137



Plan de Gestién de la Calidad Docente

A Especializada
r A N\ Agencia Sanitaria Costa del Sol COD: PL-11
umn oe amomwen - CONSEJERIA DE SALUD Fechai02/11/2017

d) Preparar el despacho de los asuntos, custodiar los archivos.

e) Redactar las Actas de las sesiones.

f) Expedir certificaciones a los residentes y tutores que lo soliciten, que habran de ser
visadas por el Presidente de la Comision.

g) Atender al funcionamiento administrativo de la Comision y mantener al dia los
expedientes docentes de los especialistas en formacidon. En el expediente, existira
una copia del Plan Individual de Formacion del residente.

Entre otras funciones administrativas a realizar en Docencia de EIR, estan las siguientes:

e Incorporacion del residente al Hospital.- De forma coordinada con RRHH:
a) Entrega de ficha con datos basicos del residente y mecanizacion.
b) Organizar acto de bienvenida, difundir esta informacidon a tutores, directores
de area/responsables de unidad y direccion.
Se mantiene en contacto con los organismos competentes de la Direccién General de
Calidad, Investigacién y Gestion del Conocimiento y del Ministerio de Sanidad y
Consumo, comunicando resultados de la evaluacién, bajas, traslados, cambio de
especialidad, convalidaciones, prdorrogas etc.

e Tramitacion de rotaciones externas de nuestros residentes y las de los residentes
que solicitan hacerlas en nuestro centrd, asi como estancias formativas de
profesionales sanitarios (licenciados o graduados) y estudiantes extranjeros.

El residente realizard a lo largo de su programa de formacidn, rotaciones por
distintas Secciones, Unidades o Servicios del nuestro hospital o de otras
instituciones. Las recogidas en el Itinerario Formativo Tipo de su especialidad son las
denominadas rotaciones internas (aunque se realicen en otros centros). Las
rotaciones no recogidas en su itinerario formativo Tipo, son consideradas rotaciones
externas.

El procedimiento administrativo para gestionar las rotaciones externas consiste en
solicitar al hospital de destino, donde el residente quiere realizar una rotacién, su
autorizacion, especificando los objetivos de la misma, asi como la duracién. Una vez
han sido aceptadas por ambas comisiones de docencia, se envia solicitud a Direccion
General de Calidad, Investigacion y Gestion del Conocimiento de la Consejeria de
Salud. Este procedimiento fue actualizado y detallado mediante la Instruccién N©°
2/2013 de la Direccion General de Calidad, Investigacion, Desarrollo e Innovacion en
su capitulo 2.

También las peticiones de licenciados sanitarios y de estudiantes extranjeros, de
forma coordinada con el Departamento de Recursos Humanos, que es el competente
en nuestro Hospital para este tipo de estancias.

El procedimiento de tramitacion de estancias formativas de profesionales de otros
estados de la UE y extracomunitarios en los centros sanitarios del Sistema Sanitario
Publico de Andalucia, de aplicacién a la totalidad de las comisiones de docencia del
SSPA, ha sido actualizado y detallado en la Instruccion N© 2/2013 de la Direccién
General de Calidad, Investigacion, Desarrollo e Innovacion en su capitulo 1.
Siguiendo el contenido de la mencionada instruccién, se ha actualizado en nuestro
centro el procedimiento para rotaciones externas, estancias formativas de
profesionales extranjeros, asi como las estancias/practicas de estudiantes, con la
redaccion del documento adjunto: “Gestion de estancias formativas y
rotaciones externas”. Este documento se ha incluido en el presente PGCD en el
apartado P.S.2.

Cada rotaciéon externa y/o estancia formativa se archivard en un expediente
individual. Se registraran en una base de datos, recogiéndose esa informacion en la
memoria anual de la comisién de docencia.
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e Evaluaciones.-
Evaluacidon por especialidades de cada uno de los residentes. Se realiza acta de
evaluacion de cada especialidad y acta general.

e Preparacion de la sesidon clinica hospitalaria (1 vez al mes), reserva del salon de
actos, difusion de la informacion a todos los servicios, tutores y residentes.

e Enviar anualmente datos para la elaboracion de la memoria anual del Hospital
(residentes que se incorporan, rotaciones de nuestros residentes, residentes de otros
hospitales que vienen al nuestro, cursos organizados...).

e Tramitacion de solicitudes de acreditacion de formacion al Ministerio de Sanidad y
Consumo de Servicios que aun no tienen especialistas en formacion.

e Ademas de lo mencionado, siguiendo indicaciones de la Instruccion 3/2007 de la
Direccion General de Calidad, Investigacion y Gestion del conocimiento, la secretaria
de la Comision de Docencia es responsable en su ambito de la coordinacion vy
supervision de los aspectos administrativos y de funcionamiento general del
PortalEIR (gestora de la comision de docencia), incluyendo el PCCEIR (Programa
Comun Complementario de Especialistas Internos Residentes), cuya denominacion
actual se ha modificado a PFCT: Programa de Formacion en Competencias
Transversales) y lo proximos cursos del Programa de formacién en competencias
especificas (Ver P.0.2.A. Competencias transversales de residentes).

REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO DE NUESTRA COMISION DE DOCENCIA

- Mecanismos de comunicacién y convocatorias de reunion.- A través de correo
electrénico.

- Periodicidad de reunion de la Comisiéon.- Como minimo, 4 reuniones anuales.
Calendario fijado anualmente para facilitar organizacion de unidades/servicios y la asistencia
de los vocales.
- Actas y contenido minimo de las mismas.- Se realiza acta de cada reunién de la
comision de Docencia, redactada por la secretaria y revisada por el presidente, que
contiene:

¢ Numero de orden del acta. Fecha.

e Asistentes/ausentes.

e Orden del dia.

e Quejas/reclamaciones/incidencias.

e Documentaciéon aportada a la comision.

e Documentacion/acuerdos generada/os por la comision.

e Recomendaciones y acciones a implantar.

e Preguntas y sugerencias.

MEDIOS Y RECURSOS
- Comision de docencia
- Tiempo de dedicacién a la labor de tutoria
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- Participacion de los tutores y tutoras

- Plan anual de necesidades docentes

- Planes individuales de los residentes

- Protocolo de supervision de los residentes

- Registros de Nombramiento de tutores y tutoras

- Plan de formacion anual de los tutores y tutoras

- Estudio de la capacidad docente

- Modelo de acta de reunién de la Comision de Docencia

- Sistematica de eleccion de los representantes de los residentes para la Comision de
Docencia
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P.S.2. TUTORAS Y TUTORES. AUTORIZACION, FORMACION Y
SEGUIMIENTO

P.5.2 TUTORAS Y TUTORES . AUTORIZACION , FORMACIONY SEGUIMIENTO
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PROPIETARIO
Comisién de docencia, Jefatura de estudios y Direccidon Gerencia del hospital

OBJETIVO DEL PROCESO:

Describir el procedimiento a seguir para la autorizacion de los tutores y tutoras.

Definir requisitos que deben cumplir los tutores y tutoras para el ejercicio de sus funciones.
Requisitos para la reautorizaciéon

LIMITES
De entrada: Publicacion de la convocatoria de una plaza vacante de tutor/a
De salida: Fin de vigencia del nombramiento del tutor/a

INPUTS Y OUTPUTS
Inputs: Perfil del especialista encargado de la tutorizacion
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Outputs: Tutores y tutoras formados con experiencia

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

FUNCIONES

Planificar y colaborar, de forma activa, en el aprendizaje de los conocimientos, habilidades y
actitudes del residente.

Mantener entrevistas periddicas con otros tutores y tutoras y profesionales que intervengan
en la formacién del residente.

Realizar la evaluacion formativa del residente, mediante la celebracion de entrevistas
periodicas (Anexo X) y la supervision de la memoria anual/libro del residente (Anexo
XI). Realizar la evaluacion anual, siguiendo los criterios de evaluacion del EIR (Anexo
XIV) y mediante la Ficha de evaluacion anual del residente (Anexo XV).

AUTORIZACION

1. Convocatoria: se propone a la Comision de Docencia las plazas vacantes o necesarias
para un ratio maximo de 5 residentes por tutor/a.

Responsable: Jefatura de Estudios

2. Se publica en el Tablon de Anuncios de Docencia la Convocatoria y sus bases (Anexo XX:
Convocatoria de tutor).
Responsable: Comision de Docencia

3. La secretaria de la Comision Docencia proporciona la solicitud de Autorizacion de
tutor y autobaremacion (Anexo XXI), esquema de memoria/proyecto docente
(Anexo XXII), el mapa de competencias del tutor (Anexo XXIII), y modelo de
itinerario formativo tipo y de plan individualizado de formacion (Anexos VII y VIII).
Responsable: Comision de Docencia

4. Requisitos que debe cumplir solicitante:

Poseer el titulo de especialista de la especialidad a la que opte.

Experiencia minima de un afno en el centro o servicio de la especialidad a autorizar, con
actividad asistencial especifica de su especialidad. Excepcionalmente y de forma transitoria
pueden no cumplir este requisito.

Responsable: Solicitante tutor/a

5. Presentacion de solicitud cumplimentada y auto baremo (Anexo XXI) y proyecto docente
(Anexo XXII).

6. Entrevista con la jefatura de estudios y con el responsable de la unidad docente
(Anexo XXIV: modificacion aprobada en comision de docencia del 4 de octubre
2017, acta 57).

7. Valoracion méritos (autobaremacion y memoria/proyecto docente).
Responsable: Comision de Docencia evalla la solicitud y documentos.

Para la evaluacion de las solicitudes para acreditacion de tutores se propone una comision
compuesta por:

- Presidente: director médico,

- Vicepresidente: Presidente de la comisidén de docencia (CD),

- Responsable de la unidad docente,

- Representante de los FEA en la CD,

- Representante de los MIR en la CD,

- Representante de los FEA de la Unidad Docente,

- Representante de los MIR de la Unidad Docente.

El nimero de vocales de la Comision es de 7. Para el resultado final, la
valoracién del Responsable Asistencial y de la Jefatura de Estudios tendra un
peso tres veces superior al resto de los vocales (puntuacion sobre 3 puntos,
versus puntuacion sobre 1 punto de los vocales restantes). La puntuacion
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final de cada candidato sera obtenida sumando todas las puntuaciones y

dividiéndolas entre 11 miembros.

La presentaciéon del proyecto docente sera por escrito y/o en sesion de presentacion a la
comision de evaluaciéon (acta n® 57, del 4 de octubre 2017).

8. El nombramiento del tutor o la tutora se efectuara por el Director gerente, a propuesta
del jefe de estudios.
Responsable: Direccién Gerencia

VIGENCIA

El tutor o la tutora quedara autorizado durante el tiempo que dure la formacion de la
especialidad de la que es tutor. Al finalizar el periodo, debera solicitar la reautorizacion.

La Comisidn de docencia, previo informe a la Jefatura de la Unidad Docente y al tutor,
propondra a la direccion gerencia del centro, la retirada de la autorizacién cuando por
motivos propios o ajenos al tutor, éste haya dejado de cumplir sus obligaciones o de reunir
las condiciones necesarias para su funcidn docente, de manera que se dificulte la adecuada
formacion de los residentes a su cargo. Se consideraran motivos de suspension el cambio de
lugar o condiciones de trabajo y la evaluacién negativa de satisfaccion de los residentes a su
cargo.

La suspension y sus implicaciones para los residentes asignados a ese tutor, deberan ser
acordadas por la Comision de Docencia que lo elevara a definitivo. En todo caso, para
reincorporarse a la docencia debera pasar un nuevo proceso de autorizacion.

REAUTORIZACION

1. En los tres meses anteriores a la finalizacidon del plazo de validez de la autorizacion, el
tutor o la tutora que pretenda continuar ejerciendo esta funcion, habra de solicitar y obtener
la correspondiente reautorizacion. Para la reautorizacion es preciso solicitarla con los
mismos requisitos iniciales y presentar una Memoria Docente del tiempo desempefiado
como tutor.

2. La convocatoria en este caso debera considerarse “abierta”, pudiendo concurrir en la
misma la solicitud de reautorizacion del tutor o tutora previo y la solicitud de autorizacion
para cualquier otro facultativo que cumpla los requisitos requeridos para ser autorizado
como tutor.

3. Se realizara 3 meses anteriores a finalizacién plazo validez autorizacién.

ACREDITACION COMO TUTOR

Profesionales con autorizacién de tutor, transcurridos dos afios desde su designacién y con
acreditacion profesional por la Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucia.

Responsable: Comision de Docencia/Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucia

FORMACION

1. El tutor/a perteneciente a una Comisidon de Docencia al ser autorizado como tal adquiere
el compromiso de formarse en competencias docentes, es por ello que entrega a la Jefatura
de Estudios un plan individualizado de formacion tras verse reflejado en el mapa de
competencias del tutor/a.

Para realizar este plan individual de formacidn, tiene a su disposicidén la herramienta HEFOT
(herramienta de evaluacién formativa orientada al tutor) en la plataforma www.portaleir.es,
esta herramienta le ayuda a identificar los “gaps” competenciales de acuerdo a su mapa
competencial docente.

Responsable: Tutor/a recién autorizado

2. Realizado el mapa individual de competencias docentes susceptibles de mejora lo
entregara a su Comisién de Docencia.
Responsable: Tutor/a
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3. La Jefatura de Estudios tendra acceso a los portafolios de los tutores y tutoras para asi
poder ofrecer una oferta formativa en base a sus necesidades.
Responsable: Jefatura de Estudios

4. Al final del periodo por el que se ha autorizado a un tutor o tutora, éste debe demostrar
mediante una memoria docente que ha participado en alguna actividad formativa,
preferiblemente de las ofertadas por su jefatura de estudios, para poder solicitar la
Reautorizacion.

Responsable: Tutor/a

MEDIOS Y RECURSOS

Portafolio de tutor HEFOT www.portaleir.es

Instruccion 1/2005, de julio 2005 de la DG Calidad, Investigacion y Gestion del
conocimiento sobre el sistema de autorizacion de los tutores de los especialistas sanitarios
en formacién del sistema sanitario publico de Andalucia.

Procedimiento de convocatoria/nombramiento de tutores, aprobado en comision
de docencia del 18 de septiembre 2008, modificado en octubre 2016 y en octubre
2017.
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P.S.3. GESTION DE ESTANCIAS FORMATIVAS Y ROTACIONES

SOLICITUDES DE ESTANCIA/ROTACION POR NUESTRO HOSPITAL.-
3 SUPUESTOS DISTINTOS:

Las estancias formativas para ciudadanos extranjeros estan reguladas por el Real Decreto
183/2008, de 8 de febrero, por el que se desarrollan determinados aspectos del sistema de
formacion sanitaria especializada. Posteriormente, se publico la instruccién 2/2013, de
septiembre 2013, de la Direccion General de Calidad, Investigacion, Desarrollo e
Innovacion, que regula a nivel de la Comunidad las estancias de profesionales de otros
estados en nuestros centros y los criterios para autorizar rotaciones externas. El
procedimiento fue actualizado por el Ministerio el 18 de junio de 2015 y se han incorporado
nuevas modificaciones en 2017.

Extranjeros licenciados o graduados en Ciencias de la Salud, residentes o no
residentes de especialidad:

Deben satisfacer los siguientes requisitos:

e Tener en el momento de la realizacion de la estancia una vinculacién laboral de
caracter profesional o formativo con una institucion publica o privada de algun pais
con el que Esparfia haya suscrito convenio de colaboracién cultural.

e Estar en posesion de un Titulo Universitario o Especialista que le habilite para el
ejercicio de una profesion sanitaria en el pais de origen.

Toda la informacion referente a estas estancias formativas, estédn detalladas en la pagina
web Ministerio:
http://www.msssi.gob.es/profesionales/formacion/estanciasFormativasEx/home.htm

En esta pagina, se especifican los plazos para las solicitudes segun las fechas deseadas.

Ante solicitudes de estancias formativas de extranjeros, se remitira respuesta explicando el
procedimiento [Anexo 0: Respuesta a solicitud graduado extranjero explicando
procedimiento].

Los profesionales no nacionales interesados en realizar una estancia formativa deberan
cumplimentar el formulario on line disponible en |a pagina web del Ministerio directamente a
través de su ordenador, y proceder a su envio pulsando la tecla “envio” que aparece en la
pantalla de solicitud.

Nos tienen que remitir a nuestra comision de Docencia:

- copia de ese formulario impreso junto con

- el informe favorable del responsable del centro extranjero donde el
interesado preste servicios (anexo 2 del PGCD), en el que consten los datos de
la institucion y en el que se determinen los objetivos concretos que se pretendan con
la realizacion de la estancia, debidamente firmado y sellado.

Desde Comisién de Docenica, solicitamos al servicio en cuestion autorizacion para dicha
estancia (anexo 3a del PGCD).

El responsable emite informe de la unidad (anexo 3b del PGCD).
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Nosotros, desde comisién de docencia, emitimos un informe favorable (anexo 4 del PGCD)
y remitimos a la DG Calidad (via correo electrénico, no necesario en papel):

- copia del formulario/solicitud del interesado,
- el anexo 2 del PGCD (informe del centro de origen)
- autorizacion para dicha estancia del servicio/unidad (anexo 3b del PGCD),

- el informe favorable de la comision de docencia (anexo 4 del PGCD).

La Direccién General de Investigacion y Gestion del Conocimiento emite, en su caso, un
informe favorable.

Una vez la Direccion General de Investigacion y Gestidén del Conocimiento emita su informe
favorable, le remitimos al interesado:

- autorizacion para dicha estancia del servicio/unidad (anexo 3b del PGCD).
- el informe favorable de la comision de docencia (anexo 4 del PGCD),

- el informe favorable de la Direcciéon General de Investigacion y Gestion del
Conocimiento

Adjuntamos al interesado, en caso de ser informada la solicitud favorablemente, el anexo 5
del PGCD (Informacion anexa para solicitudes informadas favorablemente).

Para aquellas solicitudes informadas favorablemente, remitirems ademas copia de la
aceptacién a RRHH para que tengan constancia de los datos y las fechas de dicha estancia.

4.- Tras recibir toda la documentacion mencionada desde nuestra Comision de docencia, el
interesado debe remitir, en un plazo maximo de seis meses y un minimo de tres meses
antes de la iniciacién de la estancia formativa, a

SUBDIRECCION GENERAL DE ORDENACION PROFESIONAL
Direccion General de Recursos Humanos y Servicios Economico-Presupestarios
MINISTERIO DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES E IGUALDAD
Paseo del Prado, 18-20
28014 - MADRID
los siguientes documentos:
- Modelo de solicitud:

- Informe del responsable del centro sanitario extranjero donde el interesado
preste servicios (anexo 2 del PGCD), en el que consten los datos de la institucion y en el
gue se determinen los objetivos concretos que se pretendan con la realizaciéon de la
estancia, debidamente firmado y sellado.
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- Informe de la comision de docencia del centro espaiiol de acogida.
- Informe favorable de la Direccion General de Investigacion y Gestion del Conocimiento.

- Copia del pasaporte (cotejada o compulsada con el original). Solo la pagina relativa a
datos personales.

- Copia legalizada del titulo oficial de graduado universitario o del de especialista
en Ciencias de la Salud (No son validas las fotocopias de las legalizaciones de los
documentos. Es necesario LEGALIZACION original).

- Certificado original (con apostilla de La Haya) expedido por el pais de origen que
acredite que el interesado no ha sido condenado en su pais por algin delito contra
la libertad e indemnidad sexual, a los que se refiere el articulo 13.5 de la ley Organica
1/1996, de 15 de enero, de Proteccién Juridica del Menor.[6] . Este documento es una
novedad a partir de 2017.

Ademas de por correo postal, la solicitud cumplimentada con la documentacién en papel
mencionada, se podra presentar en un registro publico de la administracion (Las instancias
de solicitud de estancias formativas y la documentacién que las acompafie deben
presentarse en cualquiera de los lugares establecidos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo:

- En los registros de los érganos administrativos a que se dirijan.

- En los registros de cualquier 6rgano administrativo, que pertenezca a la
Administracion General del Estado, a la de cualquier Administracion de las
Comunidades Auténomas, o a la de alguna de las Entidades que integran la
Administracion Local si, en este Gltimo caso, se hubiese suscrito el oportuno
Convenio.

- En las oficinas de Correos, en la forma que reglamentariamente se establezca.

- En las representaciones diplomaticas u oficinas consulares de Espafa en el
extranjero.

- En cualquier otro que establezcan las disposiciones vigentes).

5.- Tras la autorizacién por la Subdireccién General de Ordenacién Profesional, el interesado
debe contactar con el Departamento de Recursos Humanos de nuestro hospital (D. Agustin
Rupérez (aruperez@hcs.es), para completar el procedimiento y organizar los tramites de
acogida en nuestro centro.

6.- Concluido el periodo formativo, la Comisidon de Docencia emitira un certificado en el que
se hara constar las actividades llevadas a cabo y la evaluacion de la estancia formativa
como “satisfactoria” o “no satisfactoria” a la vista de los informes que emitan los
profesionales que han tutelado su formacion (anexo 6: Evaluacion de la estancia
formativa). Concluida la estancia formativa, el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e
Igualdad, a la vista de la evaluacidén que se cita, podra expedir una certificacion acreditativa
de la misma.

Residentes espaiioles:

1.- La comision de docencia del centro de origen debe remitir solicitud de rotacién o
estancia formativa a nuestra comision de docencia, especificando el Servicio por el que
desea realizar la estancia, la duracion y los objetivos formativos concretos de la misma.

2.- Tras contactar con el servicio/unidad correspondiente (que debe dar su aprobacion)
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(Anexo 7a: Solicitud desde Comision de Docencia de Informe de
aceptacion/denegacion por responsable de la unidad docente de destino EIR
espaiol)

(Anexo 7b: Informe aceptacion/denegacion del responsable de la unidad docente
de destino EIR espaiol)

nuestra comision de docencia acepta la estancia y remite ese informe favorable a la
comisién de docencia solicitante.

(Anexo 8a: Aceptacion de CD a CD EIR espafiol)

(Anexo 8b: Aceptacion de CD a CD EIR espaiiol matrona)

Ademas, enviamos copia de la aceptacion a RRHH para que tengan constancia de los datos
y las fechas de dicha estancia.

3.- El dia de la incorporacién, el residente pasa por:

- la secretaria de comisidon de docencia, donde se le entrega la ficha 1 de evaluacién de la
rotacion, que deberd cumplimentar el que tutoriza la estancia a su finalizacion.

- Recursos Humanos, para acogida: tarjeta identificativa,...

Estudiantes (tanto espaioles como extranjeros):

1.- En este caso, su responsable docente, solicitard directamente a RRHH la estancia. Segun
los acuerdos que haya firmados entre la entidad docente y nuestro hospital, la resolucién es
de RRHH.

(Anexo 9: Respuesta a solicitud estancia formativa estudiante)

2.- La comisidn de docencia soélo tiene que dar el visto bueno tras contactar con el
responsable de la Unidad/servicio correspondiente, para garantizar que la estancia no
repercuta negativamente sobre la capacidad del servicio para formar residentes.

(Anexo 10a: Solicitud desde Comision de Docencia de Informe de
aceptacion/denegacion por responsable de la unidad docente de destino a
estancia estudiante)

adjuntando

(Anexo 10b: Informe aceptacion/denegacion del responsable de la unidad docente
de destino a estancia estudiante)

(Anexo 11: Aceptacion de CD a estancia estudiante)

SOLICITUDES DE ESTANCIA/ROTACION POR OTRO HOSPITAL DE NUESTROS
RESIDENTES:

Rotaciones externas.

Las rotaciones externas estan reguladas por el Real Decreto 183/2008, de 8 de febrero, y la
instruccion 2/2013, de septiembre 2013, de la Direccién General de Calidad, Investigacion,
Desarrollo e Innovacién.

Esta instruccidon hace referencia a las Rotaciones externas en su capitulo II.

CAPITULO II. ROTACIONES EXTERNAS
Concepto
1. De conformidad con lo previsto en el Real Decreto 183/2008, de 8 de febrero, se

consideraran rotaciones externas los periodos formativos, que previamente autorizados por
la Direccion General de Calidad, Investigacion, Desarrollo e Innovacion de la Consejeria de
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Igualdad, Salud y Politicas Sociales, se lleven a cabo en centros o dispositivos no previstos
en el programa de formacion ni en la acreditacion otorgada al centro o unidad docente y
cuyo contenido esté relacionado con el Programa Oficial de la Especialidad.

2. No tendra consideracion de rotacion externa la asistencia del especialista en formacion a
cursos, masteres, congresos, seminarios, reuniones cientificas, o estancias formativas
curriculares.

Requisitos para la autorizacion

1. La autorizacidon de rotaciones externas, en el marco de lo previsto en el Real Decreto
183/2008, de 8 de febrero, requerira el cumplimiento de los siguientes requisitos previstos:

a) Que resulten propuestas por el tutor o tutora a la Comisidén de Docencia con
especificacion de los objetivos que se pretenden, que deben referirse a la ampliacion
de conocimientos o al aprendizaje de técnicas o procedimientos no practicados en el
centro o unidad y que, segun el programa formativo, sean necesarias o
complementarias del mismo.

b) Que su realizacion se lleve a cabo en centros nacionales acreditados para la
docencia de especialistas en formacién por el Ministerio de Sanidad, Servicios
Sociales e Igualdad, o en centros extranjeros de reconocido prestigio. En este Ultimo
extremo, sin perjuicio de la necesidad de justificar los criterios de excelencia clinica
del centro de destino, se primaran aquéllas rotaciones en las que el centro se
encuentre integrado en el sistema sanitario y/o universitario del Estado
correspondiente y se trate de una institucion de prestigio en el panorama sanitario
internacional, en el ambito de la especialidad correspondiente.

c) Que en las especialidades cuya duracién sea de cuatro o mas afios no se superen
los cuatro meses dentro de cada periodo de evaluacién anual, ni 12 meses en el
conjunto del periodo formativo de la especialidad de que se trate y en las
especialidades cuya duracion sea de dos o tres anos, el periodo de rotacién no
supere los cuatro o siete meses respectivamente, en el conjunto del periodo
formativo de la especialidad de que se trate.

d) Que conste el compromiso expreso de la gerencia del centro de origen a continuar
abonando al residente la totalidad de sus retribuciones, incluidas las derivadas de la
atencion continuada gque realice durante la rotacidén externa.

e) Que conste la conformidad manifiesta de la Comisiéon de Docencia de destino, a
cuyos efectos se tendran en cuenta las posibilidades docentes del dispositivo donde
se realice la rotacion.

2. Las Jefaturas de Estudios manifestaran su conformidad y tramitaran Unicamente aquellas
solicitudes de autorizacidon de rotaciones externas que cumplan todos y cada uno de los
requisitos previstos en el apartado anterior.

Procedimiento de solicitud

1. Las solicitudes de autorizacion de rotaciones externas se tramitaran, en formato
electrdnico, a través de la utilidad establecida al efecto en PortalEir. Una vez cumplimentada
telematicamente y en todos sus extremos la solicitud se imprimira y debera ser suscrita y
fechada, en los apartados al efecto, por la o el especialista en formacién, su tutor o tutora,
la Jefatura de Estudios y la Direccién Gerencia del Hospital, Area, Distrito o APES
correspondiente.
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En todo caso, la cumplimentacién de los requisitos de firma habra de completarse con el
requisito del sellado y fechado oportunos.

2. Las solicitudes de rotaciones deberan venir acompafadas de una descripcidn detallada de
los objetivos docentes que se persiguen con la misma, con indicacién detallada del caracter
de ampliacidon de conocimientos o de aprendizaje de técnicas no practicadas en el centro o
unidad y que, segun el programa de formacion, son necesarias o complementarias del
mismo.

3. Las solicitudes se presentaran, cumplimentadas en su totalidad, ante la Direccién General
de Calidad, Investigacién, Desarrollo e Innovacion con una antelacién minima de TRES
meses a la fecha de su inicio. Deberdn acompanarse del documento original de aceptacién
por parte de la Comision de Docencia del Centro de Destino.

(Anexo 12a: Solicitud de nuestra CD a CD destino)

(Anexo 12b: Solicitud de nuestra CD a CD destino cuando la rotacion esta incluida
en el itinerario formativo, “rotacion no externa”)

En aquellos supuestos en los que el Centro de Destino estuviese ubicado fuera del territorio
nacional, cabra sustituir la aceptacion de la Comisién de Docencia por un documento de
aceptacién emitido por la Direccidon del Centro asistencial o, en su caso, por la Direccion
Docente del mismo sin que resulte suficiente, a estos efectos, con la incorporacion a la
solicitud de un correo electrénico o documento informal de aceptacién.

4. A los efectos de facilitar las tareas de evaluacion de los especialistas en formacion por
parte de las Comisiones de Docencia, no se podran autorizar periodos de rotaciones
externas que se correspondan con el mes anterior a la fecha de la evaluacién final de los
especialistas en formacion.

5. En su caso, por parte de la Direccion General de Calidad, Investigacion, Desarrollo e
Innovacion podran solicitarse a las Comisiones de Docencia los oportunos Informes
complementarios relativos a los criterios de excelencia clinica del centro de destino y de
adecuacion y oportunidad de la rotacién para la formacidn del especialista correspondiente.
Siguiendo el principio de equidad e igualdad de oportunidades deberan seguirse unos
criterios estandarizados para la concesion de rotatorios externos dentro de la Comunidad
Auténoma, los cuales seran propuestos por esta Direccion General y consensuados con las
CD.

6. La Direccién General de Calidad, Investigacion, Desarrollo e Innovacidn resolvera en un
plazo maximo de 30 dias tras la recepcién de la solicitud. En aquellos supuestos en los que
la rotacidn solicitada no cumpla con los requisitos previstos en la presente Instruccion, se
procedera a su inadmision, de lo que se dara traslado a la Comision de Docencia.

7. En aquellos supuestos en los que las Unidades Docentes desestimen el permiso para la
realizacion de una rotacion externa que cuente con la conformidad del tutor, el especialista
en formacién podra dirigirse por escrito a la Comision de Docencia para poner de manifiesto
motivadamente su desacuerdo. La Comision de Docencia tratara la cuestion como punto del
orden del dia de la siguiente reunién de la Comisién que resolvera segun proceda.

En todo caso, en los supuestos en los que persista el desacuerdo tras lo resuelto por la
Comision de Docencia del Centro, los especialistas en formacidén podran elevar escrito a la
Direccion General Calidad, Investigacion, Desarrollo e Innovacion de la Consejeria de
Igualdad, Salud y Politicas Sociales.

Evaluacion

1. El centro donde se haya realizado la rotacion externa emitira el correspondiente informe
de evaluacién siguiendo los mismos parametros que en las rotaciones internas previstas en
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el programa formativo, siendo responsabilidad de la o del residente el traslado de dicho
informe a la secretaria de la Comisidon de Docencia de origen para su evaluacidén en tiempo y
forma.

2. El o la residente, una vez finalizada la rotacién externa, realizara, con caracter
preceptivo, una memoria completa que se archivara en su expediente (Anexo 13: Memoria
de rotacion externa) y una ficha resumen del desarrollo de la rotacién (Anexo 14: Ficha
resumen de rotacion externa) dirigida a la Comision de Docencia para asesoria e
informacién a futuras generaciones de residentes potencialmente interesados, asi como
para ulteriores analisis de idoneidad de los contenidos de la misma.

La elaboracion de las memorias correspondientes a las rotaciones realizadas tendra caracter
obligatorio y resultara requisito imprescindible para superar la evaluacion anual del
especialista en formacion.

3. Las rotaciones externas autorizadas y evaluadas conforme a lo previsto en este articulo,
ademas de tenerse en cuenta en la evaluacion formativa y sumativa anual, se inscribiran en
el libro del residente.

4. Por parte de las Comisiones de Docencia, con caracter anual, se elaborara un Informe de
Sintesis relativo a las rotaciones externas de los especialistas en formaciéon dependientes de
la misma, asi como aquéllas recibidas, en el que se analizaran los datos relativos a las
especialidades de los residentes rotantes, tiempos de rotacién, destinos de rotacién y
cualesquiera otros que resulten relevantes. En su caso, este Informe, del que se dara
traslado a la Direccion General de Calidad, Investigacion, Desarrollo e Innovacion, servira
para analizar las areas de excelencia, asi como las necesidades de incorporacion de
dispositivos a las Unidades Docentes acreditadas del Centro.

Banco de destinos para rotaciones externas

A fin de impulsar la calidad formativa de las rotaciones externas de los especialistas en
formacion del SSPA, la Direccion General de Calidad, Investigacion, Desarrollo e Innovacion
podra establecer una relacidn, ordenada por especialidades, de centros de destino de
especial interés formativo.

Rotaciones externas en el SSPA

A los efectos de emitir las oportunas autorizaciones para la aceptacion de rotaciones
externas de especialistas en formacion procedentes de otras Comunidades Autéonomas, las
comisiones de Docencia valoraran la capacidad docente de las Unidades Docentes del
Centro y, en todo caso, daran preferencia a las rotaciones de especialistas en formacion del
SSPA.
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GLOSARIO DE TERMINOS Y DEFINICIONES

Relativos a la organizacion de la docencia

[1- Centro o Unidad docente (UD): Conjunto de recursos personales y materiales,
pertenecientes a dispositivos asistenciales (hospital, agrupacion de hospitales, centros de
salud, agrupaciones territoriales de recursos sanitarios), docentes, de investigacion o de
cualquier otro caracter que cuenten con acreditacion para la formacidén de especialistas en
Ciencias de la Salud, segun lo indicado en el RD 183/2008.

- Comisién Nacional de la Especialidad: Organo adscrito al Ministerio de Sanidad, Politica

Social e Igualdad (MSPSI) que representa a cada especialidad. Tiene, entre otras funciones:
_ Proponer los programas correspondientes para la formacion en cada especialidad;
_ Informar de los requisitos generales que han de reunir las unidades docentes para
ser acreditadas en la especialidad de que se trate;

Evaluar los expedientes de acreditacidon y, en su caso, desacreditacion de cada una
de ellas, a cuyos efectos se tendran en cuenta las caracteristicas organizativas de los
servicios sanitarios de las distintas Comunidades Autonomas;

_ Informar de la oferta anual de plazas en formacion de la especialidad y titulaciéon
que en cada caso corresponda.

- Subdireccién General de Ordenacion Profesional (SGOP): Organo del MSPSI que tiene,
entre otras, la funcion de verificar el contenido formal de la solicitud de nueva acreditacién y
remitirlo a la Comision Nacional de la Especialidad para su analisis y propuesta de
“Acreditacién”.

- Comision de Docencia (CD): En cada centro sanitario o, en su caso, unidades docentes,
acreditado para la formacion de especialistas existe una comisién de docencia cuya mision
es:
_ Organizar la formacidn,
_ Supervisar su aplicacién practica y controlar el cumplimiento de los objetivos que
se especifican en los programas.
Facilitar la integracion de las actividades formativas y de los residentes con la
actividad asistencial y ordinaria del centro,
Planificar su actividad profesional en el centro conjuntamente con los 6rganos de
direccion de éste.

- Jefatura de Estudios: responsable de la formacidn de los residentes. Ostenta la presidencia
de las comisiones de docencia de centro o unidad y forma parte, asi mismo, de los comités
de evaluaciéon de cada especialidad. Sus funciones son, entre otras, la planificacion,
organizacion, gestion y supervision de la docencia especializada. Es la figura responsable de
coordinar y comunicar la informacion relativa a las actividades laborales y formativas de los
residentes, entre la direccion gerencia del centro docente, los responsables de los
dispositivos en los que se imparta la formaciéon y las comisiones de docencia.

- Tutor/a: Es el profesional especialista en servicio activo que, estando acreditado como tal,
tiene la misién de planificar y colaborar activamente en el aprendizaje de los conocimientos,
habilidades y actitudes del residente, a fin de garantizar el cumplimiento del programa
formativo de la especialidad de que se trate.

Se recomienda que el tutor o la tutora sea el mismo durante el periodo formativo, y que
cada tutor tenga asignados hasta un maximo de cinco residentes.
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- Tutor/a de apoyo: Es aquel que realiza sus funciones en el mismo dispositivo al que
pertenece el residente y que esta autorizado por su centro para ser tutor de la especialidad
que proceda. Este tutor sera tutor principal de los residentes a su cargo y a la vez tutor de
apoyo del resto de la plantilla de residentes de su unidad docente.

- Colaborador/a docente: Cada Unidad docente podra contar con profesionales asistenciales
gue colaboren significativamente en las tareas de formacion de los residentes que roten por
la unidad, nombrados a propuesta del tutor o la tutora principal de la especialidad por la
comisidn de docencia correspondiente, sin perjuicio del deber general de supervision
inherente a todos los profesionales.

El Colaborador docente tendra la funcion de hacer cumplir los objetivos formativos
marcados en el plan individual del residente y de realizar la evaluacion formativa a demanda
del tutor o la tutora.

Su tarea sera reconocida en futuros procesos de autorizacion de tutores y tutoras.

Relativos a la formacion especializada

- Plan de Formacion del Centro/Unidad Docente: descripcion y recopilacion de las
actividades formativas realizadas en el Centro docente.

- Guia o Itinerario formativo tipo de la especialidad: Adaptacion del disefio temporal o
cronograma del Programa Formativo Oficial de la Especialidad a la Unidad Docente en su
conjunto.

- Plan individual de formacién: Planificacion temporal de actividades formativas tedrico-
practicas, guardias y rotaciones de cada residente.

- Libro del especialista en formacion o libro del residente: Es el instrumento en el que se
registran las actividades que realiza cada residente durante su periodo formativo. Por tanto,
es la herramienta que sirve de soporte para el seguimiento y la supervision por el tutor o la
tutora de la adquisicion de las competencias del residente.

- Evaluacion formativa del residente: Seguimiento del proceso de aprendizaje del
especialista en formacion, que permite:
_ Evaluar el progreso en el aprendizaje del residente,
_ Medir la competencia adquirida en relacion con los objetivos establecidos en el
programa de formacion de la correspondiente especialidad,
_ Identificar las areas y competencias susceptibles de mejora y aportar sugerencias
especificas para corregirlas.

- Evaluacion anual del residente: Valoracion del residente cuyo objetivo es calificar sus
conocimientos, habilidades y actitudes al finalizar cada uno de los afios que integran el
programa formativo.

- Unidades Docentes Asociadas: Dispositivo de titularidad distinta a la de una UD
acreditada, que mediante un convenio de colaboracién entre ambas instituciones participa
como dispositivo adjunto en la acreditacién otorgada al centro o unidad docente para asi
completar la formacién de los residentes seguin el programa oficial de la especialidad.

Para informacion actualizada visite la pagina:
http://www.msps.es/profesionales/formacion/docs/AcreditacionDocente/DOCNADJUNTA.pdf
http://www.mspsi.gob.es/profesionales/formacion/AcreDocCntUniForSanEsp.htm

- Rotaciones externas: periodos formativos, autorizados por el drgano competente de la
correspondiente comunidad autéonoma, que se lleven a cabo en centros o dispositivos no
contemplados en el programa oficial de la especialidad ni en la acreditacién otorgada al
centro o unidad docente.
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Relativos a la calidad

- Plan de Gestién de Calidad Docente (PGCD): Es el documento que describe y desarrolla los
requisitos para gestionar y asegurar el control de la calidad de la formacién sanitaria
especializada en el Centro/Unidad Docente. Asimismo, refleja la organizacién del centro
para la docencia.

- Mapa de procesos: es la representacion de los procesos y de sus interrelaciones,
entendiendo como proceso aquella actividad que, utilizando los recursos necesarios y a
través de su gestion, transforma los elementos de entrada en resultados. Frecuentemente,
el resultado de un proceso constituye directamente el elemento de entrada del siguiente
proceso.

- Politica de Calidad: intenciones globales y orientacion de una organizacion relativas a la
calidad, tal y como se expresan formalmente por la alta direccion.

- Procedimientos: Documentos de caracter organizativo en los que se describen, con el nivel
de detalle necesario en cada caso, como se desarrolla una determinada actividad, quien y
cuando se realiza. En estos procedimientos deben quedar definidas y documentadas las
responsabilidades, competencias y relaciones entre todo el personal del Centro Docente que
incide sobre la calidad de la formacion de los residentes.

- Requisito: Necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita u obligatoria. Un
requisito especificado es aquel que se declara en un documento y puede ser generado por
las distintas partes interesadas. Como tal se consideran los establecidos por las distintas
Comisiones Nacionales de las diversas especialidades médicas.

- Auditoria: Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener evidencias y
evaluarlas de manera objetiva, a fin de determinar la medida en que se cumplen los
criterios de un programa previamente establecidos.

- Areas de mejora: Areas donde se incumple un requisito y que debe ser mejorada a través
de actividades concretas reflejadas en el Plan de Mejora.
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DOCUMENTOS QUE AFECTAN AL PLAN DE CALIDAD

Listado de documentos que afecten al proceso: Instrucciones, legislacion, documentos
internos, etc.

1. Orden Ministerial de 27 de Junio de 1989 por la que se establecen las normas
reguladoras de las pruebas selectivas para el acceso a plazas de Formacion Sanitaria
Especializada (BOE 28/jun/89), excepto los articulos 1, 2, 3, 5.3, 12, 13, 14.3 y 4, 15.2,
16.2,17.2 y.3 de la Orden que estan derogados.

2. Orden Ministerial de 24 de julio de 1992 por la que se desarrollan los articulos 5° del Real
Decreto 127/1984 y 7° del Real Decreto 2708/1982, sobre especialidades médicas y
farmacéuticas. (BOE 30/jul/92).

3. Ley 30/1992 de 26 de noviembre de régimen juridico de las administraciones publicas y
del procedimiento administrativo comun. (BOE 27/nov/92).

4. Orden Ministerial de 18 de junio de 1993 sobre reconocimiento de periodos formativos
previos de los médicos y farmacéuticos residentes en formacion. (BOE 24/jun/93).

5. Real Decreto 931/1995 de 9 de Junio por el que se dictan normas en relacién con la
formacion especializada en Medicina Familiar y Comunitaria de los Licenciados en Medicina a
partir del 1 de Enero de 1995 y se adoptan determinadas medidas complementarias (BOE
16/jun/95).

6. Real Decreto 2072/1995 de 22 de diciembre por el que se modifica y amplia el Real
Decreto 1691/1989 de 29 de diciembre por el que se regula el reconocimiento de diplomas,
certificados y otros titulos de médico y médico especialista de los estados miembros de la
Unidon Europea, el ejercicio efectivo del derecho de establecimiento y la libre prestacion de
servicios.

7. Orden Ministerial de 22 de Noviembre de 1996 por la que se modifica el articulo 14.3 de
la Orden de 27 de Junio de 1989, que regula el acceso a plazas de Formacidn Sanitaria
Especializada. (BOE 27/nov/96).

8. Ley 16/2003, de cohesion y calidad del Sistema Nacional de Salud.

9. RD 1277/2003, por el que se establecen las bases generales sobre autorizacion de
centros, servicios y establecimientos sanitarios.

10. Ley 44/2003, de 21 de noviembre, de ordenacién de las profesiones sanitarias.

11. Real Decreto 56/2005, de 21 de enero, por el que se regulan los estudios universitarios
oficiales de especializada.

12. Real Decreto 1146/2006, de 6 de octubre, por el que se regula la relacion laboral
especial de residencia para la formacidén de especialistas en Ciencias de la Salud. BOE nam.
240. de 7 de octubre 2006.

13. Instruccidn N© 1/2006, de 30 de Octubre, de la Direcciéon General de Calidad,
Investigacién y Gestion del Conocimiento por la que establece el sistema de rotaciones en el
ambito asistencial de la Medicina Familiar y Comunitaria de los Centros de Atencién Primaria
para los Programas Formativos de Determinadas Especialidades Médicas.
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14. Instruccién N© 1/2007, de 5 de Febrero, de la Direccion General de Calidad,
Investigacion y Gestion del Conocimiento para la implantacion de las rotaciones en Atencion
Primaria establecidas en el Programa de Pediatria y sus Areas Especificas.

15. Instruccion que dictamine la Comunidad Auténoma para regular la gestion del Programa
Comun Complementario de Especialistas en Ciencias de la Salud y la utilizacion del portaleir.

16. Orden SCO/581/2008, de 22 de febrero, por la que se publica el Acuerdo de la Comision
de Recursos Humanos del Sistema Nacional de Salud, por el que se fijan criterios generales
relativos a la composicién y funciones de las comisiones de docencia, a la figura del jefe de

estudios de formacién especializada y al nombramiento del tutor. BOE nim. 56 Miércoles 5

marzo 2008.

17. Real Decreto 183/2008, de 8 de febrero, por el que se determinan y clasifican las
especialidades en Ciencias de la Salud y se desarrollan determinados aspectos del sistema
de formacidn sanitaria especializada. BOE nim. 45 de 21 febrero 2008.

18. Plan Estratégico de Formacién Integral del Sistema Sanitario Publico de Andalucia.
19. Plan de Gestion de Calidad Docente del centro/unidad docente.

20. Programas de formacion de especialistas del Ministerio de Sanidad, Politica Social e
Igualdad.

21. Ley organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccidon de datos de caracter personal.

22. Instruccion N© 2/2013 de la Direccion General de Calidad, Investigacion, Desarrollo e
Innovacion por la que se define el procedimiento de autorizacion previa de estancias
formativas de profesionales de otros estados de la UE y extracomunitarios en Unidades
Docentes del Sistema Sanitario Publico de Andalucia y se establecen los criterios relativos a
la autorizacién de rotaciones externas de los especialistas en formacion en el sistema
sanitario publico de Andalucia.

23. Instruccion N° 1/2005, de 31 de julio, de la Direccién Generald e Calidad, Investigacion
y Gestién del conocimiento sobre el sistema de autorizacion de tutores de los especialistas
sanitarios en formacion del sistema sanitario publico de Andalucia.

24. Instruccion 2/2007, de 24 de Agosto, de la Direccion General de Calidad,
Investigacion y Gestion del conocimiento sobre formacion en proteccion radioldgica para
algunas especialidades sanitarias.
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ANEXOS

ANEXO I: POLITICA DE CALIDAD DOCENTE AGENCIA
SANITARIA COSTA DEL SOL

Mision, visién y valores
Nuestra mision docente es proveer formacidn especializada personalizada y de calidad a los
profesionales sanitarios en formacién que escojan nuestro centro.

Nuestra vision es llegar a ser un centro docente de referencia.

Nuestros Valores son:

Vision conjunta: Somos una organizacion que integra sus esfuerzos para alcanzar un
objetivo comin de manera eficiente. Tomamos nuestras decisiones atendiendo a las ideas
de todos y considerando los efectos sobre los demas.

Transparencia: Somos una organizacién abierta y accesible que facilita y comparte la
informacién. Nos comprometemos a comunicar nuestras actuaciones de forma comprensible
y fiel a la realidad.

Adaptacion a los cambios: Somos flexibles, facilitamos los cambios y sabemos
transformarnos y evolucionar. Nos incorporamos a los nuevos contextos asistenciales,
sociales, tecnoldgicos y econdmicos.

Orientacion al servicio: Desempefiamos nuestro trabajo para responder a las necesidades
de las personas.

Emprendimiento: Somos proactivos en la deteccion y aprovechamiento de las
oportunidades. Nos inspiramos en los mejores para ser referentes en cada ambito de
actuacion.

Coherencia: Asumimos la misidon, vision y valores de la organizacion y nos
comprometemos con ellos.

Politica

Para llevar a cabo esta misidn, la politica del centro asistencial estard basada en los
siguientes principios:

- Averiguar y tener en cuenta las expectativas de nuestros clientes. Residentes, Sistema
Sanitario (Administracién) y Pacientes.

- Conseguir la satisfaccién de los mismos y contribuir al cumplimiento de este Plan de
Gestion de Calidad suministrando los recursos necesarios para llevarlo a cabo.

- Orientar todas las actividades de la gestion de la formacidn especializada a garantizar una
formacion de calidad para nuestros residentes y una mejora continua.

- Asegurar la disponibilidad de los recursos humanos y materiales necesarios para una
adecuada gestion de la formacion sanitaria especializada.
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ANEXO II: PLANTILLA DE CUADRO DE MANDO

PROCESOS | TITULO OBJETO DE | CALCULO | FUENTE DE PERIODICIDAD | RESPONSABLE
INDICADOR | LA INFORMACION | DE LA DE
MEDICION MEDICION EVALUACION
P.E.
P.O.
P.S.

*Completar con los indicadores acordados para el seguimientodel plan de gestidon de calidad

docente
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Plan de Gestién de la Calidad Docente
Especializada

ANEXO III: TRATAMIENTO DE AREAS DE MEJORA
DETECTADAS
Hospital Costa del Sol

Elaborado Aprobado Validado

por:

Jefe de Comision de | Direccién Comunidad Auténoma (hallazgos por Auditorias externas) o
Estudios Docencia Gerencia Equipo Auditor (en Auditorias Internas)

Fecha Fecha Fecha Fecha validacion:

elaboracion: | aprobacion: | validacion:

Debe constar en el acta de la comision de docencia la aprobacién de este documento

El centro debera trabajar sobre todas las Areas de mejora detectadas bien en
Auditorias Externas, en Auditorias Internas, tras el analisis del Plan de Gestion de
Calidad Docente, etc.
Indicaciones para la cumplimentacion del Anexo:
- El Centro o Unidad debe cumplimentar este Anexo para el Tratamiento de areas de mejora
para su aprobacion y seguimiento, las propuestas de mejora deben realizarse en un plazo
de 3 meses desde la fecha de hallazgo.
- El Plan de mejora debe ser elaborado por el / los responsable/ s docentes del Centro
Docente y de la/s especialidad/es a la/s que afecte.
- El Plan de mejora debe ser aprobado por la Comision de Docencia y validado por la
Direccién/Gerencia.
- El Jefe de Estudios es responsable del archivo y custodia del/los Informe/s de Auditoria
realizado por el Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad asi como del Plan de mejora
a que dé lugar. El acta de la Comisién de Docencia en que se aprueba este documento debe
quedar archivada y accesible para futuras evaluaciones.
- El centro debe planificar sus actuaciones de mejora, estableciendo
- Acciones: Tareas para solucionar las areas de mejora indicadas.
- Plazo de implantacion: Definicion del tiempo necesario para que el Centro lleve a
cabo estas acciones. Deben establecerse los plazos que se consideren adecuados a
las tareas a realizar. En el caso de plazos superiores a un ano, debe indicarse
aclaracién en el apartado de “Comentarios”.
- Comentarios: Aclaraciones realizadas a cualquiera de los apartados anteriores.
Imprescindible en el caso de plazos de implantacién superiores a un afio.
- Responsable de la implantacion: Indicacion del responsable asignado para llevar a
cabo las acciones indicadas.
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- Evidencias: Relacién de documentos que demuestren la implantacion de las
acciones indicadas.

El centro debe enviar en el caso de Auditorias externas, en el plazo indicado,

estos documentos junto con el Anexo siguiente.

tura organizativa para

Direccion-Gerencla | B docencia enel hos-

Ejemplo: Documento
que define la estrue-

pital

Para ampliar fa informacion relacionada con las acciones descritas puede consultarse el documento Criterios de auditoria, edicion junio de 2000,

en la siguiente direccion: hittps fwww.mse esiorganizacion'sns’planCalidad SNS/pdff excele nciacuestionar o/Criteri csC D.pdf,

o -
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ANEXO IV: GUION DE MEMORIA ANUAL DE COMISION DE
DOCENCIA

Autor/a:
Colaborador/a:

INDICE: ]
INTRODUCCION

A) ORGANOS ENCARGADOS DE LA DOCENCIA

1. COMISION DE DOCENCIA
Composicion Nominal
Reuniones y temas tratados

2. JEFATURA DE ESTUDIOS
Reuniones con Tutores y temas tratados
Reuniones con Residentes
Reuniones con la Direccion Médica

3. TUTORES
Relacién de Tutores y Colaboradores docentes

B) CAPACIDAD DOCENTE DEL CENTRO
1. SERVICIOS CON ACREDITACION DOCENTE
2. PLANTILLA DE RESIDENTES
-NUumero de plazas acreditadas y niUmero de residentes, por afno de residencia y por

especialidades

3. OFERTA DE PLAZAS PARA EL 20___
-La capacidad docente.

4. NUEVAS ACREDITACIONES DOCENTES
C) PROGRAMAS DE FORMACION MIR, FIR, PIR, ETC.

1. ACOGIDA DE RESIDENTES
2. DESPEDIDA DE RESIDENTES

3. ROTACIONES EXTERNAS
3.1. Residentes de nuestro centro
3.2. Rotacion por Atencion Primaria

3.3. Residentes de otros centros
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4. EVALUACION RESIDENTES 20
4.1. Evaluaciones anuales
5. PROGRAMA DE FORMACION COMUN TRANSVERSAL Y COMPETENCIAS
ESPECIFICAS
6. PRODUCCION CIENTIFICA
D) FORMACION NO EIR (competencia de la Undad de Formacion)
1. ESTUDIANTES DE GRADO
2. ESTANCIAS FORMATIVAS
E) ACTIVIDAD DE FORMACION CONTINUADA (competencia de la Undad de Formacion)
1. SESIONES CLINICAS HOSPITALARIAS
2. PROGRAMA DE FORMACION INTERNA 20__
Cursos de la Subcomisidn de la Formacidon continua para las Administraciones
Publicas
Actividades internas de Formacion dependientes de presupuestos de Direccion
Médica
3. PROGRAMA DE FORMACION EXTERNA
F) OTROS
G) INFRAESTRUCTURA DOCENTE
H) OBJETIVOS 20___ E INDICADORES DE CALIDAD

-Seguimiento de acciones establecidas en la Comisidon de Docencia.

-Datos finales o anuales del cumplimiento de los objetivos para la docencia
establecidos por el centro.

-Actividades de medicion y seguimiento de los procesos a través de indicadores u
otras metodologias.

-Analisis de las incidencias/incumplimientos de los requisitos establecidos para
procesos docentes (falta de aplicacion de las directrices sobre supervisiones en
guardias, cumplimentacion inadecuada de los libros de los residentes, tutorizacidon y
evaluaciones formativas incompletas, etc.).

-Resultados de las encuestas de satisfaccién de residentes.

-Reclamaciones de los residentes y pacientes.

-Resultados de auditorias como centro o unidad docente realizadas por el
MSPS o resultados de autoevaluaciones.

I) NUEVOS OBJETIVOS 20___
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Plan de Gestién de la Calidad Docente

ANEXO V: CUESTIONARIO PARA DETERMINAR LA
CAPACIDAD DOCENTE

AP idad fitad

1.

¢ Conoce los requisitos necesarios para acreditar su unidad come unidad docente?
a. i
b. No

¢ Actia su unidad como asociada para la formacidn de especialistas en la acreditacidn de al-
guna otra unidad docente?

a. 5i

b. Mo

3. ;Cudl es su capacidad docente actual?

N® plazas ocupadas por residentes de alguna unidad asociada

N° de colaboradores docentes

N® de alumnos de grado jespecificar profesidn)

Existen en su unidad profesionales interesados en la formacion de especialistas
a. i
b. Mo

¢ Cree que su actividad asistencial/docente/investigadora le permite ofertar un nimero de
plazas para residentes [ afio?

a. 5i

b.No

¢;Qué factores le han llevado a proponer una oferta de plaza (el n® de profesionales for-
mados para la docencia, cambio en la actividad asistencial, etc.)? (Incluir la opinian de
los residentes que han rotado por su UD).

Propuesta final de oferta formativa para el ano (indicar especialidad y nomero)
Numero de Residentes: (especialidad) M
Nomero de Residentes: (especialidad) W
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B. Para unidades gue ya se encuentran acreditadas

1. SisuUnidad ya tiene Acreditacion Docente, ; Cudl es su capacidad actual?

N* plazas acreditadas

N* plazas acreditadas y ofertadas

N* plazas ofertadas y ocupadas

N® plazas ocupadas por residentes de alguna unidad asociada

N® de residentes tatales

N®de alumnos de grado (especificar profesién)

2. ;Cree que su actividad asistencial/docentefinvestigadora le permite ampliar el ndmero de re-
sidentes / afio?

a. 5i
b. No

3. En caso afirmativo, especifique el nimero de residentes que podria incrementar por afio
(indicar especialidad)
Residentes de Mumerao
Residentes de Mumerao

4. ; Qué factores le ha llevado a proponer una medificacidn de su capacidad docente (el n®
de tutores formados, cambio en la actividad asistencial, etc.)?

(Incluir la opinidn de los residentes en las evaluaciones previas que hayan realizado de la UD).

a) A favor de Incrementar plazas:
b) A favor de Disminuir plazas:

6. Propuesta final (independientemente de la capacidad total admisible de EIR) de oferta for-
mativa para el afio...

+ Mumero de Residentes de [especialidad): N®

+ Numera de Residentes de (especialidad). N
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ANEXO VI: MANUAL DE ACOGIDA DEL RESIDENTE
Nombre y Apellidos:

Introduccién

- Quienes somos
- ¢Donde estamos?
o Hospital Costa del Sol. Marbella
o Hospital Alta Resolucion. Benalmadena
o Centro de Alta Resolucion de Especialidades. Mijas
- Acreditaciones
- Misidn, Vision y Valores
- Nuestro entorno

Organizacién

- Cartera de Servicios y Empresas Colaboradoras
- Instalaciones

- Gestion de la Empresa

- Actividad Asistencial

El paciente

- Compromisos, normas basicas y servicios
- Que hacer al llegar al hospital
- Solidaridad y Seguridad

Los profesionales

- Plan de Acogida

- Confidencialidad

- Normativa Basica y Confidencialidad

- Tablas Salariales y Convenio Colectivo

Desarrollo, Formaciéon e Investigacidon

- Direccion Participativa por Objetivos
- Formacion Pregrado, Postgrado y Continuada
- Unidad de apoyo a la Investigacion

La calidad y el medio ambiente

Politica de Calidad y Medioambiente y Planes de Mejora
- Comisiones de Calidad

Acreditaciones y Certificaciones

- El Medioambiente

Prevencion de riesgos laborales y plan de emergencia

Politica de Prevencion de Riesgos Laborales
Seguridad y Salud Laboral

Procedimientos y actuaciones ante una emergencia
Riesgos Generales y Especificos del Puesto

Comunicacion
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- Servicios Web, Servicios de Comunicacién y como contactar

Mi area de trabajo

- Descripcién de mi puesto y mis competencias o ambito de actuacion

Politica de Calidad Docente y Plan de Gestidén de la Calidad Docente

- Objetivos generales

- Reglamento de la Comisién de docencia,

- Funcionamiento de los Comités de Evaluacion,

- Criterios de evaluacion anual y final

- Mecanismos para posibles alegaciones

- Actividades de investigacién y programa de apoyo a la investigacién
- Cursos de Formacion transversal

- Protocolo de supervision del residente

- Tramitacion de rotaciones externas

Otros Documentos

- Manual del Uso de la Historia Clinica
- Guia de Tratamiento Empirico Antimicrobiana y Mapa de Sensibilidades
- Protocolo sobre derecho a la intimidad del paciente relacionada con la atencién por

alumnos y residentes en ciencias de la Salud

Fecha Firma
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ANEXO VII: MODELO ITINERARIO FORMATIVO TIPO

GUIA O ITINERARIO FORMATIVO TIPO DE LA ESPECIALIDAD .....
HOSPITAL COSTA DEL SOL

(Aprobado en comision de Docencia del 12 de diciembre 2012, modificado en octubre 2017)

Responsable de la Unidad Docente: ...
Tutores/as: ...

Aprobado en Comision de docencia con fecha ...

iNDICE:
1. BIENVENIDA
2. UNIDAD DOCENTE DE
- Estructura fisica
- Organizacion jerarquica y funcional
- Cartera de Servicios
- Bibliografia recomendada y enlaces de interés
3. PROGRAMA FORMATIVO OFICIAL DE LA ESPECIALIDAD EN ...
4. GUIA O ITINERARIO FORMATIVO DEL RESIDENTE DE ...

- Competencias generales a adquirir durante la formacién

- Plan de rotaciones (internas, externas, A. Primaria).Competencias especificas por rotacion

- Guardias:
Ubicacion
Protocolo de supervision general (anexo) y de la unidad docente

- Sesiones clinicas
- Cursos

- Investigacion:
Lineas de investigacion
Objetivos

- Evaluacién:
- Criterios de evaluacién (anexo XIV del PGCD)
- Memoria anual/Libro del residente (anexo XI del PGCD)
- Primera entrevista tutor-residente (anexo IX del PGCD).

- Informe de reflexion y Entrevista periddica estructurada tutor-residente

(anexo X PGCD).
- Hoja de evaluacién por rotacién (Ficha 1) (anexo XIlII del PGCD)
- Hoja de evaluacién anual (Ficha 2) (anexo XV del PGCD).

- Hoja de evaluaciéon de actividades complementarias (Ficha 3) (anexo XVI

del PGCD).
- Evaluacién por el residente de la rotacién, de la unidad docente y del
hospital (Evaluaciones ascendentes) (anexos XVII y XVIII del PGCD)

5. PLAN INDIVIDUALIZADO DE FORMACION (anexo VIl del PGCD)
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6. OTROS

1. BIENVENIDA

Se recomienda incluir una carta/nota de bienvenida de los/as tutores/as y de la Jefatura de
Unidad.

1.1. Responsable de la Unidad Docente

1.2. Tutores/as

2. LA UNIDAD DE ...
Se recomienda hacer una descripcion del Servicio o Unidad docente. Incluir un recuerdo histérico
si lo considerais oportuno.

- Estructura fisica
Ubicacion dentro del centro asistencial, espacios fisicos con los que cuenta (planta, zona
administrativa, quiréfanos, consultas...), distribucién de los mismos.

- Organizacién jerarquica y funcional

Describir los recursos humanos del Servicio (director de Area, responsable de unidad,
coordinadores, FEA, personal de enfermeria al menos en niumero y personal administrativo) y
sus funciones.

- Cartera de Servicios
Cartera de Servicios o resumen de la actividad asistencial del Servicio.

- Bibliografia recomendada y enlaces de interés
Enumerar la bibliografia que consideréis de interés (libros, manuales, revistas)
especificando cuales de ellas dispone el Servicio y/o la biblioteca del centro asistencial.
También podéis anadir aquellas paginas web que creais de interés para los residentes.

3. PROGRAMA FORMATIVO OFICIAL DEL ESPECIALISTAEN ...

Se recomienda adjuntar la guia de formacion oficial de la especialidad publicada en BOE por el
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad o enlace a la pagina web:
http://www.msps.es/profesionales/formacion/guiaFormacion.htm

4. GUIA O ITINERARIO FORMATIVO TIPO DEL RESIDENTE DE ...
Se elabora la guia adaptando el programa oficial de la especialidad a las caracteristicas de la
Unidad y de nuestro centro. Es preciso detallar los siguientes apartados:

- Competencias generales a adquirir durante la formacién

Los objetivos generales de formacioén del residente: es necesario recoger las
competencias que el residente tiene que adquirir al final de su formacién tanto en lo asistencial
como en lo docente e investigador y tanto en conocimientos como en habilidades y actitudes. Es
plasmar la guia de formacién de forma practica. El formato recomendado para su redaccién es

“El residente al final de su periodo de formacion sera capaz de...... .

- Plan de rotaciones (internas, externas, A. Primaria). Objetivos/competencias especificas
por rotacién
- Elaborar un plan de rotaciones estandar del residente para cada uno de los afios de
formacion, especificando los periodos de rotaciéon dentro y fuera del servicio. Se
deben incluir las rotaciones por A. Primaria cuando procede y las rotaciones externas
recomendadas u obligatorias.
- Se definen objetivos especificos (las competencias profesionales a adquirir) en cada
una de las rotaciones.
El formato recomendado para su redaccion es “El residente al final de la rotacién por

... sera capazde ...... ej: realizar la historia clinica dirigida a ... patologia del
paciente, o ej. Solicitar las pruebas complementarias para la valoracion de una ...
cefalea”.

La version impresa de este documento no garantiza su vigencia.
La version actualizada se encuentra en la aplicacion INTRANET
Pag. 81 de 137



Plan de Gestién de la Calidad Docente

A Especializada
r A N\ Agencia Sanitaria Costa del Sol CQD: PL-11
o ve o CONSEJERIA DE SALUD Fec hFa d?ﬁ(i i} (/)201 /

- Guardias:
- Especificar el numero y tipo de guardias que tienen que realizar, donde las realizan y
cuales son las funciones en las guardias.
- Se adjunta el protocolo general de gradacién progresiva de
responsabilidad/supervisiéon del residente (anexo) y el especifico de la unidad
docente.

- Sesiones clinicas

Especificar las sesiones que se realizan en el Servicio, interservicio u hospitalarias,
clinicas y/o bibliograficas, quién las imparte, dénde se realizan, con qué antelacién se anuncian,
quienes asisten, especificando si la asistencia es obligatoria u optativa.

- Cursos
Especificar los cursos recomendados u obligatorios.

Se deben incluir las actividades formativas transversales de los residentes. En
Andalucia, a partir del afio 2002 se puso en marcha por la Consejeria de Salud del Programa
Comun Complementario para Especialistas en Formacion en Ciencias de la Salud en Andalucia
(PCCEIR). Esta actualmente regulado por una instruccion (N° 3/2007) de la Direccion General de
Calidad, Investigacién y Gestién del Conocimiento. Este programa ha sido modificado y
redenominado como PFCT: Programa de Formacion en Competencias Transversales. Esta
pendiente de definir y puesta en marcha un nuevo Programa de formacion en competencias
especificas.

- Investigacion:

Informar de la conveniencia de incorporarse a las lineas de produccion cientifica de la
Unidad.

Establecer un minimo de comunicaciones y publicaciones al final de la residencia o por
anos.

- Evaluacion:
- Criterios de evaluacion (anexo XIV del PGCD)
- Memoria anual/Libro del residente (anexo XI del PGCD)
- Primera entrevista tutor-residente (anexo X del PGCD).
- Informe de reflexién y Entrevista periédica estructurada tutor-residente
(anexo X PGCD).
- Hoja de evaluacién por rotacién (Ficha 1) (anexo Xl del PGCD)
- Hoja de evaluacién anual (Ficha 2) (anexo XV del PGCD).
- Hoja de evaluaciéon de actividades complementarias (Ficha 3) (anexo XVI
del PGCD).
- Evaluacion por el residente de la rotacion, de la unidad docente y del
hospital (Evaluaciones ascendentes) (anexos XVII y XVIII del PGCD)

5. PLAN INDIVIDUALIZADO DE FORMACION (anexo VIII del PGCD)

Es necesario adaptar la guia o itinerario del residente a un plan individualizado de formacién para
cada residente.

Este plan se debe elaborar anualmente con la incorporacion de los residentes y ser revisado en
las entrevistas periédicas. Se entregara a cada residente y se remitira una copia a
Docencia con periodicidad anual. Resulta practico realizar esta parte en una tabla.

El plan individualizado debe contener: el nombre del tutor, rotaciones, los objetivos de
Investigacion especificos, las actividades formativas internas y externas, las fechas de las
entrevistas con el tutor (al menos, una trimestral; lo deseable, una tras cada rotacion y/o a mitad de
cada una de ellas).

6. OTROS
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ANEXO VIII: MODELO PLAN INDIVIDUALIZADO DE
FORMACION

PLAN INDIVIDUALIZADO DE FORMACION
Fecha elaboracion:

Residente

promocioén

Periodo

Unidad/servicio/actividad

formativa

Objetivos de

aprendizaje

Colaborador

docente

Evaluacion

Entrevistas tutor-

residente

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Enero

Febrero

Marzo

Abril
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PERIODO DE RECUPERACION

Unidad/servicio/actividad | Objetivos de | Colaborador Entrevistas tutor-
Periodo Evaluacion

formativa aprendizaje docente residente
Mayo
Junio
Julio
Agosto

Nombre del tutor/a:

Entrevistas tutor-residente:

Objetivos de Investigacion

Objetivos de formacion

Realizar los Médulos

del Programa de Formacion en Competencias Transversales y Programa de formacion en

competencias especificas.

Otros
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ANEXO IX: PRIMERA ENTREVISTA TUTOR-RESIDENTE

HOSPITAL COSTA DEL SOL
Nombre: Apellidos:
Fecha de la entrevista: / /
- Facultad donde ha realizado la carrera
- ;Por qué has elegido esta especialidad?
- (Por qué has elegido este hospital?
- Conocimientos de informatica, idiomas,...
- Otra formacidn (cursos, master,...)

- Experiencia previa profesional (incluir si ha realizado otra especialidad parcial o
totalmente. En este caso: motivos por los que renuncio)

- Experiencia previa en investigacion. Interés por la investigacion. Proyecto de
realizacion de tesis doctoral

- ;Qué te ha parecido la acogida? ;Has echado algo en falta en la misma?
- Observaciones adicionales: alguna consideracion o particularidad personal que se
quiera resefar

0 He recibido la guia o itinerario formativo tipo de mi unidad docente

0 He recibido mi plan individualizado de formacion

Fecha:
Fdo: Fdo:
Residente Tutor/a
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ANEXO X: INFORME DE REFLEXION Y ENTREVISTA
PERIODICA

REVISION del APRENDIZAJE y de la CONSECUCION de OBJETIVOS DURANTE EL PERIODO

Apellidos:
Nombre:
Especialidad:

Ano de residencia:

A. REVISION DEL LIBRO DEL RESIDENTE/MEMORIA: Valoracién conjunta con el tutor del libro del

residente:

1. ROTACIONES.- Actividad asistencial:

1.1. CALENDARIO DE ROTACIONES
Indicar fecha de inicio y fin de cada rotacion, servicio y/o unidad, facultativo responsable y
actividad desarrollada en la misma.

1.1.1. EN EL HOSPITAL COSTA DEL SOL
1.1.2. EN OTROS CENTROS

1.2. TECNICAS REALIZADAS
Indicar técnica de que se trata, asi como el numero realizado y grado de responsabilidad en las
mismas

1.3. GUARDIAS REALIZADAS
1.4.1. URGENCIAS-OBSERVACION
1.4.2. PROPIAS DEL SERVICIO

1. ¢ Conocias los objetivos de la rotaciéon?

¢ Te han parecido adecuados? ;Los completarias de alguna manera?

2. Objetivos conseguidos:

Detallar la relacion de los conocimientos y habilidades mas utiles que hayas aprendido durante
este periodo de rotacion.

Describe: los conocimientos y habilidades de nueva adquisicion, los que has recibido una visién
novedosa (basada siempre en buenas practicas clinicas) o los que su ampliacion te ha afianzado
en la practica clinica. No incluir aquellos conocimientos o habilidades que ya estaban

consolidados y para los que la rotacién no ha sido esencial.

3. Actividades realizadas mas enriquecedoras para la formacion: Detallar
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4. ; Cuales de las actividades realizadas durante la rotacion te parece que te han aportado

poco y que no merecia la pena haberlas realizado o hubiera sido mejor haberles

menos tiempo (especificar)?

dedicado

5. ¢ Qué aspectos relativos a esta rotacion te han faltado por aprender? Objetivos que faltan

por conseguir: Detallar

4. ;Qué vas a hacer para adquirir los conocimientos que te faltan relativos al area de

conocimiento de esa rotacion?

2. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

2.1. BLOQUE 1.- SESIONES CLINICAS, FORMATIVAS O BIBLIOGRAFICAS IMPARTIDAS

Este apartado puntuara siempre que el EIR tenga acreditada por su tutor la asistencia a mas del 80% de

las sesiones clinicas de la anualidad formativa
2.1.1. ASISTENCIA (numero, titulo y fecha)

2.1.2. PRESENTADAS (numero, titulo y fecha)

2.2. BLOQUE 2.- FORMACION RECIBIDA E IMPARTIDA

Comisién de Docencia, Unidad Integral de Formacion Continuada, Experto Universitario, otros cursos,

Master propios y/o oficiales, PCEIR/PFCT

Numero de Créditos ACSA: x 0,25 puntos:

Numero de Créditos ECTS o internacionales Equivalentes: x 1 punto:

Numero de horas como discente en cursos NO ACREDITADOS: x 0,02 puntos:
Numero de horas como DOCENTE en cursos ACREDITADOS: x 1,5 puntos:
Médulos del PCEIR/PFCT realizados durante el aio: x 1 punto:

2.3. BLOQUE 3.- PONENCIAS Y COMUNICACIONES
Entre los 3 primeros autores

Numero de ponencias en congreso internacional o nacional: x 0,2 puntos:
Numero de comunicaciones en congreso internacional-nacional: x 0,1 punto:
Numero de ponencias en congreso o reunion regional o local: x 0,1 punto:
Numero de comunicaciones en congreso o reunién regional o local: x 0,05 puntos:

2.4. BLOQUE 4.- PUBLICACIONES
Entre los 3 primeros autores

Libro completo ISBN: x 2 puntos:

Capitulos de libro con ISBN: x 0,3 puntos:

Articulo de revista recogido por SCI o cuiden plus: K Factor impacto x 0.5 = (FI1 + FI2 +
x 0,5 puntos:

Articulo de revista recogido por IME o CINAHL: x 0,5 puntos:

Caso clinico o carta al director recogido por SCI o cuiden plus: x 0,1 puntos:

Caso clinico o carta al director recogido por IME o CINHAL: x 0,05 puntos:

2.5. BLOQUE 5.- OTROS MERITOS

- Tesis Doctoral x 10 puntos:

.)X0.5
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- Diploma de Estudios Avanzados o Proyecto Fin de Master (no aplicable si tesis presentada) x 3
puntos:

- Pertenencia a grupo PAI financiados (por cada 12 meses = 1 punto): x 1 punto:

Investigador principal en Proyectos de Investigacion con financiacion competitiva: x 2 puntos:

- Investigador en Proyectos de Investigacién con financiacion competitiva: x 1 punto:

- Premios concedidos en actividad cientifica nacional o internacional: x 2 puntos:

Beca de investigacién obtenida (titulo del proyecto, organismo que lo concede, duracién de la
beca): x 1 punto:

- Premios concedidos en actividad cientifica regional o local: x 1 punto:

- Numero de meses como miembro vocal en Comision Hospitalaria (acreditando su

asistencia en al menos el 80% de las reuniones): x 0,1 punto:

- Estancias acreditadas en proyectos de cooperacion sanitaria internacional (nUmero de
semanas): x 0,2 puntos:

- Numero de meses como miembro de Grupos de Trabajo del Plan Estratégico de Formacion
Integral del SSPA, grupos SAS o Consejeria de Igualdad, Salud y Politicas Sociales (acreditando
su asistencia en al menos el 80% de las reuniones): x 0,1 punto:

B. PROBLEMAS E INCIDENCIAS EN EL PERIODO (EN ROTACIONES, GUARDIAS, ETC.) Y
POSIBLES SOLUCIONES:

C. OBSERVACIONES

D. Comentarios del tutor

Fecha:

Firma de la entrevista:

Fdo:

Fdo:

Residente Tutor
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ANEXO XI: MEMORIA ANUAL/LIBRO DEL RESIDENTE

Apellidos:
Nombre:
Especialidad:

Ao de residencia:

INDICE

1. ACTIVIDAD ASISTENCIAL

2. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

3. PERIODO DE VACACIONES Y BAJA LABORAL
4. ENTREVISTAS CON EL TUTOR

5. OBSERVACIONES PERSONALES

1. ACTIVIDAD ASISTENCIAL
1.1. CALENDARIO DE ROTACIONES
Indicar fecha de inicio y fin de cada rotacion, servicio y/o unidad, facultativo responsable y
actividad desarrollada en la misma.
Adjuntar hoja de evaluacion del residente (ficha 1) y hoja de evaluacion de la rotacion por el
residente

1.1.1. EN EL HOSPITAL COSTA DEL SOL

1.1.2. EN OTROS CENTROS
1.2. TECNICAS REALIZADAS
Indicar técnica de que se trata, asi como el nimero realizado y grado de responsabilidad en las
mismas
1.3. GUARDIAS REALIZADAS

1.4.1. URGENCIAS-OBSERVACION

1.4.2. PROPIAS DEL SERVICIO
2. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS
2.1. BLOQUE 1.- SESIONES CLINICAS, FORMATIVAS O BIBLIOGRAFICAS
IMPARTIDAS
Este apartado puntuara siempre que el EIR tenga acreditada por su tutor la asistencia a mas del
80% de las sesiones clinicas de la anualidad formativa

2.1.1. ASISTENCIA (numero, titulo y fecha)

2.1.2. PRESENTADAS (ntmero, titulo y fecha)

2.2. BLOQUE 2.- FORMACION RECIBIDA E IMPARTIDA
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Comision de Docencia, Unidad Integral de Formacién Continuada, Experto Universitario, otros
cursos, Master propios y/o oficiales, PCEIR/PFCT

2.3. BLOQUE 3.- PONENCIAS Y COMUNICACIONES
Entre los 3 primeros autores

2.4. BLOQUE 4.- PUBLICACIONES
Entre los 3 primeros autores

2.5. BLOQUE 5.- OTROS MERITOS

3. PERIODO DE VACACIONES. PERIODOS DE BAJA LABORAL

4. ENTREVISTAS CON EL TUTOR
Fechas de las entrevistas. Deben quedar registradas en hoja de entrevista firmada por el tutor y el
residente.

5. OBSERVACIONES PERSONALES

Interesa, sobre todo, comentarios sobre aspectos docentes deficitarios o susceptibles de ser
mejorados a juicio del residente. La Comision de Docencia garantiza la confidencialidad de esta
informacion, que se puede realizar en hoja aparte.

Certificamos la veracidad del contenido del presente documento:
Fecha:
El residente D.

El tutor de formacion D.
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ANEXO XII: PROTOCOLO DE SUPERVISION DE RESIDENTES

Aprobado en comision de docencia el 21 de octubre de 2009
Modificacion aprobada en comision de docencia del 22 de febrero de 2017

El Real Decreto 183/2008 dedica su articulo 15 a “La responsabilidad progresiva del residente”. Afirma
que “El sistema de residencia.... implica la prestacion profesional de servicios por parte de los titulados
universitarios que cursan los programas oficiales de las distintas especialidades en Ciencias de la
Salud............. con asuncion progresiva de responsabilidades en la especialidad que se esté cursando y
un nivel decreciente de supervision, a medida que se avanza en la adquisicion de las competencias
previstas en el programa formativo, hasta alcanzar el grado de responsabilidad inherente al ejercicio
autonomo de la profesion sanitaria de especialista”.

El RD encomienda dicha labor de supervision a los profesionales que forman parte de la organizacion
sanitaria: “La supervisiéon de residentes... se llevara a cabo por los profesionales que presten
servicios en los distintos dispositives del centro o unidad por los que el personal en formacion esté
rotando o prestando servicios de atencion continuada.” ”Los residentes se someteran a las indicaciones de
los especialistas que presten servicios en los distintos dispositivos del centro o unidad, sin perjuicio de
plantear a dichos especialistas y a sus tutores cuantas cuestiones se susciten como consecuencia de dicha
relacion.”

La supervision de residentes de primer aiio sera de presencia fisica y se llevard a cabo por los
profesionales que presten servicios en los distintos dispositivos del centro o unidad por los que el personal
en formacion esté rotando o prestando servicios de atencion continuada.

Los mencionados especialistas visaran por escrito las altas, bajas y demds documentos relativos a las
actividades asistenciales en las que intervengan los residentes de primer afio.

La supervision decreciente de los residentes a partir del segundo afio de formacion tendra caracter
progresivo. En todo caso, el residente, que tiene derecho a conocer a los profesionales presentes en la
unidad en la que preste servicios, podra recurrir y consultar a los mismos cuando lo considere necesario.

Igualmente, el citado Real Decreto establece que “Las comisiones de docencia elaboraran protocolos
escritos de actuacion para graduar la supervision de las actividades que lleven a cabo los residentes
en areas asistenciales significativas, con referencia especial al area de urgencias o cualesquiera otras que
se consideren de interés. Dichos protocolos se elevaran a los 6rganos de direccion del correspondiente
centro o unidad para que el jefe de estudios de formacion especializada consensué con ellos su aplicacion
y revision periddica.”

En base a todo lo anterior, se presenta para su aprobacion en la reunion de la Comision de Docencia de la
Empresa Publica Hospital Costa del Sol el siguiente protocolo de gradacion de responsabilidades de
los residentes en Urgencias, que se debera completar con los aspectos especificos que caractericen la
asistencia en cada zona especifica del centro hospitalario.

Se aplicara un esquema general de responsabilidad progresiva a lo largo de los afios de la residencia
adecuado en todo momento al nivel de entrenamiento y formacion. De forma progresiva, el residente va
adquiriendo una serie de competencias que le van a permitir un aumento de la autonomia en la atencion
de los pacientes hasta llegar a la intervencion del residente no supervisada directamente, pero
manteniendo la necesidad de un especialista de referencia.

Residentes de primer aiio en Urgencias:
- Los R1 estaran siempre tutelados/supervisados de presencia fisica por los adjuntos del servicio de
Urgencias o adjuntos de los Servicios en que roten o presten servicios de atencion continuada,
que seran por tanto colaboradores docentes. La supervision de estos sera mediante observacion
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directa 6 nivel 1 de supervision-tutorizacion (el residente ve lo que hace el docente) y/o
intervenciones tutorizadas o nivel 2 de supervision-tutorizaciéon (el residente realiza sus
actividades siendo supervisado directamente por el facultativo especialista, ubicado en la misma
area asistencial).

- Deberan firmar los documentos asistenciales que elaboren, debiendo firmar ademas el adjunto
que supervisa su actuacion en el caso de los documentos de ingreso, alta, tratamiento y
documentos de consentimiento informado, asi como, adicionalmente, los documentos que cada
unidad docente estime adecuado.

- La supervision del residente sera realizada por personal de plantilla, que sera el encargado de
visar la documentacion cumplimentada por el R-1. En ningln caso, esta tarea podra ser llevada a
cabo por un residente de mayor antigiiedad.

- Debera analizarse de forma individualizada la situacion de aquellos residentes de primer afio que
tengan, al menos, un afio previo de experiencia en Urgencias en alguna otra especialidad MIR
(cambio de especialidad, doble especialidad,...).

Residentes de segundo afio y posteriores en Urgencias:

Los residentes de segundo afio en Urgencias podrian realizar:

- actividades con nivel 1 de supervision-tutorizacion (observacion directa) en los pacientes criticos, con
triage nivel 1, por lo menos durante los 4-6 primeros meses; los siguientes meses podrian tener nivel de
supervision-tutorizacion 2;

- actividades con nivel 2 de supervision-tutorizacion (intervencidon tutorizada) en pacientes de mas
gravedad en el triage (nivel 2),

- actividades con nivel 3 de supervision-tutorizacion (intervencion directa) en el resto de los pacientes
(triage nivel 3-4)

Los residentes de tercer aiio en adelante podran realizar cualquier tipo de actividad, de acuerdo con el
nivel de conocimientos y habilidades adquiridos, que debe ser conocido por sus tutores y por los
facultativos colaboradores docentes de Urgencias, de forma que estos puedan establecer criterios para la
realizacion de actividades por parte de los residentes (planes individualizados). Pueden realizar labores de
consultor de otros residentes.

Glosario:

- Observacion directa = Nivel 1 de supervision-tutorizacion: el residente ve lo que hace el especialista,
no actta directamente.

- Intervenciones tutorizadas = Nivel 2 de supervision-tutorizacion: el residente realiza sus actividades
siendo supervisado directamente por el facultativo especialista: el residente actia y es supervisado.

- Intervencion directa = Nivel 3 de supervision-tutorizacién: no supervisada directamente por el tutor
(dichas actividades se supervisan a posteriori, obtenido informacién por otras vias diferentes a la
observacion directa: auditoria de historias, opinion de los pacientes, opinion del resto de los compaiieros
del equipo o del segundo nivel).

La version impresa de este documento no garantiza su vigencia.
La version actualizada se encuentra en la aplicacion INTRANET
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ANEXO XIII: FICHA DE EVALUACION DE ROTACIONES
(FICHA 1)

MNISTERIO DE EDUC ACION, CULTURA Y DEPORTE
MINISTERIO DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALESE IGUALDAD ACHA 1
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CRITERIOS PARA LA REALIZACION DE EVALUACION DE ROTACION DEL RESIDENTE 0 No cumple ninguno de los apartados.
A.- CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES 1 Cumple el criterio a)
A. 1.- Nivel de conocimientos tedricos adquiridos: 2 Cumple el criterio a) y b)
0 Muy escasos, sus pocos conocimientos le impiden efectuar razonamientos clinico-practicos 3 Cumple los tres criterios.

validos; no parece comprender mucho lo que estudia o lee o bien en apariencia, no suele

estudiar o leer. B.2.- Dedicacion: tiempo de dedicacion a las labores asistenciales encomendadas (guardias excluidas):

1 | Limitados pero suficientes para desempefiar la actividad profesional. 0 El tiempo de dedicacién a las actividades del Servicio es escaso.
2 | Adecuados que le permiten una buena practica profesional. 1 Dedica el tiempo justo a las actividades del Servicio, pero le permite alcanzar los
3 | Excelentes, es brillante. objetivos docentes.
2 Su dedicacion a las labores del Servicio es la adecuada, permitiéndole alcanzar los
A.2.- Nivel de habilidades adquiridas: objetivos docentes de forma destacada.
0 No parece capaz de aprender muchas de las destrezas propias de la especialidad. 3 No solo tiene una dedicacion excepcional, sino que profundiza en el conocimiento de la
1 Se adiestra con alguna dificultad, lentamente, pero lo consigue. patologia de los pacientes y en otras actividades del Servicio.
2 Se adiestra a buen ritmo, de acuerdo a los objetivos sefialados en su programa de
formacion. B.3.- Iniciativa:
3 Excelente ritmo y calidad de los adiestramientos. 0 Realiza las actividades especificas de la rotacién siempre a demanda del tutor.
1 Realiza las actividades de la rotacion habitualmente por propia iniciativa sin necesidad de
A.3.- Habilidad en el enfoque diagnédstico o de los problemas: requerirselo.
0 No muestra ningun criterio razonable a la hora de realizar el enfoque diagnéstico o de los 2 Propone con frecuencia al tutor actividades clinicas, docentes y de investigacion sin ser
problemas. requerido para ello.
1 Refiere criterios razonables, ante varias opciones diagnosticas o posibles soluciones 3 Propone y dinamiza la puesta en marcha de actividades asistenciales, docentes y de
habitualmente elige el criterio adecuado. investigacion al resto del equipo.
2 Ante varias opciones diagnoésticas o posibles soluciones casi siempre elige la correcta,
con unos criterios total y adecuadamente razonados. B.4.- Puntualidad/asistencia a las diversas actividades: Cumple el horario normal de trabajo
3 Siempre elige la hipdtesis mas razonable en términos practicos, completamente B.5.- Nivel de responsabilidad: asume la responsabilidad necesaria ante el paciente.
adecuada a la realidad. Capaz de considerar hipotesis sofisticadas pero razonables. 0 Nunca o casi hunca.
Capacidad de enfoque diagnoéstico excelente. 1 Habitualmente.
2 Siempre.
A.4.- Capacidad para tomar decisiones: 3 Dedicacién horaria por encima de su jornada laboral. Alto nivel de responsabilidad.
0 Toma decisiones precipitadas que conducen a un error, 0 no toma decisiones nunca,
siempre espera que alguien las asuma. B.6.- Relaciones paciente/familia: Se refiere a la ocurrencia de disfunciones con la familia o el paciente
1 No suele asumir decisiones de cierto riesgo, aunque sus conocimientos se lo permitan. como consecuencia de las actitudes o el comportamiento del Residente.
2 Adopta decisiones adecuadas a su nivel de conocimientos, y suelen ser correctas. 0 Mantiene una actitud distante, indiferente que genera a veces conflictos innecesarios; suele
3 Toma decisiones con rapidez y la mejor para su nivel de conocimientos. Conoce sus ser persona no grata a familiares y pacientes.
limitaciones y evita decisiones que sabe que le sobrepasan. Decisiones en ocasiones 1 Habitualmente tiene una actitud algo distante e indiferente, sin propiciar relaciones mas
intuitivas pero exitosas. fluidas, pero no suele ocasionar conflictos innecesarios.
2 Las relaciones son correctas, por lo general las relaciones son fluidas.
A.5.- Utilizacién racional de los recursos: 3 El Residente conecta perfectamente con las familias y los pacientes, es tolerante, toma
0 Realiza gran numero de exploraciones o tratamientos sin justificacion. interés por sus problemas personales y sociales, y dedica tiempo extra a discutir aspectos
1 El proceso de utilizacion de recursos es ligeramente desajustado. A veces sugiere meédicos y otras preocupaciones en el entorno familia/paciente.
exploraciones o tratamientos de baja utilidad para el caso.
2 Planea el empleo de recursos de forma habitualmente correcta. B.7.- Relaciones con el equipo de trabajo:
3 Piensa siempre en términos de eficiencia: la exploracion o tratamiento decisivos entre los 0 Muestra una total indiferencia ante los problemas y/o decisiones del equipo. No participa en
menos arriesgados y menos caros. las actividades del Equipo (reuniones, sesiones, ...)
1 Ocasionalmente es poco tolerante o muestra una cierta indiferencia ante determinados
B. ACTITUDES: problemas y/o decisiones del equipo. Participa pasivamente en las actividades mostrando
B.1.- Motivacion poco interés.
a) Muestra interés por el paciente y entorno, realizando —si es posible- la historia clinica del paciente 2 Relaciones adecuadas. Toma interés ante los problemas y/o decisiones del equipo. Participa
de primer dia de una forma adecuada. en las actividades del Equipo con interés.
b) Estudia los casos clinicos actualizando los conocimientos cientificos y colabora voluntariamente — 3 Relaciones amigables. Tomo interés y participa activamente en los prOtFLemaﬁa gcgvidlagss,
si es posible- en el mantenimiento al dia de las historias clinicas de forma detallada. toma de decisiones e iniciativas que implican al equipo. Totalmente integ =d8: €

c) Valora con otros profesionales el significado de ciertos resultados o la evoluciéon de los
enfermos (intentando obtener el maximo rendimiento).



//\\ Plan de Gestién de la Calidad Docente

Agencia Sanitaria Costa del Sol Especializada
s ve amrwer CONSEJERIA DE SALUD COD: PL-11 30/10/2013 Edicién: 04

ANEXO XIV: CRITERIOS DE EVALUACION DEL EIR

EVALUACION SUMATIVA DE ROTACIONES Y EVALUACION ANUAL (FICHA 2):
Componentes de la evaluacién anual:

1) Evaluacion de las rotaciones (Ficha 1): Compuesta por la evaluacién media
ponderada por duracion de las rotaciones del afio formativo. Horquilla 0-3 puntos.

Cuando finaliza cada una de las rotaciones, el residente facilitara al adjunto/colaborador
docente que ha tutelado la rotacién modelo de Ficha 1 (Anexo XIII) con sus datos de
filiacidon para que sea cumplimentada con su evaluacién. Dicha ficha podra ser remitida al
tutor bien por correo o a través del propio residente, en sobre abierto o cerrado segun
criterio del adjunto responsable.

Aquellas rotaciones que sean evaluadas con una nota superior al 2.5, el tutor/a o
colaborador/a docente responsable tendra que adjuntar un Informe Explicativo de
Evaluacion. En caso de no constar ese informe, la evaluacién de esa rotacion sera 2.5.

2) Evaluacion del LR por parte del tutor o tutora: el tutor o la tutora valorara tanto el
contenido de competencias especificas del LR y su formato (se articularad un formato de LR
homogéneo de cada especialidad en la Comunidad Auténoma, para evitar la variabilidad),
como la trayectoria seguida por el/la residente, aspecto clave a tener en cuenta en la
evaluacion sumativa anual. Horquilla 0-3 puntos.

Segun el RD 183/2008, de 8 de febrero, el Informe de Evaluaciéon Anual del tutor o la
tutora es el instrumento basico y fundamental para la valoracion del progreso anual del
residente en el proceso de adquisiciéon de competencias profesionales, tanto asistenciales
como de investigacidon y docencia. Este informe sera realizado por el tutor o tutora tras la
altima entrevista formativa y estructurada con la o el residente, sirviendo el acta de de
esta entrevista como Informe de Evaluacion Anual. El tutor o tutora debera incluir en esta
acta cualquier observacion relacionada con los informes de evaluaciéon formativa o
entrevistas celebradas en la anualidad correspondiente, los informes de las evaluaciones de
las rotaciones internas y externas y, en su caso, los informes que se hayan recibido de las
distintas unidades por las que haya rotado el residente.

En los casos en los que el LR sea evaluado con una nota superior al 2.5, el tutor/a
responsable tendra que adjuntar un informe explicativo de evaluacion. En caso de no
constar ese informe, la evaluacion del LR ese afio formativo sera 2.5.

Los apartados 1 y 2 haran media entre si.

La obtencion de una evaluacion media de las rotaciones (apartado 1) y/o de la evaluacion
del LR por el tutor (apartado 2) por debajo de 1 imposibilitara la evaluacion positiva anual.
El Comité de Evaluacion debera establecer el necesario periodo de recuperacién dentro de
los tres primeros meses del siguiente afio formativo de esas competencias no adquiridas por
el EIR, siempre y cuando esta evaluacidon negativa se considere de caracter recuperable.

3) Evaluacién de actividades docentes, investigacion y otras: se evaluara segun ficha
independiente consensuada y homogénea para todo el SSPA, detallada en FICHA 3,
puntuando sélo en positivo. La puntuacion obtenida en este apartado sumara
aritméticamente a la media obtenida en los apartados 1 y 2. Horquilla 0-1 punto.

4) Informe potestativo de la jefatura de la Unidad Docente/Comité de Evaluacion
se adicionara a la puntuacion final obtenida en los apartados 1, 2 y 3, conformandose con
este Ultimo apartado la puntuacidn anual definitiva. Horquilla -0.5 a +0.5.

b.2 Categorizacion de la evaluacién en los diferentes tramos:
El abanico posible final de la evaluacion anual oscilara entre un suelo de -0.5 y un techo de
+4.5, con la siguiente categorizacion:
a. -0,5a 0.99: NO APTO/INSUFICIENTE.
b. 1 a1.99: APTO/SUFICIENTE
C. 2 a 2.99: DESTACADO
d. 3 en adelante: EXCELENTE
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Posteriormente al establecimiento de estos criterios de evaluacién para los residentes de la
comunidad auténoma, el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad ha introducido
cambios en la evaluacion de los residentes, de forma que la evaluacion positiva debe gradarse
de forma distinta segun la convocatoria que corresponda al residente:

- Para los residentes que iniciaron la Formacion Sanitaria Especializada previo a la
convocatoria 2014/2015, la evaluacion anual puede ser:

» Positiva cuando el residente ha cumplido los objetivos del programa formativo en el afio
que se trate. Se especificara la calificacion de suficiente, destacado o excelente.

» Negativa cuando el residente no ha alcanzado el nivel minimo exigible. Esta evaluacion
negativa puede ser recuperable o no recuperable.

- Para los residentes que iniciaron la Formacion Sanitaria Especializada en la convocatoria
2014/2015 y siguientes, la evaluacion anual puede ser:

» Positiva cuando el residente ha cumplido los objetivos del programa formativo en el afio
que se trate.

» Negativa cuando el residente no ha alcanzado el nivel minimo exigible. Esta evaluacion
negativa puede ser recuperable o no recuperable.
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ANEXO XV: HOJA DE EVALUACION ANUAL DEL RESIDENTE
(FICHA 2)
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ANEXO XVI: HOJA DE EVALUACION DE ACTIVIDADES
COMPLEMENTARIAS (FICHA 3)
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ANEXO XVII: ENCUESTA DE SATISFACCION DEL
RESIDENTE CON LA UNIDAD DOCENTE POR LA QUE HA

ROTADO

EVALUACION DE ROTACION POR PARTE DEL RESIDENTE

Nombre

Especialidad

Unidad Docente Evaluada

Afo de residencia

Periodo de rotacién evaluado'

Recuerda que esta encuesta y sus resultados individuales son confidenciales. No olvides que los datos recogidos serviran para la
valoracion de los rotatorios, por lo que servira para tomar decisiones encaminadas a la mejora de la docencia del residente.

Marca la respuesta mas adecuada, cuando proceda, en la primera columna y valora de 0 a 3 los aspectos evaluados en la segunda

columna. Sefiala con una NA si no es aplicable.

0 = Insuficiente 1 = Suficiente 2 = Bueno 3 = Muy bueno, excelente

NA = No aplicable

Aspectos a evaluar

Valoracion

Planificacion existente sobre este periodo de rotacion. ¢ Conocias los objetivos docentes a
desarrollar en esta rotaciéon?
. No
. Los he conocido, (rodea con un circulo)
Por mi tutor
Por otros residentes
Por el programa oficial de mi especialidad
Durante la rotacién
Por otros tutores
Otros: ..oeuvviiiiiniiieicanns

0 = Insuficiente

1 = Suficiente

2 = Bueno

3 = Muy bueno, excelente
NA = No aplicable

El interés del Servicio/Unidad por tu aprendizaje de conocimientos y técnicas lo consideras:

0 = Insuficiente

1 = Suficiente

2 = Bueno

3 = Muy bueno, excelente
NA = No aplicable

La supervision de tu actividad asistencial consideras que ha sido:

0 = Insuficiente

1 = Suficiente

2 = Bueno

3 = Muy bueno, excelente
NA = No aplicable

Aprendizaje de manejo clinico del paciente en este rotatorio

0 = Insuficiente

1 = Suficiente

2 = Bueno

3 = Muy bueno, excelente
NA = No aplicable

Conocimientos adquiridos sobre técnicas instrumentales (diagnosticas y/o terapéuticas)

0 = Insuficiente

1 = Suficiente

2 = Bueno

3 = Muy bueno, excelente
NA = No aplicable

I- Especificar el dia y mes inicial y el dia y mes final.
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Formacioén y/o apoyo percibido para realizar trabajos de investigacion, comunicaciones,
publicaciones, etc. ¢ Has colaborado en algun proyecto de investigacion, comunicacion a
Congresos, Péster, etc.?:

0 = Insuficiente
1 = Suficiente
2 = Bueno

e Si 3 = Muy bueno, excelente

. No NA = No aplicable
Sesiones clinicas, bibliograficas, tematicas, etc. ¢Se realizan sesiones en el Servicio? 0 = Insuficiente

. Si 1 = Suficiente

e No 2 = Bueno

El interés del Servicio-Unidad por mi participacion en sesiones clinicas, bibliograficas, discusiéon de
casos clinicos es ...:

3 = Muy bueno, excelente
NA = No aplicable

Sensibilidad percibida con respecto a asuntos de bioética y legales

0 = Insuficiente

1 = Suficiente

2 = Bueno

3 = Muy bueno, excelente
NA = No aplicable

Relaciones interpersonales establecidas con médicos y resto del personal

0 = Insuficiente

1 = Suficiente

2 = Bueno

3 = Muy bueno, excelente
NA = No aplicable

Percepcion de trabajo en equipo en el Servicio-Unidad

0 = Insuficiente

1 = Suficiente

2 = Bueno

3 = Muy bueno, excelente
NA = No aplicable

Valora de forma global el interés que para ti ha tenido este periodo de rotacion:

0 = Insuficiente

1 = Suficiente

2 = Bueno

3 = Muy bueno, excelente
NA = No aplicable

La duracién de la rotacion ha sido:
. Excesiva
. Corta
. Adecuada

Deberia ser de meses

0 = Muy deficiente-

insuficiente
1 = Suficiente
2 = Bueno

3 = Muy bueno, excelente
NA = No aplicable

Puntuacion media:

- Lo mejor de la rotacién ha sido:

- Lo peor de la rotacion ha sido...: (indica la posible solucién si crees que la tiene)

- Puedes utilizar las siguientes lineas para afadir cualquier comentario o sugerencia de mejora que consideres oportuno.

Marbellaa ___ de

Firma:
Esta hoja la entregara el residente a su tutor
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ANEXO XVIII: ENCUESTA DE SATISFACCION DEL
RESIDENTE CON SU CENTRO Y UNIDAD DOCENTE

[Este cuestionario se cumplimenta por el residente en la pagina web PortalEIR y es anonimo]

La Consejeria de Salud de la Junta de Andalucia, esta realizando en colaboracion con la Escuela
Andaluza de Salud Publica, una evaluacion de la satisfaccion con la residencia en las diferentes
especialidades. Por ello solicitamos su colaboracion cumplimentando este cuestionario, la

informacion recogida esta protegida por la Ley 12/89 que regula el secreto estadistico para las
administraciones publicas, no pudiéndose tratar ni difundir mas que de forma numérica y agregada, para
garantizar el anonimato de las personas encuestadas.

Para cumplimentar el cuestionario, lea con atencion cada una de las preguntas y marque con una X su
respuesta. Le agradecemos su colaboracion

INFORMACION PERSONAL
CLI1. Ano de nacimiento:
CL2. Sexo:
Hombre Mujer
CL3. /Su Nacionalidad es?
Espaiiola Otra: ;Cual?
CLA4. (En qué Universidad ha obtenido la Licenciatura?
Universidad en Espafia
Universidad fuera de Espafia
CLS5. (En qué Centro/Comision de Docencia se ha incorporado?
CL6. (En qué especialidad se esta formando?
CL7. (Es su primera especialidad? 1* Especialidad
CL8. En la actualidad, ;compatibiliza la formacion residencial con cursos de doctorado?
No, no los estoy realizando
Si, estoy realizando un master oficial
Si, ya tengo el Diploma de Estudios Avanzados
No, ya tengo el titulo de Doctor
CL9. Afo de residencia: R1

Bloque 1: EXPECTATIVAS Y SU GRADO DE CUMPLIMENTACION DE LAS MISMAS
P1. Marque con una x su opinion en relacion con sus expectativas antes de comenzar la residencia sobre
los siguientes aspectos:
MUY BAJAS
BAJAS
MODERADAS ALTAS
MUY ALTAS
P1.1 Sobre aspectos formativos
P1.2 Sobre el proceso de tutorizacion
P1.3 Sobre el servicio/unidad docente
P1.4 Sobre condiciones laborales
P1.5 Globales sobre la residencia en su especialidad
P2. Marque con una x su opinion en relacion con el grado en que se han cubierto sus expectativas a dia de
hoy:
NADA CUBIERTAS
POCO CUBIERTAS
MODERADAMENTE CUBIERTAS
ALTAMENTE CUBIERTAS
COMPLETAMENTE CUBIERTAS
P2.1 Expectativas sobre aspectos formativos
P2.2 Expectativas sobre el proceso de tutorizacion
P2.3 Expectativas sobre el servicio/unidad docente
P2.4 Expectativas sobre condiciones laborales
P2.5 Expectativas globales sobre la residencia en su especialidad
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Bloque 2: ASPECTOS FORMATIVOS DEL CENTRO/ UNIDAD DOCENTE AL QUE ESTA
ADSCRITO/A
A continuacion puntie en una escala del 1 al 5 los siguientes aspectos de tu residencia

P2.1 Valore la acogida en el Centro Docente y en general la actitud de sus profesionales hacia los
residentes recién llegados

P2.2 Valore las condiciones generales y la capacidad del Centro Docente para el desarrollo de la
Docencia

P2.3 Valore las condiciones laborales del Centro Docente

P2.4 Valore la adecuacion de su responsabilizacion progresiva en la practica asistencial

P2.5 Valore la proporcion entre el tiempo dedicado a la asistencia y a la docencia (sesiones,
tutorizaciones, etc.)

P2.6 Valore la proporcién entre el tiempo dedicado a la asistencia y a la investigacion
(comunicaciones, publicaciones, etc.)

P2.7 Valore la accesibilidad y dotacion de la Biblioteca (fisica y por Intra-Internet)

P2.8 Valore la accesibilidad y dotacion del Servicio de Documentacion Clinica y del Archivo de
Historias Clinicas

P2.9 Valore las sesiones generales del Centro Docente (interservicios, anatomoclinicas,
conferencias-seminarios de investigacion)

P2.10 Valore globalmente la Jefatura de Estudios de su Centro/Unidad Docente.

P2.11 Valore la capacidad de interlocucion de la Comision de Docencia de su Centro/Unidad
Docente.

P2.12 Valore de forma global su experiencia como Residente de este Hospital/Unidad Docente

Bloque 3: ASPECTOS FORMATIVOS DE SU UNIDAD DOCENTE/UNIDAD DE GESTION
CLINICA/CENTRO DE SALUD. A continuacion
Puntie en una escala del 1 al 5 los siguientes aspectos de tu residencia
P3.1 Valore la capacidad docente de su unidad
P3.2 Valore la capacidad de su unidad para cumplir con las actividades de caracter practico-
técnico de su programa de formacion
P3.3 Valore la sensibilidad general hacia la formacion especializada de los profesionales de su
Unidad.
P3.4 Valore la sensibilidad hacia la formacion especializada del Jefe de la Unidad Docente.
P3.5 Valore la supervision de sus actividades en su Unidad.
P3.6 Valore la supervision en las guardias en su Unidad
P3.7 Valore la supervision en las guardias del area de Urgencias
P3.8 Valore la formacion en investigacion, comunicaciones, publicaciones, etc.
P3.9 Valore las sesiones clinicas, bibliograficas, tematicas, etc.
P3.10 Valore las relaciones interpersonales establecidas con los profesionales de la Unidad

Bloque 4: ASPECTOS RELATIVOS A SU TUTOR/TUTORA. A continuacion indique del 1 al 5 su
grado de acuerdo con los siguientes aspectos relativos a su tutor/a
P4.1. El tutor colabora activamente en el aprendizaje de los conocimientos, habilidades y aptitudes de los
residentes
P4.2. El tutor mantiene un contacto continuo y estructurado con los residentes que le son asignados
P4.3. El tutor favorece la asuncion progresiva de responsabilidades del residente
P4.4. El tutor estimula la capacidad investigadora del residente
P4.5. Senale la frecuencia con la que realiza tutorias con su tutor asignado

Menos de cuatro tutorias/afio
P4.6. El tutor ha elaborado un plan individualizado de especializacion atendiendo a las necesidades de
cada residente
P4.7. En caso necesario, el tutor ha servido personalmente como conexion a los servicios en los que se
realiza rotaciones
P4.8. En su opinidn, el tutor tiene un conocimiento exhaustivo del programa nacional de su especialidad
P4.9. El tutor le hace participe de su evaluacion anual, poniendo en su conocimiento las areas en las que
debe mejorar
P4.10 El tutor es capaz de comprobar su aprendizaje en la practica clinica diaria
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Bloque 5: ASPECTOS RELATIVOS A SU ANO FORMATIVO QUE AHORA FINALIZA. A
continuacion puntue en una escala del 1 al 5 los siguientes aspectos del afio formativo que ha finalizado
P5.1. Planificacion existente sobre este periodo
P5.2. Cumplimentacion del Plan Individual de Formacion del Afio
P5.3. Aprendizaje del Manejo clinico de pacientes
P5.4. Técnicas instrumentales especiales adquiridas (diagnosticas y/o terapéuticas)
P5.5. Formacion ética y de profesionalismo recibida
P5.6. ;Ha formado parte este afio de alguna comision clinica de calidad de su Centro/Unidad
Docente?
P5.7. (Ha realizado alguna rotacion externa fuera de Espafa este afio?
P5.8. {Ha realizado alguna tarea de cooperacion sanitaria y/o para el desarrollo este afio?
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ANEXO XIX: METODOLOGIA PARA EL TRATAMIENTO DE
RECLAMACIONES E INCIDENCIAS.

Aprobada en Comision de Docencia del 9 de mayo de 2012.

Este documento hace referencia al tratamiento por parte de la Comision de Docencia de
las incidencias y/o reclamaciones en las que se vea involucrado algln residente, bien desde
el punto de vista docente o desde el punto de vista asistencia.

En el caso de asuntos docentes, cualquiera de los elementos que participan en la actividad
formativa podra ser el que detecte la incidencia/reclamacion y lo comunicard a la secretaria
de la comision de docencia.

En el caso de reclamaciones/incidencias asistenciales, cada vez que se vaya a reunir la
comision de docencia, esta facilitara a la Unidad de Atencion al Usuario un listado
actualizado de los residentes del centro, para recabar informacion sobre eventuales
reclamaciones en que estos estén implicados.

La secretaria de la comision de docencia abrird un expediente individualizado para la
reclamacion/incidencia y lo comunicara al presidente de la Comisioén de Docencia.

El jefe de estudios se reunird con el/los implicados y las personas que se considere
puedan aportar informacion necesaria para analizar las circunstancias de la
incidencia/reclamacion y sugerir qué acciones a adoptar desde el punto de vista docente.

Todas las reuniones de la comision de docencia tendran en su orden del dia, un punto que
haga referencia a posibles reclamaciones/incidencias, en el que se abordaran los surgidos
desde la anterior. En casos de mayor urgencia, se hara convocatoria especial de la comision
de docencia a tal fin. Sera la comisioén de docencia, en esa reunion, la encargada, en ultimo
término, de revisar la informacion disponible, las sugerencias del jefe de estudios y confirmar
o no las acciones a adoptar desde el punto de vista docencia.

Tras la implantacién de las mismas, se registrard en el expediente y se dard por cerrada la
incidencia.
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ANEXO XX: CONVOCATORIA DE TUTOR

CONVOCATORIA DE CONCURSO INTERNO DE MERITOS PARA LA ACREDITACION Y
PROPUESTA COMO TUTOR DE RESIDENTES DEL SERVICIO DE ......... DEL HOSPITAL
COSTA DEL SOL.

Sistematica aprobada por la Comision de Docencia el 18 de septiembre de 2008 y modificada el 12 de diciembre de
2012
Instruccion 1/2005, de 31 de julio, de la Dir. Gral. de Calidad de la Consejeria de Salud.

Comunicamos a los Facultativos de la Unidad Docente de ........... que queda abierto el plazo de
solicitudes para el proceso de nombramiento/prolongacion de nombramiento como Tutor de la Unidad
hasta el dia......... a las 14 horas (15 dias naturales).

Los interesados deben poseer el titulo de la especialidad, una experiencia minima de un afio en el
servicio, cumplimentar la solicitud y autobaremacion de méritos docentes e investigadores, adjuntar
curriculum y una Memoria/Proyecto Docente de la Unidad (fundamentalmente el Itinerario formativo
tipo de la especialidad). Se aportaran los documentos o certificaciones de aquellas competencias que
considere alcanzadas total o parcialmente del mapa de competencias de tutores. Dicho mapa competencial
y el formato de autobaremacion de méritos docentes e investigadores estan disponibles en secretaria de
docencia, donde se entregara toda la documentacion.

Marbella, ..............

El Responsable de la Unidad El Presidente de la
Asistencial y Docente Comision de Docencia
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ANEXO XXI: SOLICITUD DE AUTORIZACION DE TUTOR Y
AUTOBAREMACION

SOLICITUD DE AUTORIZACION/REAUTORIZACION DE
TUTORES y TUTORAS DOCENTES

Sistematica aprobada por la Comision de Docencia el 18 de septiembre de 2008, en base a la Instruccion 1/2005, de
31 de julio, de la Dir. Gral. de Calidad de la Consejeria de Salud.

103 174 B 103 1 oSO STPSRPSURRPOT
Facultativo Especialista de AT€a de .......c.covveiuiiiiiiiiiiicieeeeeeceeeeeee et
desde el afio .......

Solicita ser: (marcar lo que proceda)

- Autorizado/a

- Reautorizado/a
como Tutor/a para la formacion de Especialistas Internos Residentes de la Especialidad
comprometiéndose a:
» Cumplir las tareas y obligaciones que contempla la Orden Ministerial de 22 de Junio de 1995 que regula
las Comisiones de Docencia y las indicadas en el programa de la Especialidad.
* La aceptacion de las Normas establecidas por la Comision de Docencia en cuanto a Evaluacion y
Auditoria de mi tarea como Tutor/a.
» Cumplir con los procedimientos contemplados en el Plan de Gestion de Calidad Docente aprobado por
la Comision de Docencia.
Y declara ser cierta toda la informacion aportada en los documentos que se adjuntan.

En Marbellaa .......... de oo de ....oooiiiiii

Firmado:
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AUTOBAREMACION DE CURRICULUM (ACTIVIDAD DOCENTE E INVESTIGADORA)

Nombre Yy Apellidos.....coeeiviiieiieiiieieiniieeisretssrseetsestossssssssssssssosssosssons
Unidad Docente de ......cccooveiiiniiiniiiniiiiiiiiiiiiiieiienieiniorersestsescenscsnsssse
Sesiones clinicas y otras ... 2 puntos por cada una hasta.....cccceeeeueenee 15 puntos
USO8 e viiniineiiniinienatsateeacssssntossssssssssssssnssssssssssssssssnsossssmossans 25 puntos
Como discente ...........cccevvvevnnnnn... 1 punto porcada 30 horas
Metodologia docente para tutores..... 5 puntos por cada 30 horas
Como docente.............cevvenvnnnnn.n. 1 punto por cada 6 horas
Publicaciones........ccceveviiiiiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinieeenen 15 puntos
Articulos de revista recogida por SCI (Science Citation Index)... 8 puntos por unidad
Caso clinico o carta de revista recogida por SCI...... 6 puntos por unidad
Articulos de revista recogida por Medline............. 4 puntos por unidad
Articulos de revista recogida por IME (Indice Médico Espafiol)... 3 puntos por unidad
Caso clinico o carta de revista recogida por Medline.. 2 puntos por unidad
Caso clinico o carta de revista recogida por IME ..... 1 punto por unidad
Libros, capitulos de libro, Tesis 0 monografias........ 2 puntos por unidad
Ponencias y cOmunicaciones.......cocvveiiuiieiiiniieeneiiniieatsnrsnecssnenes 5 puntos
A Congresos o reuniones Nacionales o Internacionales....1 punto por unidad
A Congresos o reuniones Regionales o Locales........ 0,5 puntos por unidad
Pertenencia a Grupos de Investigacion..........cooeevveiieiiiniiniieinnnnns 5 puntos

Proyectos de Investigacion aprobados por Comision de Investigacion. 5 puntos

Proyectos de Investigacion financiados (FIS etc.).......cccvuvnenennene. 15 puntos

B D 1114 11) ¢ | 10 puntos

Direccion de Tesis presentadas......ccceeeviniiiciniireiniiniecessnrcnconnss 5 puntos
Puntuacion total de Actividades docentes e investigadoras.................. puntos

(Maximo de 100 puntos)

Fecha y Firma del Solicitante Fecha y Firma del Responsable de la Unidad
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ANEXO XXII: MEMORIA/PROYECTO DOCENTE

Seran valorados los siguientes apartados:

1.- Descripcion de la situacion docente actual de la especialidad

2.- Programa de formacion de la especialidad adaptado al centro: Guia o ltinerario Formativo Tipo
3.- Objetivos docentes para 4-5 afios, segun duracion de la especialidad

4.- Métodos para la consecucién de objetivos docentes

5.- Principales propuestas de mejora

6.- Indicadores de evaluacion de los objetivos propuestos
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ANEXO XXIII: MAPA DE COMPETENCIAS DEL TUTOR

MAPA DE COMPETENCIAS DEL TUTOR/A DE LOS ESPECIALISTAS EN FORMACION EN
CIENCIAS DE LA SALUD DEL SISTEMA SANITARIO PUBLICO DE ANDALUCIA.
Conocimientos:
Metodologia pedagogica: didactica y técnicas docentes para impartir, coordinar y disefar
actividades docentes.
Conocimiento del programa de la especialidad. Conoce el proceso para disefiar programas y
planes de formacion.
Conocimiento de busquedas documentales.
Técnicas de trabajo en equipo.
Motivacion y gestion de personas.
Gestion por competencias.
Evaluacion de la formacion.

Habilidades:

Capacidad de planificar y definir objetivos.

Gestion del tiempo.

Capacidad para proponer alternativas de mejora e innovacion.

Utiliza técnicas de gestion del conocimiento

Habilidad negociadora y diplomatica.

Habilidades sociales de comunicacion oral y escrita. Capacidad de comunicacion asertiva.
Dinamica de grupos: técnica para promover la participacion.

Manejo de recursos didacticos: programas informaticos para presentaciones, Internet,
telecomunicaciones,...

Capacidad para ilusionar y estimular el compromiso de los EIR.

Capacidad para las relaciones interpersonales con los especialistas en formacion y con el resto de
profesionales del centro.

Capacidad de liderazgo.

Capacidad para delegar funciones y reconocer méritos de los comparfieros.

Capacidad docente.

Capacidad para aplicar criterios de calidad en la practica habitual.

Actitudes:

Escucha activa, asertividad.

Autonomia y colaboracion.

Genera un clima de confianza y seguridad en su entorno.
Garantiza y asume los valores éticos de la organizacién y de su profesion.
Reconoce los logros y asume los errores.

Metodico, sistematico, resolutivo.

Actitud de aprendizaje y mejora continuos.

Flexible, accesible y adaptable al cambio.

Innovador, creativo.

Colaborador, cooperador.

Dialogante y negociador.

Amabilidad.

Disponibilidad.

Facilitador.
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ANEXO XXIV: ENTREVISTA PARA ACREDITACION DE
TUTORES

ENTREVISTA CON EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD DOCENTE

Nombre y apellidos del SOliCItante.......c.vveivieiiiiiaieeniorniorerseersercsnessssssssssssnns
Unidad Docente de......coeveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieiieiiiiiecietiecieciscsecsscssssscscnscnns
Puntos parciales 0 1 2 3 4 5
Forma de especialiZacion........coeviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiciecieriirsessarsecsessssessnsonses
Experiencia asistencial........ccoceieiiiniiiiiiieiiieiiiiiieiiieiiiaicreissetonsssnscsnsssncsosses
Motivacion dOCente......ccoueiueiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieiitiietieiieiettetaeeneanes
Relaciones interpersonales........ccooeeveiiiiiiiniiieiiiiiiiiiiiieieinieiereesreenrescensns
Capacidad organizativa........cocivveiiieiiiiineiieioieisretssersercssetsssssssssscsssssscssse
Capacidad de cOmMUNICACION.....ocvvuiieiiaiiniieiieiiiieiieiieiiioniiiissntsassnsonssssons
Sensibilidad hacia la docencia y 1os EIR.......c.ccciiiiiiiiiiiiiniiiiiieiiniennicanionnes
Disponibilidad.......c.ccciiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiirir e e e e e e
Conocimiento de 1as funciones.......ccoceveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiieciiiccnecneees
Aceptacion de CritiCa.....cveeiiieiiiniieiiiiirecisetierossssssscsssoestosnssssosssonssansons
Innovador, creativo, colaborador........cciveeeiiiiiiineeiiiiiiiineereeeerneeseccecnnssccenns

Memoria/Proyecto doCeNte.....ooeveeieiniereiiieioretsnreestosstosstossssssssscsssssnsonsssns
Suma puntuaciones parciales de la entrevista........cccoveivievinieinnenns puntos
PUNTUACION TOTAL

Suma puntuaciones parciales de la entrevista.........ccccoveiieiniinenne. puntos
(maximo de 60)

Fecha y Firma del Responsable de la Unidad
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ENTREVISTA CON EL PRESIDENTE COMISION DOCENCIA

Nombre y apellidos del SOliCItante.......ccvveivieiiiiiaieeniorniorerseetsercsnscsssssssssssnns
Unidad Docente de......coeveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieiieiiiiietietieciecisciecsscsscsscscnccnns
Puntos parciales 0 1 2 3 4 5
Forma de EspecialiZacion........ccouveviiiiiuiiiiieiiuiiiiiiniiiieiiaciesiessasessessscssnsnes
Experiencia asistencial........cccceiviiiniiiniiieiiieiiiiiieiiieiienicneiiietsssssnscsnsssnssesses
Motivacion dOCENte......ccoueiueiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiieiitintieietatiaeeneanes
Relaciones interpersonales........ccooevveiiiiiiiniiiiiiniiiiiiiiiieieinieiereestoenrescensns
Capacidad organizativa........cooevveiiieiiiiiiieiieioieisretssetsercssetsssssssssscsssssscsose
Capacidad de cOmMUNICACION.....ouvvuiieiieiiniieiieiiiieiiiiiiisiiniissatsarsnsonssnsons
Sensibilidad hacia la docencia y 1os EIR.......c.ccciiiiiiiiiniiieiiiiiiieiiniennicenionnes
Disponibilidad.........ccciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiir i e e e e
Conocimiento de 1as funciones.......cccevveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieiiiitiiecnciecnnes
Aceptacion de CritiCa.....civeeiiieiiiniieiiieiinrienreiaioretsstsssssnscssscssrosssossssssssnses
Innovador, creativo, colaborador........cciveeeiiiiiiineeiiiieiiineteceerneesccccannsscccnns
Memoria/Proyecto doCente.....ooeieeieiniereiiieioietsnreentosntosstossssssssscsssssnsonassns
PUNTUACION TOTAL

Suma puntuaciones parciales de la entrevista.........ccccoceiieineinennen. puntos
(maximo de 60)

Fecha y Firma del Presidente Comision Docencia
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ANEXO XXV: Protocolo sobre derecho a la intimidad del
paciente relacionada con la atencion por alumnos y
residentes en ciencias de la Salud

Se explica en este anexo, el contenido mas importante del ‘“Protocolo mediante el que se determinan
pautas basicas destinadas a asegurar y proteger el derecho a la intimidad del paciente por los alumnos y
residentes en ciencias de la Salud”, aprobado en la sesion del 26 de mayo de 2016 de la Comision de
Recursos Humanos del Sistema Nacional de Salud

PROTOCOLO MEDIANTE EL QUE SE DETERMINAN PAUTAS BASICAS
DESTINADAS A ASEGURAR Y PROTEGER EL DERECHO A LA INTIMIDAD
DEL PACIENTE POR LOS ALUMNOS Y RESIDENTES EN CIENCIAS DE LA
SALUD

Por ello, el Pleno de la Comision de Recursos Humanos del Sistema
Nacional de Salud, en su sesion correspondiente al dia 26 de mayo de 2016,

ha resuelto aprobar el protocolo que se cita en el encabezamiento de este
acuerdo en los siguientes términos

1. Objeto del protocolo.

Este protocolo tiene como objeto establecer pautas basicas de actuacion
destinadas a garantizar el derecho a la dignidad e intimidad del paciente
cuando es atendido en presencia de alumnos de titulaciones relacionadas con
las ciencias de la salud (alumnos) y cuando es atendido por profesionales que
cursan formacion especializada en Ciencias de la Salud (residentes en
formacion).

Las normas citadas en los apartados anteriores deberan ser conocidas
y cumplidas por el personal en formacién, correspondiendo facilitar su
cumplimiento a los tutores y responsables de la docencia, sin perjuicio del
deber general de supervision de los profesionales del centro con los que se
relacione el personal en formacion.

5.2 Los pacientes tienen derecho a saber que hay alumnos en formaciéon
presentes en su proceso asistencial.

La direccién del Centro Sanitario (y no la universidad, escuela o centro
formativo de origen) les facilitara una tarjeta identificativa que se colocara en
lugar visible del uniforme conteniendo los datos personales, totografia y
referencia expresa al grupo al que pertenece el alumno entre los citados en el
punto 5.1, a fin de facilitar su reconocimiento por los usuarios y profesionales
del centro.
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5.3 Con caracter previo al inicio del acto asistencial el profesional
responsable del mismo (especialista de la unidad, tutor o residente autorizado
por su tutor) informara al paciente o su representante sobre la presencia de
estudiantes, solicitando su consentimiento verbal para que presencien las
actuaciones clinicas. En el caso de que el paciente se niegue el personal en
formacidn no estara presente en el proceso de atencion asistencial.

No obstante lo anterior también sera posible solicitar el consentimiento
global del paciente por un periodo limitado de tiempo que se graduara en
funcion del tiempo previsto de estancia en el centro sanitario. Dicho periodo no
podra ser superior a 15 dias.

5.4 Los alumnos estaran supervisados en todo momento, no pudiendo
acceder al paciente ni a la informacién clinica sobre el mismo, sin la
supervision directa del personal del centro asistencial responsable de su
formacion practico-clinica.

El niumero maximo de personas en formacién de presencia fisica ante el
paciente no podra exceder de cinco, computando el de residentes que se citan
en el apartado 6.5.

6.2 Los residentes en formacion estaran obligados a presentar de forma
visible la tarjeta identificativa proporcionada por la direccidon del centro, a fin de
facilitar su reconocimiento por los usuarios y demas profesionales del centro.

v Residente de cualquiera de las especialidades en ciencias de la
salud que figuran relacionadas en el Anexo | del Real Decreto 183/2008, de 8
de febrero, indicando titulacién de origen (médico, farmacéutico, enfermero
psicologo, bidlogo, quimico....) especialidad y afo de residencia que se esta
cursando.

6.5 Salvo supuestos especiales consentidos por el paciente y para
preservar la intimidad de éste, durante los actos clinicos que se realicen en
presencia del mismo, no deberan estar presentes mas de ftres
residentes/paciente, sin perjuicio de la participacidn de otros, mediante la
utilizacion consentida de pantallas en otra sala. Asimismo la secuencia de
repeticion con grupos diterentes se planiticara en tiempos razonables de tal
forma que no resulte molesta o intimidatoria para el paciente.

El numero maximo de personas en formacion de presencia fisica ante el
paciente no podra exceder de cinco, computando los alumnos que se citan en
el apartado 5.5.

8.3 A tal fin todo el personal en formacion suscribira al inicio de su
estancia en el centro sanitario, donde se esté formando, un compromiso de
confidencialidad (ver modelo indicativo en los Anexos | v II) que constara en el
Libro Registro para el personal investigador y en régimen de alumnado al que
se refiere el apartado 9, y en el caso de los especialistas en formacion en los
expedientes personales de los mismos que custodia la Comision de Docencia.

9.1.2 Los servicios de personal de las instituciones sanitarias o el érgano
gue determine la Gerencia de los mismos, dispondran de un “libro registro de
alumnos en formacion/personal investigador” en el que anualmente se
volcaran los datos citados y la anotacion relativa a que se ha suscrito el
compromiso individual de confidencialidad.
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9.1.3 No sera necdesario que se inscriban en el citado libro registro los
especialistas en formacion por el sistema residencia, cuyo control, al estar
vinculados mediante un contrato laboral con la entidad titular del
correspondiente centro, se llevara a cabo por los servicios de personal de la
Institucién responsables del pago de sus retribuciones y por las Comisiones de
Docencia a las que estan adscritas las unidades docentes acreditadas en las
gue el residente se esté formando.

Se ha comunicado a RRHH para adaptar los formatos de confidencialidad que firman alumnos y
residentes, para ajustar a normativa las tarjetas identificativas de los alumnos y residentes, y para incluir
una copia de este documento en la documentacion que se facilita a los residentes en su incorporacion.
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ANEXOS GESTION DE ESTANCIAS FORMATIVAS Y
ROTACIONES EXTERNAS

Anexo 0: Respuesta a solicitud graduado extranjero explicando
procedimiento

Marbella, ...de ... de 2017
Estimado Dr. Dra.:
En nuestro hospital, nos sentimos honrados por su deseo de realizar una estancia formativa con
nosotros.

He de comunicarle que el Real Decreto que regula estas estancias formativas (RD 183/2008 de 8
de febrero), en su articulo 30 dispone que “las estancias formativas se realizaran exclusivamente en
unidades docentes acreditadas para formacion de especialistas”. Por ello, y dado que la Unidad/servicio
de......... no esta acreditada para la formacion de especialistas de su especialidad, su peticion no va a ser
autorizada por las instancias competentes, que son la Direccion General de Investigacion y Gestion del
Conocimiento de nuestra comunidad autébnoma y el Ministerio de Sanidad y Consumo de nuestro pais.

Toda la informacion referente a estas estancias formativas, estan detalladas en la pagina web del
Ministerio de Sanidad Espatiol:
http://www.msssi.gob.es/profesionales/formacion/estanciasFormativasEx/home.htm
En esta pagina, se especifican los plazos para las solicitudes seglin las fechas deseadas.

Es requisito para la realizacion de estas estancias, tener una vinculacion laboral de caracter profesional o
formativo con una institucion publica o privada de algin pais con el que Espafia haya suscrito convenico
de colaboracion cultural.

Los profesionales no espafioles, graduados o licenciados, interesados en realizar una estancia
formativa en un centro espafiol deben cumplimentar el formulario “on line” disponible en la pagina web
del Ministerio directamente a través de su ordenador, y proceder a su envio pulsando la tecla “envio” que
aparece en la pantalla de solicitud. Posteriormente deben remitir una copia de dicho formulario a la
comision de docencia del centro donde desean realizar dicha estancia (en nuestro caso, a
docencia@hcs.es), junto con un informe favorable del responsable del centro donde el interesado
preste servicios (anexo 2, adjunto), en el que consten los datos de la institucion y en el que se
determinen los objetivos concretos que se pretendan con la realizacion de la estancia, debidamente
firmado y sellado.

Tras la aceptacion pertinente por el servicio en cuestion para la estancia y por nuestra comision de
docencia, la documentacion es remitida por nosotros a la Direccion General de Investigacion y gestion del
Conocimiento de nuestra comunidad autéonoma, que es la competente para emitir, en su caso, un informe
favorable para la misma. En caso de respuesta afirmativa por dicha Direccion General, le remitiremos esa
autorizacion para que la adjunte al formulario impreso y los presente en un Registro General de cualquier
Administracion espafola.

Las estancias formativas no implicaran, en ningin caso, vinculacién laboral con el centro
sanitario de destino, en este caso el Hospital Costa del Sol, que, por tanto, se desvincula de cualquier
compromiso retributivo con Vd.

Debe conocer que quienes realizan estancias formativas tendran la consideracion de personal en
formacion, por lo que su estancia se realizara en condicion de Observador u Observadora. Asi mismo,
debe tener asegurados la asistencia sanitaria y los riesgos derivados de la responsabilidad civil en que
pudiera incurrir como consecuencia de las actividades llevadas a cabo durante su estancia formativa.

La realizacion de una Estancia Formativa implica la aceptacion y el cumplimiento de las normas
generales de la Agencia Sanitaria Ptblica Costa del Sol, asi como aquellas que sefiale la legislacion
vigente, especialmente en lo relativo a la confidencialidad y Proteccion de datos de caracter personal.

Reciba un saludo cordial de

Luis Hidalgo Rojas

Presidente de la Comision de Docencia
Hospital Costa del Sol

Autovia A7, Km. 187
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29603 Marbella

Anexo 0 en inglés: Respuesta a solicitud graduado extranjero
explicando procedimiento en inglés

Marbella, 2015 October 24th
Dear Dr....:

In our hospital, we are pleased for your interest in making a formative stay with us.

Let me inform you that the Spanish law that regulates these training stays (RD 1832008 of
February the 8th), details that these formative periods will be only in Services/Units previously accredited
for training specialists. Therefore, and given that the ..... Service is not accredited for specialist training,
your request will not be approved by the competent institutions, which are the General Directorate of
Research and Investigation in our autonomous region and the Spanish Ministry of Health.

The requierements for the realization of this kind of stays are explained in:
http://www.msssi.gob.es/profesionales/formacion/estanciasFormativasEx/home.htm, web page of the
Spanish “Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad”. Non-Spanish professionals interested in
doing a formative stay in a Spanish centre have to fill the "on line" form available at thar link. I'm sorry,
but this form is only available in Spanish. You would send a copy of the document to the teaching
committee in our hospital (docencia@hcs.es). Additionally, you would send us the enclosed document
“Informe favorable del responsable del centro donde el interesado preste servicios (anexo 2)”.

After the acceptance by General Directorate of Investigation in our autonomous region, we will
answer you back. You would submit our acceptances, with the accompanying documentation detailed in
the mentioned web link in any official registry office of the Spanish Administration.

It is a requirement for the realization of these stays, to have a working or formative professional
link with an institution, public or private, of a country with which Spain has signed cultural cooperation
agreement.

The training stays do not imply, labour links with the health centre of destination, in this case the
Hospital Costa del Sol, which therefore dissociates itself from any salary commitment with you.

You should be aware that those who make training stays shall be regarded as staff in training, so
that your stay will be held in observer status. You must also have insured health care and insured civil
liability that might be incurred as a result of the activities carried out during your formative stay.

The completion of a formative stay implies the acceptance and compliance with the General rules
of the “Agencia Sanitaria Publica Costa del Sol”, as well as those considered by the current legislation,
especially with regard to the confidentiality and protection of personal data.

Sincerely yours,

Luis Hidalgo Rojas

Presidente de la Comision de Docencia
Hospital Costa del Sol

Autovia A7, Km. 187

29603 Marbella

docencia@hcs.es

Telefonos: 951 976 616

Pag. 118 de 137



/A\ ‘ e Plan de Gestién de la Calidad Docente

Agencia Sanitaria Costa del Sol Especializada
sumn v amaucn - CONSEJERIA DE SALUD COD: PL-11 3071072013 Edicion: 04

Anexo 1: Solicitud de estancia formativa graduado extranjero

Version en papel antigua. Formulario “on line” actualizado en
http://www.msssi.gob.es/profesionales/formacion/estanciasFormativasEx/home.htm
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Anexo 2: Informe favorable del responsable del centro de origen

APARTADO 1 DATOS DEL INTERESADO EN LA ESTANCIA FORMATIVA
Nombre y Apellidos:

Nacionalidad:

DN/NIE 6 Pasaporte:

Titulacion:

Centro donde presta servicios:

Actividad desarrollada:

APARTADO 2 DATOS ESTANCIA FORMATIVA
Fechas solicitadas:

Servicio/ Unidad Clinica solicitada:

Actividad solicitada:

Especificacion de objetivos de aprendizaje:

APARTADO 3 PERTINENCIA DE ESTANCIA FORMATIVA
Explique brevemente los motivos y expectativas que le ha llevado a elegir el centro de destino

APARTADO 4 DATOS DEL RESPONSABLE DEL CENTRO DE ORIGEN
El responsable de , de acuerdo con los datos que se contienen en el presente
escrito manifiesta su conformidad con la estancia formativa solicitada

En ,a de de
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/A\ Plan de Gestion de la Calidad Docente

Anexo 3a: Solicitud desde Comision de Docencia de Informe de
aceptacion/denegacion por responsable de la unidad docente de
destino

/ A \ " Agencia Sanitaria Costa del Sol
uwa e morwon - CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

ASUNTO: Estancia formativa

Remitente:  Presidente Comision de Docencia

Destinatario: Dr. ..... DAIG/RU de .......

Estimado/a ...:

Hemos recibido en Comision de Docencia solicitud de estancia formativa en el area/unidad
de ......... de D. D ........ ... graduado / licenciado / médico residente de .....° ano de ....
especialidad de .... El periodo de rotacion solicitado es desde el .....de .... al ...de ... de 2014, con
la finalidad de completar su formacionen ......

Te ruego, me remitas informe de aceptacion/denegacion de la solicitud, segiin modelo adjunto,
indicando, en caso de aceptacion, el profesional del servicio/unidad que designas como supervisor clinico
durante la estancia formativa.

Un abrazo,

Luis Hidalgo Rojas
Presidente Comision de Docencia
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Anexo 3b: Informe de aceptacion/denegacion del responsable de la
unidad docente de destino

/ A \ " Agencia Sanitaria Costa del Sol

suw e mwonwen— CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Vista la solicitud de D/D # y los motivos por los que esta
interesado/a en realizar la estancia formativa en esta Unidad Docente, declaro que esta Unidad de
puede promover / no puede promover el aprendizaje del interesado/a
en las competencias deseadas por medio de (resumir las actividades que puede realizar el interesado/a
durante su estancia)

Por esto, informo de la ACEPTACION / DENEGACION de la solicitud de realizacién de la
estancia formativa, que se realizara en el periodo del _ / / al _/ /  ,yenlaque el solicitante
compartira docencia con profesionales de la unidad, residentes propios del centro y/o alumnos de grado
en nuestra unidad docente, siendo el profesional del servicio/unidad que actuara como supervisor clinico
durante la estancia formativa D./ D*

En ,a de de

El/La Responsable de la Unidad Docente de

Fdo: D./D?
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Anexo 4: Informe favorable / no favorable de la Comision de
Docencia de destino

/ A \ " Agencia Sanitaria Costa del Sol

uwa e morwon - CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Autovia A7, Km. 187
29603 Marbella

Luis Hidalgo Rojas, jefe de Estudios y presidente de la Comision de Docencia del Hospital Costa
del Sol,

VISTA la solicitud de estancia formativa en la Unidad de ...... por parte de D/D* ...... , de nacionalidad
... y graduado /licenciado en ... (especificar titulacion), vinculado profesionalmente con ... (especificar
centro con el que tiene vinculacion laboral), una vez constatada la conformidad de la unidad docente
afectada por la misma, y de acuerdo con lo previsto en articulo 30 del Real Decreto 183/2008, de 8 de
febrero, por el que se determinan y clasifican las especialidades en Ciencias de la Salud y se desarrollan
determinados aspectos del sistema de formacion sanitaria especializada

INFORMA FAVORABLEMENTE / DESFAVORABLEMENTE la realizacion de la estancia

formativa por parte de D./ D . , como Observador/ade D./D.#......... (supervisor/a
clinico/a) en la Unidad/Area de del Hospital Costa del Sol, durante el periodo __/ _/
al_/ / , con los objetivos de ...... conocer el funcionamiento de dicho servicio y los

procedimientos quirtrgicos que se desarrollan en nuestro centro / completar su formacién en ......

Marbella, ... de ... de 20 ...17

Fdo.: Luis Hidalgo Rojas

Presidente de la Comision de Docencia
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Anexo 5: Informacion anexa para solicitudes informadas
favorablemente

/ A \ " Agencia Sanitaria Costa del Sol

suw e mwonwen— CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Luis Hidalgo Rojas

Presidente de la Comision de Docencia
Agencia Sanitaria Costa del Sol
Autovia A7, Km. 187

29603 Marbella

docencia@hcs.es

lhidalgo@hcs.es

Telefonos: 951 976 616

Marbella, ...6 de ... de 20 ...17

Muy Sr. /Sra. nuestro/a ....Estimado/a .....:

Ya hemos recibido el informe favorable para tu estancia de la Direccién General de Investigacion y
Gestion del Conocimiento de Andalucia.

Le adjuntamos ese documento junto con la aceptacién por la Unidad docente donde va a realizar la
estancia formativa y el informe favorable de nuestra comision de docencia.

Debe remitir estos tres documentos, en un plazo maximo de seis meses y un minimo de tres meses antes de
la iniciacion de la estancia formativa, a
SUBDIRECCION GENERAL DE ORDENACION PROFESIONAL
Direccion General de Recursos Humanos y Servicios Economico-Presupestarios
MINISTERIO DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES E IGUALDAD
Paseo del Prado, 18-20
28014 —- MADRID,
adjuntando, ademas:
- modelo de solicitud:
http://www.msssi.gob.es/profesionales/formacion/estanciasFormativasEx/home.htm,
- copia del pasaporte (cotejada o compulsada con el original, sélo la pagina relativa a datos personales).
- copia legalizada del titulo oficial de graduado universitario o del de especialista en Ciencias de la Salud (no
son validas las fotocopias de las legalizaciones de los documentos, es necesario legalizacién original).
- informe del responsable del centro sanitario donde prestas servicios (cuya copia ya nos habia remitido a
nosotros previamente).
- certificado original (con apostilla de La Haya) expedido por el pais de origen que acredite que el interesado
no ha sido condenado en su pais por algin delito contra la libertad e indemnidad sexual, a los que se refiere el
articulo 13.5 de la ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor.

Ademas de por correo postal, la solicitud cumplimentada con la documentacion en papel mencionada, se
podra presentar en un registro publico de la administracion espafiola y en las representaciones diplomaticas u
oficinas consulares de Espaifia en el extranjero.

Todos los documentos ptiblicos extranjeros deberan presentarse convenientemente legalizados y traducidos.
El Ministerio no acepta solicitudes remitidas por correo electronico.

Asi mismo, rogamos que antes de iniciar su viaje, tenga en cuenta que:
- Las estancias formativas no implicaran, en ningun caso, vinculacién laboral con el centro sanitario de destino, en
este caso el Hospital Costa del Sol, que, por tanto, se desvincula de cualquier compromiso retributivo con Vd.
- Quienes realicen estancias formativas tendran la consideracion de personal en formacion, por lo que su estancia se
realizara en condicion de Observador u Observadora.

Reciba un saludo cordial de
Luis Hidalgo Rojas

Presidente de la Comision de Docencia
Hospital Costa del Sol
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Anexo 6. Evaluacion de la estancia formativa

AR

A Agencia Sanitaria Costa del Sol
oA ot aomwer - CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Anualidad

FICHA PARA LA EVALUACION DE
ESTANCIAS FORMATIVAS DE PROFESIONALES DE
OTROS ESTADOS DE LA UE Y EXTRACOMUNITARIOS

Apellidos

Nombre

Unidad Docente Periodo de Estancia Formativa
Comision de Docencia:

A continuacion se detallan las actividades llevadas a cabo y los nombres de los profesionales responsables
de tutelarlas

1. ACTIVIDAD ASISTENCIAL

Servicio /seccion | Area especifica/ | Fecha inicio Fecha fin Profesional
Objetivos (dd/mm/aaaa) (dd/mm/aaaa) responsable
(Nombre y
apellidos)
2. ACTIVIDAD DOCENTE
Fecha Titulo Tipo de acto Fecha fin Profesional
(dd/mm/aaaa) responsable
(Nombre y
apellidos)

3. ACTIVIDAD INVESTIGADORA

Lugar y Fecha Titulo Tipo de acto Fecha fin Profesional

de realizacion (dd/mm/aaaa) responsable
(Nombre y
apellidos)

Concluida la estancia formativa y a la vista de los informes emitidos por los profesionales que
han tutelado las actividades llevadas a cabo se considera la EVALUACION

SATISFACTORIA NO SATISFACTORIA

En ,a_ de de
Fdo: Fdo.:
Supervisor clinico Presidente de la Comision de Docencia

Sello de la Comision de Docencia
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Anexo 7a: Solicitud desde Comision de Docencia de Informe de
aceptacion/denegacion por responsable de la unidad docente de
destino EIR espaiol

ASUNTO: Rotacion

Remitente:  Presidente Comision de Docencia

Destinatario: Dr. ..... DAIG/RU de .......

Estimado/a ...:

Hemos recibido en Comision de Docencia solicitud de rotacion en el servicio de ..... de D.

D% ... médico residente de .....° aflo de .... especialidad de .... El periodo de rotacion
solicitado es desde el .....de .... al ...de ... de 20 ...14, con la finalidad de completar su formacion
en......

Te ruego, me remitas informe de aceptacion/denegacion de la solicitud, segiin modelo adjunto,
indicando, en caso de aceptacion, el profesional del servicio/unidad que designas como supervisor clinico
durante la estancia formativa.

Un abrazo,

Luis Hidalgo Rojas
Presidente Comision de Docencia
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Anexo 7b: Informe aceptacion/denegacion del responsable de la
unidad docente de destino EIR espanol

Agencia Sanitaria Costa del Sol
aunra oe moawon  CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Vista la solicitud de D/D # y los motivos por los que esta
interesado/a en realizar la estancia formativa en esta Unidad Docente, declaro que esta Unidad de
puede promover / no puede promover el aprendizaje del interesado/a
en las competencias deseadas por medio de (resumir las actividades que puede realizar el interesado/a
durante su estancia)

Por esto, informo de la ACEPTACION / DENEGACION de la solicitud de realizacion de la
estancia formativa, que se realizard en el periododel / /  al / /  ,yenlaqueelsolicitante
compartira docencia con profesionales de la unidad, residentes propios del centro y/o alumnos de grado
en nuestra unidad docente, siendo el profesional del servicio/unidad que actuara como supervisor clinico
durante la estancia formativa D./ D*

En ,a de de

El/La Responsable de la Unidad Docente de

Fdo: D./D?
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Anexo 8a: Aceptacion de CD a CD EIR espaiiol

AR

A

Agencia Sanitaria Costa del Sol

oA ot aomwer - CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Dr.Dr? ...

Presidente/a de la Comision de Docencia del
Hospital .........

Av.......

Dr. Luis Hidalgo Rojas

Presidente de la Comision de Docencia de la
Agencia Sanitaria Costa del Sol

Autovia A7, Km. 187

29603 Marbella (Malaga)

Telf: 951 976 616

Fax: 952 86 34 60

e-mail: docencia@hcs.es

Miéreoles, ...de ...Septiembre de 20 ...17

La Comision de Docencia de este Hospital, una vez consultado el Servicio interesado, da
su conformidad a la solicitud formulada por esa Comision de Docencia a favor de D. D.* ...,
residente de ...° afio de la especialidad de ... adscrito a ese centro, para realizar un periodo de
rotacion en la Unidad/Servicio/Area de ... de nuestro Hospital, a fin de completar su formacion
durante el periodo comprendido entre el 04/11/20 ...17... a ...13/12/20 ...17.

Como siempre, este tipo de rotacion se haria de acuerdo con la normativa establecida en
el Real Decreto 183/2008 de 8 de febrero en su articulo 21 (Rotaciones externas, su autorizacion
y evaluacion) y por la instruccion 2/2013 de la Direccién General de Calidad, Investigacion,
Desarrollo e Innovacion de la Consejeria de Salud de la Junta de Andalucia, lo que implica el/la
residente mantiene sus retribuciones por la Unidad Docente de procedencia, incluidas las
eventuales guardias que realice.

Previamente a su incorporacion, el/la interesado/a debera pasar por la Secretaria de la
Comision de Docencia, a efectos de recoger la hoja de evaluacion que una vez finalizada la
estancia en nuestro centro, debera presentar ante esa Comisioén de Docencia.

Fdo.: Luis Hidalgo Rojas
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Anexo 8b: Aceptacion de CD a CD EIR espainol matrona

AR

A Agencia Sanitaria Costa del Sol
oA ot aomwer - CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

D% ...
Coordinadora de la
Unidad Docente de Matronas de

Dr. Luis Hidalgo Rojas

Presidente de la Comision de Docencia de la
Agencia Sanitaria Costa del Sol

Autovia A7, Km. 187

29603 Marbella (Malaga)

Telf.: 951 976 616

Fax: 952 86 34 60

e-mail: docencia@hcs.es

Plan de Gestién de la Calidad Docente
Especializada
COD: PL-11 30/10/2013 Edicion: 04

...Cadiz

Martes, 22 de octubre de 20 ...17

La Comision de Docencia de este Hospital, una vez consultado el Servicio interesado, da
su conformidad a la solicitud formulada por esa Comision de Docencia a favor de D.* ....,
residente de ...1°" afio de la especialidad de Enfermeria Obstétrico-Ginecologica de ...., para
realizar un periodo de rotacién externa por la unidad de paritorio del Area de Obstetricia-
Ginecologia de nuestro Hospital, a fin de completar su formacién durante el periodo
comprendido entre el ....01/08/20 ...14 a 31/08/20 ...14.

Como siempre, este tipo de rotacion se haria de acuerdo con la normativa establecida en
el Real Decreto 183/2008 de 8 de febrero en su articulo 21 (Rotaciones externas, su autorizacion
y evaluacion) y por la instruccion 2/2013 de la Direccién General de Calidad, Investigacion,
Desarrollo ¢ Innovacion de la Consejeria de Salud de la Junta de Andalucia, lo que implica que la
residente mantiene todas sus retribuciones por la Unidad Docente de procedencia.

Previamente a su incorporacion, la interesado/a debera pasar por la Secretaria de la
Comision de Docencia, a efectos de recoger la hoja de evaluacion que una vez finalizada la
estancia en nuestro centro, debera presentar ante su Comision de Docencia.

Fdo.: Luis Hidalgo Rojas
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Anexo 9: Respuesta a solicitud estancia formativa estudiante
/ A \ " Agencia Sanitaria Costa del Sol
uvm o amomweR - CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Estimado/a sefior/a:

En nuestro hospital, nos sentimos honrados por su deseo de realizar una estancia formativa con
nosotros. Reenvio su solicitud a D. Agustin Rupérez (aruperez@hcs.es), del Departamento de Recursos
Humanos, que es el competente en nuestro centro para gestionar estancias de estudiantes (pregrado), para
que le asesore en el procedimiento y los tramites necesarios.

Reciba un saludo cordial de

Dr. Luis Hidalgo Rojas

Presidente de la Comision de Docencia de la
Agencia Sanitaria Costa del Sol

Autovia A7, Km. 187

29603 Marbella (Malaga)

Telf: 951 976 616

Fax: 952 86 34 60

e-mail: docencia@hcs.es
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Anexo 10a: Solicitud desde Comision de Docencia de Informe de
aceptacion/denegacion por responsable de la unidad docente de
destino a estancia estudiante

/ A \ " Agencia Sanitaria Costa del Sol
su e amoawen — CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

ASUNTO: Estancia formativa

Remitente:  Presidente Comision de Docencia

Destinatario; Dr. ..... DAIG/RU de .......

Estimado/a ...:

Hemos recibido en Comision de Docencia solicitud de estancia formativa en el area/unidad
de ......... de D. D% ........ ... estudiante de .... de 3°-4°-5° afio de la Universidad de ....... El
periodo solicitado es desde el .....de .... al ...de ... de 20 ...14, con la finalidad de completar su
formacionen ......

Te ruego, me remitas informe de aceptacion/denegacion de la solicitud, segiin modelo adjunto,
indicando, en caso de aceptacion, el profesional del servicio/unidad que designas como supervisor clinico
durante la estancia formativa.

Un abrazo,

Luis Hidalgo Rojas
Presidente Comision de Docencia
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Anexo 10b: Informe aceptacion/denegacion del responsable de la
unidad docente de destino a estancia estudiante

Agencia Sanitaria Costa del Sol
aunra oe moawon  CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Vista la solicitud de D/D # , estudiante de .... de 3°-4°-5° afio
de la Universidad de ....... y los motivos por los que esta interesado/a en realizar la estancia formativa en
esta Unidad Docente, declaro que esta Unidad de puede promover / no

puede promover el aprendizaje del interesado/a en las competencias deseadas por medio de (resumir las
actividades que puede realizar el interesado/a durante su estancia)

Por esto, informo de la ACEPTACION / DENEGACION de la solicitud de realizacién de la
estancia formativa, que se realizara en el periododel / /  al / /  yenlaque el solicitante
compartira docencia con profesionales de la unidad, residentes propios del centro y/o alumnos de grado
en nuestra unidad docente, siendo el profesional del servicio/unidad que actuara como supervisor clinico
durante la estancia formativa D./ D*

En ,a de de

El/La Responsable de la Unidad Docente de
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Anexo 11: Aceptacion de CD a estancia estudiante
/ A \ " Agencia Sanitaria Costa del Sol
uvm o amomweR - CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Dr. Luis Hidalgo Rojas

Presidente de la Comision de Docencia de la
Agencia Sanitaria Costa del Sol

Autovia A7, Km. 187

29603 Marbella (Malaga)

Telf: 951 976 616

Fax: 952 86 34 60

e-mail: docencia@hcs.es

Marbella, ...6 de Abril de 20 ...10

La Comision de Docencia del Hospital Costa del Sol, tras consultar con el responsable del

servicio/unidad de ..., Dr. Don ...... , informa favorablemente (ACEPTA), por considerar que no
interfiere con la capacidad docente del centro, la solicitud de estancia formativa de D. ..., con DNI: .....,
estudiante de ...Medicina de la Universidad de ....., del ..... al ......, con los objetivos de ....... conocer el

funcionamiento de dicho servicio y los procedimientos quirtirgicos que se desarrollan en nuestro centro.

Fdo.: Luis Hidalgo Rojas

Presidente de la Comision de Docencia

P&g. 133 de 137



Agencia Sanitaria Costa del Sol Especializada
s ve amrwer CONSEJERIA DE SALUD COD: PL-11 30/10/2013 Edicién: 04

/A\ Plan de Gestién de la Calidad Docente

Anexo 12a: Solicitud de nuestra CD a CD destino
/ A \ " Agencia Sanitaria Costa del Sol
una e amoawon - CONISEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Dr. Dra. ...
Presidente/a de la Comision de Docencia
Hospital ....
48903 ...........
Dr. Luis Hidalgo Rojas
Presidente Comision de Docencia
Hospital Costa del Sol
Autovia A7, Km. 187
29603 Marbella (Malaga)
e-mail: docencia@hcs.es

Marbella, ...de julio de 20 ...17
Estimado/a comparfiero/a:

Mediante la presente, le tramito la solicitud de rotacion externa desde el .....1 de ....marzo al
31de...mayode...20 ...14para D. D2...... , residente de ....° afio de ..... del hospital Costa del Sol,
por el Servicio/Unidad de ...... del Hospital ....Universitario ..... con los siguientes
objetivos/propuesta de contenido: ....

Como siempre, este tipo de rotacion se haria de acuerdo con la normativa establecida en
el Real Decreto 183/2008 de 8 de febrero en su articulo 21 (Rotaciones externas, su autorizacion
y evaluacion) y por la instruccion 2/2013 de la Direccion General de Calidad, Investigacion,
Desarrollo e Innovacion de la Consejeria de Salud de la Junta de Andalucia, lo que implica que
nuestro centro se compromete a continuar abonando al residente sus retribuciones, incluidas las
derivadas de la atencion continuada que realice durante la rotacion externa.

En espera de su contestacion, reciba un cordial saludo.

Fdo.: Luis Hidalgo Rojas
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Anexo 12b: Solicitud de nuestra CD a CD destino, cuando la rotacion
esta incluida en el itinerario formativo, “rotacion no externa”

/ A \ *  Agencia Sanitaria Costa del Sol
su e aoawen — CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Dr. Dra. ...
Presidente/a de la Comision de Docencia
Hospital ....
48903 ...... ...
Dr. Luis Hidalgo Rojas
Presidente Comision de Docencia
Hospital Costa del Sol
Autovia A7, Km. 187
29603 Marbella (Malaga)
e-mail: docencia@hcs.es

Marbella, ...de julio de 20 ...17
Estimado/a comparfiero/a:

Mediante la presente, le tramito la solicitud de rotacion desde el .....1 de ....marzo al 31 de
...mayode...20 ...14paraD. D.2...... , residente de ....° afio de ..... del hospital Costa del Sol, por el
Servicio/Unidad de ...... del Hospital ....Universitario ..... con los siguientes objetivos/propuesta de
contenido: .... Esta rotacion esta incluida en el itinerario formativo de la especialidad y el expediente
de acreditacion de la misma.

Como siempre, este tipo de rotacion se haria de acuerdo con la normativa establecida en
el Real Decreto 183/2008 de 8 de febrero en su articulo 21 (Rotaciones externas, su autorizacion
y evaluacion) y por la instruccion 2/2013 de la Direccion General de Calidad, Investigacion,
Desarrollo e Innovacion de la Consejeria de Salud de la Junta de Andalucia, lo que implica que
nuestro centro se compromete a continuar abonando al residente sus retribuciones.

En espera de su contestacion, reciba un cordial saludo.

Fdo.: Luis Hidalgo Rojas
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Anexo 13: Memoria de rotacion externa

MODELO DE MEMORIA DE ROTACION EXTERNA PARA ESPECIALISTAS EN
FORMACION DEL SSPA

Nombre y apellidos

Especialidad

Afio de especialidad

Centro de trabajo

Comision de Docencia

Centro de destino de la rotacion

Fechas inicio y fin de la rotacion

INTRODUCCION

DESCRIPCION DEL CENTRO Y UNIDAD DESTINO
DESCRIPCION DE LA ROTACION

Descripcion general

Objetivos

Actividades realizadas:

- Asistenciales

- Docentes

- Cientificas

VALORACION PERSONAL

PUNTOS CLAVE QUE PUEDAN IMPLEMENTARSE EN NUESTRO CENTRO
RESUMEN Y CONCLUSIONES

Espacio maximo de la memoria 15 folios (letra 12ppt)
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Anexo 14: Ficha resumen de rotacion externa
FICHA RESUMEN MEMORIA DE ROTATORIO EXTERNO PARA

RESIDENTES DEL SSPA

NOMBRE DEL ROTANTE

E-MAIL DEL ROTANTE

NOMBRE DEL HOSPITAL RECEPTOR
SERVICIO RECEPTOR

DIRECCION RECEPTOR

TELEFONO Y FAX RECEPTOR

E-MAIL RECEPTOR AL QUE DIRIGIRSE
ANO DE ROTACION

PERIODO DE ROTACION (N° MESES)
INNOVACIONES QUE OFRECE EL CENTRO RECEPTOR
OBJETIVOS ROTACION

CONTENIDOS ROTACION

Asistenciales

Docentes

Investigacion

VALORACION GLOBAL ROTACION (0-10)

COMENTARIOS /RECOMENDACIONES ESPECIFICAS
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